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LỜI NÓI ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

 Ngày nay, sự bùng nổ của khoa học công nghệ nói chung và CNTT nói 

riêng đang tác động mạnh mẽ đến sự phát triển của tất cả các ngành, các lĩnh 

vực của đời sống xã hội trong đó có hoạt động thông tin – thư viện. Nhiều 

công nghệ tiên tiến đã được nghiên cứu và ứng dụng vào thực tế hoạt động 

của các cơ quan thông tin thư viện, từng bước nâng cao chất lượng và hiệu 

quả phục vụ người dùng tin.  

 Trong Quyết định số 47/2001/QĐ-TTg ngày 04/04/2001 của Thủ tướng 

Chính phủ phê duyệt “Quy hoạch mạng lưới các trường Đại học-Cao đẳng 

Việt Nam giai đoạn 2001-2010” đã nêu rõ: “Tăng cường năng lực và nâng 

cao chất lượng hoạt động thư viện; hình thành hệ thống thư viện điện tử kết 

nối giữa các trường, từng bước kết nối với hệ thống thư viện của các trường 

đại học, thư viện quốc gia của các nước trong khu vực và trên thế giới. Mở 

cổng kết nối Internet trực tiếp cho hệ thống giáo dục đại học”. Chính vì vậy, 

việc ứng dụng CNTT trong hoạt động thư viện là điều tất yếu và được quan 

tâm đầu tư phát triển. 

Học viện Chính trị - Hành chính Quốc gia Hồ Chí Minh là đơn vị trực 

thuộc Ban Chấp hành Trung ương Đảng và Chính phủ Việt Nam; là trung tâm 

quốc gia đào tạo, bồi dưỡng cán bộ lãnh đạo, quản lý chủ chốt, cao cấp, công 

chức hành chính, công chức trong bộ máy lãnh đạo, quản lý của các đơn vị sự 

nghiệp công lập, thành viên hội đồng quản trị, tổng giám đốc, phó tổng giám 

đốc, giám đốc, phó giám đốc doanh nghiệp nhà nước, cán bộ khoa học chính 

trị và hành chính của Đảng Cộng sản Việt Nam, Nhà nước Việt Nam và các 

đoàn thể chính trị - xã hội; là trung tâm quốc gia nghiên cứu khoa học lý luận 

Mác- Lênin và tư tưởng Hồ Chí Minh, nghiên cứu đường lối của Đảng và 
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chính sách, pháp luật của Nhà nước, nghiên cứu về các khoa học chính trị. 

 Thư viện – Trung tâm Thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành 

chính Quốc gia Hồ Chí Minh là một bộ phận không thể thiếu của Học viện. 

Trong những năm qua, Thư viện đã có những bước phát triển cả về lượng và 

chất, góp phần quan trọng vào việc nâng cao chất lượng đào tạo và nghiên 

cứu khoa học cho đội ngũ cán bộ, giảng viên và học viên trong Học viện. Thư 

viện có chức năng cung cấp tài liệu (sách, báo, tạp chí, luận văn, luận án…) 

theo yêu cầu của bạn đọc, tham mưu giúp Giám đốc Học viện quản lý các 

hoạt động thông tin để phục vụ  toàn bộ giảng viên cũng như học viên, thực 

hiện những chương trình bồi dưỡng về kỹ năng sử dụng CNTT phục vụ công 

tác chuyên môn của mình… Để thực hiện tốt vai trò của mình, trong suốt quá 

trình hoạt động, Thư viện luôn quan tâm đến việc ứng dụng CNTT vào các 

khâu hoạt động của mình để nâng cao chất lượng phục vụ. 

Víi tÇm quan träng nh vËy, viÖc nghiªn cøu, kh¶o s¸t cô thÓ việc ứng 

dụng CNTT vào hoạt động của Thư viện – Trung tâm Thông tin khoa học 

Học viện Chính trị Hành chính Quốc gia Hồ Chí Minh ®Ó ®a ra nh÷ng ®¸nh 

gi¸ kh¸ch quan, t×m ra nh÷ng gi¶i ph¸p kh¶ thi nh»m t¨ng cêng vµ n©ng cao 

chÊt lîng ho¹t ®éng cña thư viện lµ mét viÖc lµm cần thiết. XuÊt ph¸t tõ tÇm 

quan träng vµ ý nghÜa thùc tiÔn, tôi đã chọn đề tài: “Ứng dụng công nghệ 

thông tin tại Thư viện Trung tâm  thông tin khoa học Học viện Chính trị 

Hành chính quốc gia Hồ Chí Minh” với mong muốn nâng cao hiệu quả ứng 

dụng CNTT vào hoạt động của thư viện nhằm góp phần đưa thư viện phát 

triển, hòa nhập với các thư viện hiện đại trong và ngoài nước. 

2.  Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: Ứng dụng CNTT vào hoạt động thư viện. 
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Phạm vi nghiên cứu: Thư viện – Trung tâm Thông tin khoa học Học 

viện Chính trị – Hành chính quốc gia Hồ Chí Minh. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

- Phương pháp: thống kê, phân tích, tổng hợp.  

- Phương pháp điều tra xã hội học: trao đổi, phỏng vấn. 

- Phương pháp khảo sát thực tế. 

4. Mục đích nghiên cứu 

Nâng cao hiệu quả công tác ứng dụng CNTT vào hoạt động thư viện tại 

Thư viện Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành chính quốc 

gia Hồ Chí Minh. 

5. Nhiệm vụ của đề tài 

- Hệ thống hoá các vấn đề về cở sở lý luận về việc ứng dụng CNTT vào 

hoạt động thư viện. 

- Nghiên cứu thực trạng việc ứng dụng CNTT vào hoạt động thư viện 

tại Thư viện Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành chính 

quốc gia Hồ Chí Minh. 

- Đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng CNTT vào 

hoạt động thư viện tại Thư viện Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính 

trị Hành chính quốc gia Hồ Chí Minh. 

6. Cấu trúc của đề tài 

Ngoài phần lời nói đầu, kết luận, danh mục tài liệu tham khảo, nội dung 

đề tài được chia làm 3 chương: 
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Chương I: Công nghệ thông tin và hoạt động của Thư viện Trung 

tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành chính Quốc gia Hồ Chí 

Minh. 

Chương II: Thực trạng ứng dụng công nghệ thông tin tại Thư viện 

Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành chính Quốc gia Hồ 

Chí Minh. 

Chương III: Giải pháp nâng cao hiệu quả ứng dụng công nghệ 

thông tin tại Thư viện Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị 

Hành chính Quốc gia Hồ Chí Minh.  

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn chân thành của mình tới ThS. Nguyễn Văn 

Thiên, người đã hướng dẫn và định hướng cho tôi nghiên cứu đề tài này một 

cách khoa học và nghiêm túc. Đồng thời, tôi cũng xin cảm ơn Ban giám đốc, 

cán bộ của Thư viện Trung tâm thông tin khoa học Học viện Chính trị Hành 

chính quốc gia Hồ Chí Minh đã tận tình giúp đỡ tôi  trong quá trình thực tập 

và hoàn thành khóa luận tốt nghiệp này. 

Tôi xin chân thành cảm ơn! 

       Người thực hiện 

       Đỗ Quỳnh Trang 
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