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LỜI NÓI ĐẦU 
1 Lý do chọn đề tài 

   Bước vào thế kỷ 21, cùng với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học 

công nghệ, là sự bùng nổ của các nguồn lực thông tin, là kỷ nguyên của kinh 

tế tri thức. Thông tin có ý nghĩa quyết định trong mọi mặt của đời sống xã 

hội. Nếu như trước đây chỉ hơn mười năm, nhắc đến thư viện, người ta nhắc 

đến số lượng sách, báo, tạp chí nằm trong bốn bức tường của thư viện, các 

thuật ngữ “thư viện điện tử”, “thư viện ảo” hay “cơ sở dữ liệu” còn lạ lẫm với 

rất nhiều người, thì giờ đây, nhu cầu tìm kiếm thông tin phi in ấn đang trở nên 

phổ biến và là một nhu cầu không thể thiếu của người dùng tin.  

Thời đại thông tin bùng nổ vừa là cơ hội, vừa là thách thức cho những 

người làm công tác thông tin – thư viện. Đối với các thư viện đại học, nắm bắt 

nhu cầu người dùng tin, lựa chọn được những tài liệu phù hợp và có giá trị 

nhất, cân đối nguồn kinh phí để có thể vừa đảm bảo có được nguồn tài liệu phục 

vụ đội ngũ người dùng tin đông đảo nhất là sinh viên, đồng thời với việc phục vụ 

các yêu cầu đào tạo mũi nhọn của một số ngành và nhu cầu nghiên cứu khoa học 

của cán bộ giảng dạy, cán bộ nghiên cứu là những thách thức lớn. 

  Gần một thế kỷ qua, vai trò của tin học trong các đơn vị thông tin - thư 

viện không ngừng gia tăng và ngày càng chiếm một vị trí quan trọng hơn. 

Hoạt động của các thư viện đã được hỗ trợ hữu hiệu bởi các thành tựu của 

công nghệ thông tin hiện đại nói chung và các phần mềm tích hợp quản trị thư 

viện nói riêng. Việc ứng dụng các phần mềm tích hợp quản trị thư viện giúp 

cán bộ thư viện tiết kiệm rất nhiều thời gian, công sức và tạo điều kiện cho 

nhu cầu của bạn đọc được đáp ứng tốt hơn. Một trong số đó là Phần  mềm 

Libol do công ty Công nghệ Tin học Tinh Vân sản xuất, với nhiều những ưu 

điểm phù hợp đặc điểm riêng của các thư viện hiện đại Việt Nam. 
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          Trong hoạt động thư viện, hoạt động bổ sung và biên mục là hai khâu công 

tác nghiệp vụ quan trọng giúp cho thư viện hoàn thành các chức năng xã hội của 

mình, tạo điều kiện để thư viện thỏa mãn tối đa nhu cầu tin của người dùng. 

          Nhận thấy tầm quan trọng của hai hoạt động bổ sung và biên mục, đồng 

thời qua khảo sát thấy được sự ứng dụng rộng rãi của phần mềm Libol trong 

các cơ quan thông tin thư viện trên cả nước hiện nay, em đã chọn đề tài: 

“Nghiên cứu việc khai thác và ứng dụng phân hệ bổ sung và biên mục của 

phần mềm quản trị thư viện Libol tại Trung tâm Thông tin – Thư viện Đại học 

Y tế công cộng” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp đại học chuyên ngành Thư 

viện thông tin của mình. 

2 Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

         Khóa luận lấy quá trình khai thác và ứng dụng phần mềm Libol làm đối 

tượng nghiên cứu. Việc khảo sát thực trạng được tiến hành tại Trung tâm 

Thông tin – Thư viện Đại học Y tế công cộng từ khi bắt đầu tiến hành ứng 

dụng phần mềm Libol từ năm 2004 đến nay. 

3 Mục đích nghiên cứu 

Với đề tài: “Nghiên cứu việc khai thác và ứng dụng phân hệ bổ sung và 

biên mục của phần mềm quản trị thư viện Libol tại Trung tâm Thông tin – 

Thư viện Đại học Y tế công cộng”, em mong muốn có thể góp phần nhỏ bé 

của mình giúp nâng cao hiệu quả hoạt động của thư viện ĐHYTCC nói chung 

và công tác bổ sung, biên mục nói riêng; để thư viện ngày càng phát triển, 

hoàn thiện trở thành một trong những TTTTTV hiện đại, đứng đầu cả nước về 

hiệu quả hoạt động. 

4 Phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu 

 Trong quá trình nghiên cứu và thực hiện khóa luận, em đã thực hiện 

các phương pháp luận và phương pháp nghiên cứu sau: 

           Phân tích – tổng hợp tài liệu. 
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          Khảo sát thực tế tại trung tâm. 

          Phỏng vấn, trao đổi trực tiếp với các cán bộ thư viện. 

          Phân tích số liệu, điều tra, tổng hợp đánh giá. 

        5 Ý nghĩa và giá trị thực tiễn của đề tài  

       Trong quá trình khai thác và ứng dụng phần mềm Libol vào công tác bổ 

sung, biên mục, các CBTV đã đạt được những thành công cũng như hiệu quả 

nhất định, tuy nhiên không phải không có những hạn chế và những điểm cần 

khắc phục. Với đề tài của mình em có chỉ ra một số những mặt hạn chế, thiếu 

sót đồng thời có đề xuất giải pháp khắc phục với mong muốn Thư viện có thể 

sửa đổi để hoàn thiện hơn nữa hoạt động nghiệp vụ của mình, góp phần nâng 

cao hiệu quả công tác phục vụ bạn đọc. 

        6 Bố cục của khoá luận 

     Trong khoá luận của mình em đã phân chia thành các chương mục cụ 

thể sau:  

Chương 1: Thư viện Đại học Y tế công cộng và việc ứng dụng phần 

mềm Libol 

Chương 2: Ứng dụng phân hệ Bổ sung và Biên mục của phần mềm 

Libol tại Trung tâm Thông tin – Thư viện Đại học Y tế công cộng. 

Chương 3: Một số nhận xét và giải pháp nhằm tăng cường và phát 

triển hoạt động bổ sung và biên mục tại Trung tâm Thông tin – Thư 

viện Đại học Y tế công cộng. 

     Trong quá trình thực hiện khóa luận, dù đã có nhiều cố gắng nhưng do 

trình độ và kinh nghiệm có hạn của một sinh viên, thời gian thực tập tại trung 

tâm ít nên khóa luận gặp nhiều hạn chế và không tránh khỏi những sai sót. 

Em rất mong nhận được sự chỉ bảo, đóng góp ý kiến của các thầy cô và các 

bạn để bài khóa luận được hoàn thiện hơn. 
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      Trong quá trình thực hiện bài khóa luận này em đã nhận được sự giúp 

đỡ tận tình của cô giáo hướng dẫn Ths. Nguyễn Thị Ngà, em xin chân thành 

cảm ơn cô cùng các thầy giáo, cô giáo Khoa Thư viện Thông tin, trường Đại 

học Văn hóa Hà Nội. Đồng thời, em cũng xin gửi lời cảm ơn tới các cán bộ tại 

Trung tâm Thông tin – Thư viện Đại học Y tế công cộng đã có những đóng 

góp quý báu, cung cấp tài liệu, tạo điều kiện thuận lợi để em có thể hoàn 

thành bài khóa luận của mình. 
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