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LOI CAM ON

Trong qud trinh thuc hién dé tai, i da nhdn dwoc sw hwéng dan tan
tinh ciza cd gido hwéng dan - Th.S Vii Duong Thity Nga cing gitip d& cuia Cac
thay gido, ¢ gi&o, cac can bg thur vién va ban be.

Nhén ddy, t0i xin bay té 1ong biét on sdu sdc dén cd gido - Th.S Vii
Duong Thity Ngd, nguoi da tdn tinh hueéng dan tdi trong sust qué trinh thuc
hién dé tai.

Toi xin guri loi cam on chdn thanh dén céc thay gido, cd giao trong
Khoa Thu vien — Thong tin truwong Dai hoc Van héa Ha Ngi, cac can bg dang
cdng tac tai cdc thw vién cap huyén trén dia ban Ha Néi da ung hé va giip dé
t0i hodn thanh dé tai nay.

Qua day, toi xin gui 161 cam on sdu sdc dén gia dinh t0i va ban bé than
thiér da ho tror va dong vién toi trong suét qua trinh thuc hién @é tai cia minh.

Mdc dir @A c6 nhiéu cé gang nhung do trinh dé va thoi gian c6 hgn nén
dé tai khong tranh khai nhaiing thiéu st nhdt dinh. Tdi rat mong nhdn duwot sur
gop y cua cac thay gido, cd gido, cAc can bg thur vién va toan thé ban doc

quan tam dén van héa doc dé dé tai diroc hoan thién hon.

Ha Noi, ngay 29 thang 05 nam 2011
Sinhvién  Phgm Minh Hué
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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Chung ta dang séng trong ki nguyén tri thirc va céng nghé, thong tin tro
thanh yéu té khong thé thiéu trong moi hoat dong cua con ngudi. Thong tin
ton tai dudi nhiéu dang khac nhau: trong di thoai tryc tiép cua con ngudi,
trong cac phwong tién théng tin dai ching, trén mang Internet va mot phan
khong thé thiéu trong cac xuét ban pham ma dic biét 1a sach. Trong thoi dai
cdng nghé thdng tin bung nd véi nhip séng hdi ha nhu hién nay, van hoa nghe
- nhin tudng chirng da lan 4t thoi quen doc séch cua nhidu nguoi. Thay vi doc
sach bao trong nhirng thoi gian ranh rdi, hau hét moi nguoi déu danh thoi gian
cho viéc di choi, gip g& ban b, truy nhap Internet, mua sim, an ubng... Moi
ngudi duong nhu chua nhan thiae day da vai tro caa sach bao trong doi sdng.
Doc sach khdng chi dap wng nhu cau giai tri ma con nang cao nhan thic cho
con nguoi, va gop phan hoan thién nhan cach. Viéc doc sach bao mang lai loi
ich va y nghia sau sic cho moi ngudi & moi laa tudi. Thiéu nhi tim dén sach
b4o dé nang cao nhan thirc, phuc vu hoc tap va giai tri 1anh manh; can bo
cdng nhan vién chuc tim dén sach bao dé phuc vu cong viéc; can bo huu tri
tim dén sach bao dé giai tri, thu gidn va dé say mé véi van dé ho quan tam...
Chua bao gio nguoi ta ban nhiéu vé van hoa doc nhu hom nay. Vian hoa doc
dang dung trudc nhicu co hoi va thach thac. Co hoi, bai mdi ngudi déu duoc
tiép can véi mot khdi luong tri thue khdng 16 cho nén ho dugc quyén lua chon
cho minh nhiing thdng tin hitu ich. Nguoc lai, khdi lwong tri thic khong 16 d6
lai tiém 4n nguy co lam mai mét thoi quen doc vén c6 boi su 1an 4t caa cac
phuong tién nghe nhin qué nhiéu, quéa hap dan. Vay, s& co tuong lai nao cho
van hoa doc trong ngudng ctra thong tin nhu hién nay? Tra loi cho cau hoi
trén, nha van V6 Thi Xuan Ha d ting khang dinh rang: “Chua bao gio' vin

héa doc mdt di. N6 tiem tang trong méi mét con nguwoi va chi cho dip dwoc
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danh thirc”. Sinh thoi, Chu tich H6 Chi Minh rat quan tam dén viéc doc séch
béo. Ngudi coi viéc doc nhu mot “kénh thdng tin” quan trong dé nang cao dan

tri va truyén bé Iy luan cach mang.

Ha Noi khong chi la trung tm kinh té ma con 1a trung tm hanh chinh -
vin hoa cta ca nudc véi mat dd dan cu cao va thanh phan dan cu phuc tap.
Pay ciing 1a dja ban tap trung nhiéu thu vién va trung tdm thdng tin trong ca
nuéc. Pidu nay doi hoi cac thu vién va trung tdm thong tin phai phét huy vai
trd, trach nhiém cua minh trong viéc phuc vu nhu cau doc cho ngudi dan trén
dia ban Ha Noi. Trong khi d6, da s nguoi dan trén dia ban van chua nhan
thirc dugc mot cach day du tim quan trong cua sach bao ciing nhu vai trd cua
thu vién trong viéc nang cao nhan thirc cho nguoi dan. Bai vay, viéc nghién
ctru nhu cau doc cua nguoi dan Thanh phd Ha Noi 13 van dé hét sac khé khin

nhung v6 cling can thiét.

Nhan thie duge tim quan trong va v nghia thuc tién cua nhu cau doc
trong doi sdng cua ngudi dan thanh phd Ha Noi va vai trd cua mang ludi thu
vién cap huyén dbi véi viéc thoa man nhu cau doc cua ban doc thu d6, toi xin
manh dan thuc hién dé tai khoa luan vai tén goi: “The vign Qudn — Huyén
Vdi viéc phuc vu nhu cdu doc ciia nguwoi din trén dia ban Ha Ngi”. Qua dé
tai nay t6i mong dugc dong gdp tiéng ndi khang dinh tam quan trong cia séch
bao trong su nghiép nang cao dan tri, s can thiét cua cac thu vién trong viéc
phuc vu nhu ciu doc ciia nguoi dan déng thoi dua ra mot sé dé& xuat dé céac
Thu vién Quan — Huyén trén dia ban Ha Noi nang cao chat lwgng phuc vu nhu

cau doc va gop phan phat trién vin hoa doc trong nhan dan.
2. Lich sir vin dé nghién ciru

Hién nay, van dé nghién ctru van héa doc va phét trién nhu cau doc trong



nhan dan dd dugc quan tim va dé cap trong nhiéu tai liéu va cdng trinh
nghién ctru. Bé gop phan phat trién van héa doc cho cac em thiéu nhi, PGS.
TS. Tran Thi Minh Nguyét d4 nghién ciru dé tai “Giéo dyc van hoa doc cho
lra tudi thiéu nhi”, Tac gia L& Mong Dai Trang d4 thuc hién luan van voi tén
goi “Nghién ciru phat trién vin hoa doc cho hoc sinh phé thdng tinh Ca Mau”.
Danh sy quan tam dic biét toi cac em thiéu nhi Ha Noi, tac gia Nguyén Nhu
Ngoc d4 thuc hién dé tai luan van véi tén goi “Nghién ciru van hoa doc cua
hoc sinh tiéu hoc trén dia ban Ha No6i”... Cac dé tai dd cd nhiéu nghién ctu
cu thé va dong gop nhiéu giai phdp nham gido duc viéc doc sach cho cac em

thiéu nhi va gop phan phat trién vian hoa doc trong nhan dan.

Nhitng naim gan day, Bo Vian hda, Thé thao va Du lich d4 thé hién su
quan tam thiét thuc t6i nhu cau doc sach bao cia nhan dan. Thuc hién Nghi
quyét 23 caa Bo Chinh tri, Chinh pha d4 giao cho Bo Vian hoa, Thé thao va
Du lich xay dung “Dé an vé phaét trién Van hoa doc trong cong ddng”. Trong
do, cac nha 1&8nh dao dac biét chd trong tdi viéc phat huy hon nita vai tro cuaa
cac thu vién va trung tdm thong tin trong viéc dap tng nhu cau doc, gép phan
phét trién vin hoa doc cho ngudi dan. Nhitng ké hoach va chinh sach duoc Bo
dé ra ¢4 mang lai nhiéu két qua dang tran trong va vach ra huéng phat trién

méi cho van hoa doc trong thai ki hoi nhap qudc té hién nay.

Ha Noi khong chi 1a tha d6 ma con 1a thanh phd c6 mang luéi thu vién
rong khip va I6n nhat ca nude. Trong d6, hé théng thu vién cdng cong dong
vai trd chu chét trong viéc thoa man nhu cau doc cho nhan dan dia phuong.
Tuy nhién, viéc nghién ctu cu thé vé cdng tac phuc vu caa cac Thu vién Quan
— Huyén trén dia ban Ha Noi hién nay van chua c6 cong trinh nao tién hanh
nghién ciru mét cach cu thé. Bai vay, viéc nghién ciru vé nhu cau doc va cong
tac phuc vu cia cac thu vién nhim théa man nhu cau doc cua ban doc Tha do

trong giai doan hién nay c6 y nghia thuc tién sau sic.
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3. Péi twong, pham vi nghién ciu

Doi twong nghién cieu: DE tai tién hanh nghién ciru nhu cau doc va thyc
trang cOng tac phuc vu ban doc tai cac Thu vién Quan — Huyén trén dia ban
Ha Noi.

Phgm vi nghién ciu: Dé tai chi trong nghién ciru nhu cau doc va cong
tdc phuc vu ban doc tai cac Thu vién Quan - Huyén trén dia ban Ha Noi.
Trong d6, cac thu vién duoc chl trong diéu tra bao gém: Thu vién thi xa Son
Tay, Thu vién quan Ba Binh, Thu vién quan Hoan Kiém, Thu vién huyén Pha

Xuyén, Thu vién huyén Ba Vi tinh dén thoi diém nam 2011.
4. Muc dich nghién cuu

Tir viéc tim hiéu va danh gia thuc trang nhu cau doc, cdng tac phuc vu
va kha nang dap ung nhu cau doc cua ban doc tai mot sé Thu vién Quan —
Huyén trén dia ban Ha Noi, dé tai dé xuat mot sé bién phap nham nang cao
chat luong phuc vu caa cac thu vién nay dé dap ang nhu cau doc va gop phan
phét trién vin hoa doc cho ban doc tha dé.

5. Phwong phap nghién ctiru

Trong pham vi d& tai, toi d& sir dung phuong phéap luan: chi nghia duy
vat bién chirng, chua nghia duy vat lich sur.

Ngoai ra, t6i d4 két hop sir dung mot s6 phuong phap nghién ciru cy thé
nhu: Phan tich - téng hop e liéu lién quan dén dé tai

Piéu tra bang bdng héi voi 2 dbi tugng, bao gdm: cac cén bo dang cong
tac tai cac Thu vién Quan — Huyén trén dia ban Ha Noi va nguoi dan tha do 1a
ban doc cia cac thu vién trén dia ban bao gom ban doc thiéu nhi va ban doc

trudng thanh.



Phéng van ban tiéu chudn: déi twong 1a mot sb can bo thu vién va ngudi

dan thia d6 1a ban doc cua cac thu vién trén dia ban.

Quan sat: ngau nhién, khong tham dy, hudng t6i ddi tuong nghién cau

la cac can bd thu vién.
6. Kétcau caa dé tai
Ngoai cac phan nhu: Loi ndi dau, 1oi cam on, két luan, tai liéu tham khao, phu
luc... P& tai gdm 3 chuong:
Chwong 1: Vai tro cia Thw vign Qudn - Huyén trong viéc phuc vu nhu
cau doc Ciia ngwoi dan trén dja ban Ha Ngi
Chuwong 2: Thuc trang nhu cdu dec va cong tac phuc vu ban doc tai
cdc Thuw vign Qudn - Huyén trén dia ban Ha Ngi
Chuwong 3: Mgt sé gidgi phap nham théa man nhu cau doc Ciia nguwoi

din trén dja ban Ha Ngi.
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