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PHẦN MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Từ nửa sau thế kỷ XX, cùng với sự đột phá vượt bậc của khoa học - công 

nghệ, các nước trên thế giới đã dần chuyển mình từ “xã hội công nghiệp” 

sang “xã hội hậu công nghiệp” hay còn gọi là “xã hội thông tin”. Sự phát triển 

mạnh mẽ của khoa học công nghệ, sự ra đời của nhiều môn loại khoa học 

mới,… đã làm cho khối lượng thông tin, tài liệu gia tăng nhanh chóng dẫn tới 

hiện tượng “bùng nổ thông tin”.  

Bên cạnh đó, xã hội phát triển đã làm cho nhu cầu tin của con người 

cũng ngày một đa dạng và phức tạp hơn. Họ luôn mong muốn được đáp ứng 

thông tin một cách nhanh chóng, chính xác, kịp thời và đầy đủ nhất. Chính sự 

mâu thuẫn đó đã đòi hòi hoạt động thông tin – thư viện nói chung và hoạt 

động xử lý nội dung tài liệu nói riêng phải không ngừng được hoàn thiện và 

nâng cao chất lượng để có thể xử lý và tổ chức thông tin một cách khoa học, 

phát triển và gia tăng giá trị các sản phẩm – dịch vụ thông tin, hạn chế sự 

“nhiễu tin”, thỏa mãn tối đa nhu cầu tin ngày càng cao của người dùng. 

Nhằm mục đích  đối phó với sự “bùng nổ thông tin” và  giải quyết sự 

phát triển tất yếu của ngành thông tin – thư viện các thư viện bắt buộc phải 

phát triển theo hướng tự động hóa. TĐHTV sẽ làm thay đổi cơ bản các hoạt 

động nghiệp vụ và các dịch  vụ của thư viện: Các hoạt động bổ sung, xử lý tài 

liệu sẽ được chuẩn hóa, được mở rộng liên kết, chia sẻ và tự phát huy giá trị 

trong nó; Các dịch vụ thư viện cũng sẽ đa dạng và chất lượng hơn khi mục 

tiêu hướng đến của nó là thân thiện với người dùng, cung cấp nhiều tiện ích 

và cách thức tiếp cận phù hợp hướng đến người dùng tin. 

Trường Đại học Bách khoa Hà Nội (ĐHBK HN) là nơi đào tạo những 

cán bộ có trình độ cao làm việc trong các lĩnh vực khoa học, công nghệ, quản 
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lý... có vai trò quan trọng trong việc xây dựng đội ngũ cán bộ khoa học kỹ 

thuật nòng cốt, phục vụ đắc lực cho sự nghiệp công nghiệp hoá hiện đại hoá  

đất nước. Hiện nay, nhà trường đang tiến hành đổi mới giáo dục, xây dựng 

Trường ĐHBKHN thành một trường đại học trọng điểm với một số ngành 

mũi nhọn đạt trình độ tiên tiến, từng bước hiện đại hoá nhà trường tạo thế hội 

nhập vào hệ thống các trường đại học trong khu vực và trên thế giới. Để thực 

hiện được mục tiêu này, việc cung cấp nguồn tin để thúc đẩy việc tự học, tự 

nghiên cứu cho sinh viên là một trong những yếu tố quan trọng quyết định 

chất lượng  giáo dục. 

 TVTQB Trường ĐHBKHN (sau đây gọi tắt là thư viện Tạ Quang Bửu) 

là thư viện trường đại học khoa học kỹ thuật đa ngành, đa lĩnh vực lớn nhất 

trong cả nước. Với vốn tài liệu khoa học - công nghệ đa dạng và phong phú, 

hàng năm Thư viện đã đáp ứng một lượng lớn nhu cầu tin cho cán bộ, giảng 

viên, nghiên cứu sinh và sinh viên trong toàn trường, góp phần thúc đẩy sự 

nghiệp phát triển giáo dục – đào tạo và nghiên cứu khoa học của Nhà trường. 

Thư viện Tạ Quang Bửu (TVTQB) sớm được tiếp cận và ứng dụng những 

công nghệ tiên tiến trong hoạt động của mình. Thư viện đã áp dụng tự động 

hóa vào nhiều khâu công việc như hoạt động an ninh thư viện, hoạt động hành 

chính quản trị, hoạt động nghiệp vụ thư viện, …Vì vậy, việc nghiên cứu, khảo 

sát đánh giá công tác tự động hóa tại TVTQB để đưa ra những đánh giá khách 

quan, tìm ra một phương hướng đúng đắn và những giải pháp khả thi nhằm 

tăng cường và nâng cao chất lượng hoạt động này  một việc làm cần thiết. 

Xuất phát từ tầm quan trọng và ý nghĩa thực tiễn tôi đã chọn đề tài “Tự 

động hóa hoạt động thư viện tại Trường ĐHBKHN” nhằm mục đích góp 

phần nâng cao hiệu quả hoạt động TVTQB để phục vụ bạn đọc ngày được tốt 

hơn. 
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2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

 Đối tượng nghiên cứu: Tự động hoá hoạt động thư viện. 

 Phạm vi nghiên cứu: TVTQB Trường ĐHBKHN. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

 Khảo sát thực tế tại TVTQB 

 Phân tích và tổng hợp tư liệu 

 Phỏng vấn  

4. Mục đích nghiên cứu 

Nghiên cứu tương quan giữa lý luận và thực tiễn, từ đó đề xuất một số 

giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả công tác tự động hóa hoạt động thư viện tại 

Trường ĐHBKHN. 

5. Nhiệm vụ của đề tài 

 Hệ thống hoá các vấn đề về cở sở lý luận về tự động hoá hoạt động thư 

viên. 

 Nghiên cứu thực trạng tự động hoá hoạt động thư viện tại Trường 

ĐHBKHN, đưa ra những đánh giá khách quan về ưu điểm, hạn chế, 

nguyên nhân của những hạn chế. 

 Đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động tự động hoá tại 

TVTQB trường ĐHBKHN. 

6. Cấu trúc đề tài 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo, nội dung đề tài sẽ được 

trình bày thành 3 chương: 
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Chương 1:  Những vấn đề chung về tự động hóa hoạt động thư viện. 

Chương 2:  Thực trạng tự động hóa trong hoạt động thư viện tại Trường 

ĐHBKHN. 

Chương 3:  Một số giải pháp nhằm tăng cường hiệu quả tự động hóa trong 

hoạt động thư viện tại Trường ĐHBKHN. 
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