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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Bước sang thập niên thứ hai của thế kỷ XXI - thế kỷ của thông tin và 

nền kinh tế tri thức, hơn bao giờ hết nhân loại ý thức sâu sắc rằng thông tin là 

yếu tố có ý nghĩa quan trọng và quyết định sự phát triển của bất kỳ quốc gia 

nào trên thế giới. Ngày nay, thông tin được coi là nguồn tài nguyên đặc biệt, 

nguồn của cải quý giá mang tính chiến lược của mỗi quốc gia, bởi vai trò 

quan trọng của thông tin ngày càng được khẳng định trong các mặt của đời 

sống kinh tế, văn hóa, chính trị và xã hội. Chính vì vậy, việc đảm bảo nguồn 

thông tin đầy đủ, nhanh chóng và chất lượng cho mọi lĩnh vực của đời sống 

xã hội thực sự là vấn đề mang tính cấp thiết.  

Nhận thức được tầm quan trọng đặc biệt của thông tin, ngày 

28/12/2000 Ủy ban Thường vụ Quốc hội nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa 

Việt Nam đã thông qua Pháp lệnh Thư viện Việt Nam, trong đó nêu rõ vai trò, 

nhiệm vụ của các cơ quan thông tin - thư viện là: “… thu thập, tàng trữ, tổ 

chức việc khai thác, sử dụng chung vốn tài liệu trong xã hội nhằm truyền bá 

tri thức, cung cấp thông tin, phục vụ nhu cầu học tập, nghiên cứu, công tác và 

giải trí của mọi tầng lớp nhân dân; góp phần nâng cao dân trí, đào tạo nhân 

lực, bồi dưỡng nhân tài, phát triển khoa học, công nghệ, kinh tế, văn hóa, 

phục vụ công cuộc công nghiệp hóa, hiện đại hóa của đất nước” [15]. 

Trên thực tế, để thực hiện được nhiệm vụ này, trước hết, các thư viện 

và cơ quan thông tin cần phải có một nguồn lực thông tin đủ mạnh, phù hợp 

và đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao của người dùng tin. 

Là trung tâm thông tin - thư viện chuyên ngành về khoa học thể dục 

thể thao, Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao có 

vai trò quan trọng trong việc nâng cao và bồi dưỡng kiến thức chuyên môn 
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nghiệp vụ về thể dục thể thao cho các vận động viên, huấn luyện viên, học 

viên thuộc các trường thể dục thể thao cũng như cung cấp những thông tin, tin 

tức mới nhất về thể thao trong nước và thế giới cho hoạt động nghiên cứu, 

học tập, giải trí… Trong những năm qua, hoạt động thông tin thư viện tại 

Viện Khoa học Thể dục thể thao không ngừng được chú trọng đầu tư nhằm 

tăng cường chất lượng của nguồn lực thông tin, góp phần nâng cao hiệu quả 

phục vụ cho các đối tượng người dùng tin khác nhau. Thông qua việc phục 

vụ, thỏa mãn các nhu cầu thông tin của bạn đọc, Trung tâm Thông tin - Thư 

viện Viện Khoa học Thể dục thể thao đã góp phần tích cực vào việc thực hiện 

chủ trương, đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước về phát triển sự 

nghiệp thể dục thể thao nước nhà. Tuy đã đạt được những thành tựu nhất định 

nhưng công tác xây dựng và phát triển nguồn lực thông tin của Trung tâm vẫn 

còn nhiều bất cập. Vấn đề bức thiết là làm thế nào để nâng cao chất lượng và 

số lượng nguồn lực thông tin trong khi nguồn kinh phí cấp cho công tác bổ 

sung còn hết sức hạn hẹp, đồng thời tìm ra được giải pháp nâng cao hiệu quả 

tổ chức, quản lý và khai thác nguồn lực thông tin hiện có để đáp ứng tốt nhu 

cầu của người dùng tin. 

Nhận thức được tầm quan trọng đặc biệt của nguồn lực thông tin cũng 

như ý nghĩa lý luận và thực tiễn của việc nghiên cứu công tác tăng cường 

nguồn lực thông tin tại các thư viện nói chung và tại Trung tâm Thông tin - 

Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao nói riêng, em đã mạnh dạn chọn 

vấn đề “ Công tác phát triển nguồn lực thông tin tại Trung tâm Thông tin - 

Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao ” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp 

chuyên ngành Thư viện - Thông tin của mình với mong muốn củng cố thêm 

những kiến thức đã được học bốn năm tại trường, và đưa ra được một số giải 

pháp góp phần phát triển nguồn lực thông tin tại Trung tâm Thông tin - Thư 

viện Viện Khoa học Thể dục thể thao.  
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2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

- Đối tượng nghiên cứu: Hiện trạng nguồn lực thông tin và công tác 

phát triển nguồn lực thông tin tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa 

học Thể dục thể thao 

- Phạm vi nghiên cứu: Công tác xây dựng và phát triển nguồn lực 

thông tin tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao 

từ 2005 đến nay. 

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

- Mục đích nghiên cứu: Trên cơ sở nghiên cứu thực trạng công tác 

phát triển nguồn lực thông tin của Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa 

học Thể dục thể thao, tác giả đề xuất một số giải pháp nhằm góp phần tăng 

cường nguồn lực thông tin của Trung tâm, đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu 

của người dùng tin. 

- Nhiệm vụ nghiên cứu: Để thực hiện mục tiêu trên, đề tài tập trung 

giải quyết một số nhiệm vụ nghiên cứu như sau: 

+ Nghiên cứu đặc điểm, vai trò của nguồn lực thông tin trong hoạt 

động thông tin thư viện tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học 

Thể dục thể thao.  

+ Khảo sát thực trạng công tác phát triển nguồn lực thông tin tại 

Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao nhằm đánh 

giá hiệu quả công tác này.  

+ Đề xuất một số giải pháp nâng cao chất lượng công tác phát triển 

nguồn lực thông tin, góp phần tăng cường hiệu quả hoạt động thông tin thư 

viện tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao. 
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4. Phương pháp nghiên cứu 

Khóa luận được thực hiện dựa trên cơ sở phương pháp luận duy vật 

biện chứng và duy vật lịch sử của chủ nghĩa Mác - Lênin, kết hợp với những 

quan điểm, đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước ta, đồng thời sử 

dụng các phương pháp nghiên cứu cụ thể như sau: 

- Điều tra, khảo sát 

- Quan sát 

- Thống kê 

- Phân tích, tổng hợp  

5. Đóng góp của đề tài: 

Công tác phát triển nguồn lực thông tin là hoạt động thường xuyên và 

quan trọng trong các thư viện. Việc nghiên cứu, tìm hiểu về công tác phát 

triển nguồn lực thông tin có ý nghĩa lớn. Cụ thể: 

- Về lý luận, khóa luận góp phần khẳng định tầm quan trọng và giá trị 

thiết thực của công tác phát triển nguồn lực thông tin trong hoạt động thông 

tin thư viện nói chung và tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học 

Thể dục thể thao nói riêng. 

- Về thực tiễn, trên cơ sở phản ánh thực trạng hoạt động phát triển 

nguồn lực thông tin tại Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể 

dục thể thao, khóa luận đưa ra một số giải pháp nhằm khắc phục những hạn 

chế và nâng cao hiệu quả công tác này, đáp ứng nhu cầu của người dùng tin 

trong giai đoạn hiện nay. 
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6. Kết cấu đề tài: 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo và phụ lục, khóa luận 

được chia làm 3 chương: 

Chương 1: Nguồn lực thông tin trong hoạt động thông tin thư viện tại 

Trung tâm Thông tin -  Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao 

Chương 2: Thực trạng công tác phát triển nguồn lực thông tin tại 

Ttrung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao 

Chương 3: Một số giải pháp phát triển nguồn lực thông tin tại Trung 

tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể dục thể thao. 

Trong quá trình thực hiện đề tài, em đã nhận được sự hướng dẫn tận 

tình của cô giáo Th.s Nguyễn Thị Ngọc Mai, sự giúp đỡ của các thầy cô giáo 

trong khoa Thư viện - Thông tin, cũng như sự tạo điều kiện về mọi mặt của 

các cán bộ thư viện của Trung tâm Thông tin - Thư viện Viện Khoa học Thể 

dục thể thao. Em xin gửi lời cảm ơn sâu sắc nhất của mình tới các thầy cô, các 

cán bộ thư viện đã hết lòng giúp đỡ  để em có thể hoàn thành bài khóa luận tốt 

nghiệp của mình. Do những kinh nghiệm còn ít ỏi, hạn chế nên khóa luận 

không tránh khỏi có những thiếu sót, em kính mong nhận được sự đóng góp 

của quý thầy cô và các bạn để bài khóa luận tốt nghiệp của em được hoàn 

thiện hơn. 

 Em xin chân thành cảm ơn!   
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