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LOI CAM ON

Trong qué trinh hoc tip ciing nhu trong thoi gian lam Khoa luan tot
nghiép, em dd nhan dugc su quan tim giup d& cua cac thay, cod gido trong
Khoa Thong tin-Thu vién Truong Pai Van hoa Ha Noi, sy chi bdo tan tinh
cua Ban lanh dao, cac can bd cong tac tai Trung tdm Thong tin-Thu vién
Truong Pai hoc Lao dong-X3 hdi da giap em hoan thanh Khoa luan tdt

nghiép.

Qua day cho em xin chan thanh cam on sy quan tam giap dd cua cac
thdy, c6 gido, Ban ldnh dao Trung tdim Théng tin-Thu vién Truong Pai hoc
Lao dong X3a hoi Ha Noi cung toan thé cac ban. Dic biét em xin tran trong
cam on sdu sic t6i thdy gido - Th.S Nguyén Vin Thién - nguoi di tan tinh chi

bao va hudéng din em hoan thanh Kho4 ludn tot nghiép nay.

Em xin cam on gia dinh va ban b¢ - nhitng nguoi luén bén em, dong
vién va khuyén khich dé em c6 thé hoan thanh Khoa luan tot nghiép va co

duoc két qua nhu ngay hom nay.

Em xin chan thanh cam on!
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MO PAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai

Cudc cach mang khoa hoc ki thuat phat trién nhanh chong da tao nén
mot khdi lwong thong tin khong 16 va khong nging phat trién, din dén hién
tuong bung nd thong tin. Su gia ting nhanh chong khéi lugng tri thirc khoa
hoc anh hudng 16n té1 hoat dong clia cac co quan thong tin-thu vién. Trudc sy
phat trién d6, d3 tac dong dén thanh phan co ciu kho tai liéu, bén canh nhiing
tai liéu van ban in trén giéy con c6 thém nhing tai liéu ¢ dang sach nhu : dia,
anh, bang tir, dia tir... Do vay viéc tiép can véi tt ca cac ngudn thong tin dudi
nhiéu hinh thire 13 13 mot diéu hét stic kho khin, nhét 13 trong diu kién phat
trién kinh té xa hoi hién nay. Thong tin da thyc sy tré thanh nguén lyc khong
thé thiéu cho moi hoat dong ctia con ngudi, 12 tai nguyén rat quan trong.

Hoat dong cua cac co quan thong tin-thu vién da giap cho nguoi dung
tin trong viéc lwa chon str dung ngudn thong tin khong 16 d6 dé dap tmg nhu
cau cta minh. Pé dam dwong nhiém vu ndy céc co quan thong tin-thu vién
mudn cung cap thong tin chinh xac, nhanh chéng, kip thoi thi phai tng dung
nhirng tién bo ctia khoa hoc ki thuét vao trong cac hoat dong ctia minh.

Viéc 4p dung tién bd khoa hoc ki thuét cong nghé thong tin vao trong
hoat dong thu vién giup rat ngin qua trinh xu 1y tai liéu, tiét kiém thoi gian
cho can bo thu vién, cai tién toan bd quy trinh cong nghé, tao sy da dang vé
san pham va dich vu théng tin 1am hinh thanh nhu ciu tin phong pht va phuc
vu ban doc nhanh chéng dé& dang, rat ngan thoi gian tim kiém tai liéu nham
dap ng day du nhitng yéu ciu tin ma ho dé ra. Véi viéc 4p dung cac thanh
tuu khoa hoc cong nghé tién tién da thuc déy manh mé su phat trién cla cac

co quan thong tin-thu vién.



Trung tam thong tin-thu vién truong Pai hoc Lao dong-Xa hoi 1a mot
thu vién thudc hé thong thu vién cac truong dai hoc phuc vu cho viée giang
day, hoc tap, nghién clru cia cac giang vién, sinh vién thudc cac chuyén
nganh dao tao cua truong nhu : ké toan, bao hiém, quan tri nhan lyc, ngoai
ngir...Nén viéc ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong thu vién giup
Trung tam thong tin-thu vién truong Pai hoc Lao dong-Xa hoi xur 1y va luu
trr thong tin dugc nhiéu thuén tién, chinh xac, tiét kiém thoi gian cong suc
cho can bo thu vién, xay dung cac co so dir li€u dé quan ly von tai liéu, quan
1y va phuc vu ban doc dé dang, déng thoi tao 1ap cac mang dé tham gia vao

viéc chia sé nguon luc thong tin.

Xuét phat tir thue tién va tim quan trong cta viéc tmg dung tin hoc trong
hoat dong thur vién, em dd chon dé tai “Ung dung cong nghé thong tin tai Trung
tam thong tin-thu vién truong Pai hoc Lao dong Xa hoi” lam dé tai khoa luan cua
minh. V&1 muc dich nghién ctru thyc trang va dua ra danh gia, nhan xét vé hoat
dong tmg dung cong ngh¢ thong tin tai Trung tdm thong tin - thu vién truong Dai
hoc Lao dong-X4a hoi dé xuét giai phap nham nang cao hon nita chit luong va hiéu

qua cua hoat dong thu vién trong giai doan hién nay.

2. Lich sir nghién ctru van dé

Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong thong tin-thu vién la mot
viéc hét strc quan trong trong mdi co quan, trung tm thong tin- thu vién. Day
cling 1a mot dé tai kha hap din thu hut rat nhidu nguoi nghién ctru. Pi co
nhiéu cong trinh tim hiéu, nghién ctru vé tmg dung céng nghé thong tin trong
hoat dong thong tin-thu vién nhu:

- Pao Kim Phuong (2006) “Ung dung tin hoc trong hoat dong thong
tin-thu vién tai trung tam thong tin thu vién Trudong dai hoc su pham Ha N&i”

( Khoéa luan tot nghiép)



- Nguyén Thi Hoai Thanh (2008) “Tim hiéu viéc ung dung tin hoc tai
thu vién bo Tu phap” (Khoa luan tot nghiép)

Ngoai ra, ciing c6 kha nhiéu dé tai nghiém ciru vé Ung dung Cong nghé
thong tin trong hoat dong thong tin-thu vién. Tuy nhién, chua c6 cong trinh
nao nghién ctru mot cach toan dién va hé théng vé “Ung dung coéng nghé
thong tin tai Trung tam thong tin-thu vién truong Pai hoc Lao dong-Xa hoi”.

3. Muc dich, nhiém vu nghién ciru

- Muc dich nghién ciru: Nhim nang cao hiéu qua umg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong thong tin - thu vién tai Trung tdm thong tin - thu
vién truong Pai hoc Lao dong - Xa hai.

- Nhiém vu nghién ciru:

+ Hé thong ho4 cac van dé vé cong nghé thong tin trong hoat dong thu vién

+ Nghién ctlru thuc trang tmg dung cong ngh¢ thong tin tai Trung tdm thong
tin - thu vién truong Pai hoc Lao dong-Xa hoi.

+ P& xuit nhitng kién nghi nham ning cao hiéu qua Gmg dung coéng nghé
thong tin trong hoat dong thong tin-thu vién.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru

- P6i twong nghién ciru: Hoat dong tmg dung cong nghé thong tin trong
thu vién.

- Pham vi nghién ciru: Trung tdm thong tin-thu vién truong Pai hoc Lao
dong-Xa hdi, giai doan hién nay.

5. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phép khao sat

- Phwong phap phén tich-tong hop

- Phuong phéap phong vén, trao doi truc tiép véi cac can bd cua trung tam.

6. Ciu truc dé tai:
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Mic du con rat nhiéu kho khan, song véi quyét tim va trach nhiém cua
minh cic can bo thu vién s& ludn cb gang hoan thanh, hét long voi su nghiép
gido dyc dao tao. Hy vong trong nhitng nim tdi thu vién s& khic phuc nhiing
han ché thiéu x6t trong viéc ing dung tin hoc trong hoat dong ciia minh dé

thu vién ngay cang tién tién hién dai hon huodng téi phuc vu ban doc tdt hon.

Qua qua trinh khao sat, tim hiéu vé thyc trang tmg dung CNTT tai
Trung tim TT-TV trudng DPH LD-XH, em hy vong két qua cta khoa lun tdt
nghiép s& dong gdép mot phan nao d6 nham nang cao hiéu qua hoat dong tng
dung CNTT cua Trung tdm TT-TV va dé xuit mot s6 y kién nho v6i mong
mudn viéc ing dung cua ctia Trung tdim TT-TV ngdy cang hoan thién hon,
thoa man t6t hon nhu cau ngay cang phong phu va da dang ciia nguoi dung tin
tir d6 gitip cho Trung tim TT-TV phét trién 1én mot tAm cao mdi, co thé
khéng dinh duoc vai tro, vi thé cua minh véi cac thu vién, co quan thong tin

khéc trong ca nudc.
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