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MỞ ĐẦU 
1. TÍNH CẤP THIẾT CỦA ĐỀ TÀI 

 Du lịch ngày càng phát triển và đang trở thành ngành kinh tế mũi nhọn 

của nhiều quốc gia trên thế giới. Ở Việt Nam, du lịch cũng đang dần thay đổi 

cơ cấu đời sống của nhiều vùng, địa phương- nơi phát triển du lịch. Trải qua 

quãng thời gian dài, du lịch vẫn trụ vững và đang tạo được những vị thế quan 

trọng trong cuộc sống của con người. Làm được điều đó là nhờ những nỗ lực 

sáng tạo, đa dạng hóa, nâng cao chất lượng sản phẩm du lịch. Cùng với sự 

phát triển rộng rãi của ngành du lịch nói chung, các loại hình du lịch ngày 

một phong phú, hấp dẫn, đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao của du khách. 

Một trong các loại hình có thể kể đến là du lịch sự kiện. 

 Cùng với tiến bộ của xã hội, những đòi hỏi cần đáp ứng của con người 

càng nhiều, nhu cầu của khách du lịch ngày càng cao. Trước đây, chỉ những 

người có thời gian mới có thể đi du lịch, nhưng ngày nay bất cứ cá nhân nào 

cũng đòi hỏi được đi du lịch, và nhu cầu đó phải được đáp ứng. Kinh tế phát 

triển, thời gian đối với con người trở nên quý giá hơn bao giờ hết, cùng một 

lúc họ muốn vừa làm việc, vừa nghỉ ngơi thư giãn, vừa chơi thể thao, gặp gỡ 

bạn bè…Đáp ứng những nhu cầu đó, du lịch sự kiện ra đời như một phương 

thuốc chữa được bách bệnh ở loài người. Vì thế, du lịch sự kiện không những 

trở thành cái móc câu lợi nhuận mà còn mang lại nhiều tác động tích cực cho 

nhiều quốc gia. 

 Ngoài việc thu hút nhiều khách đến nơi diễn ra sự kiện vào nhiều thời 

điểm khác nhau, thúc đẩy nhu cầu du lịch của con người, du lịch sự kiện còn 

là phương thức quảng bá hình ảnh đất nước, con người của quốc gia, địa 

phương tới du khách quốc tế. Các doanh nghiệp cũng coi việc tổ chức các sự 

kiện là một chiến lược quan trọng góp phần tạo dựng thương hiệu và hình ảnh 

của doanh nghiệp. 



Khóa luận tốt nghiệp  Nguyễn Thị Quỳnh Anh 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 Ngoài ra, du lịch sự kiện còn khai thác được nguồn tài nguyên sẵn có 

của địa phương vào phục vụ du khách. Trong những năm qua, nhiều các tỉnh 

thành như Hà Nội, Quảng Ninh, Đà Nẵng, Khánh Hòa…đều đã áp dụng loại 

hình này rất thành công bởi nguồn tài nguyên tự nhiên và nhân văn phong 

phú. Nghệ An cũng là một tỉnh có nhiều sự ưu đãi để phát triển du lịch. Với 

trên 16.000 km2 , nhiều địa hình khác nhau tạo cho Nghệ An một diện mạo 

đẹp, độc đáo, muôn màu muôn vẻ. Nhiều những khu du lịch nổi tiếng khắp cả 

nước như Cửa Lò, khu di tích lưu niệm Kim Liên, Khu du lịch biển Bãi Lữ, 

Phượng Hoàng Trung Đô… và nhiều cơ sở hạ tầng được trang bị tiện nghi. 

Chính những công trình này là một trong những điểm đến phù hợp cho du 

lịch sự kiện, loại hình đang là tiêu điểm chú ý hiện nay. 

 Nhưng việc tổ chức du lịch sự kiện như thế nào? khai thác nó ra sao 

cho phù hợp? 

Khi làm đề tài này, trước hết, chính bản thân em muốn hiểu rõ hơn về 

loại hình du lịch sự kiện tại Việt Nam nói chung và vấn đề tổ chức, khai thác 

sự kiện ở Nghệ An nói riêng. Hơn nữa, từ góc độ nhỏ bé của mình, em muốn 

góp phần giúp Nghệ An khai thác đúng hướng, đạt hiệu quả cao trong kinh 

doanh du lịch, quảng bá hình ảnh tới các vùng miền và quốc gia khác. Những 

lý do trên đã thôi thúc em mạnh dạn chọn đề tài “Vấn đề tổ chức và khai thác 

các sự kiện phục vụ hoạt động du lịch ở Nghệ An”.  

2. TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU VẤN ĐỀ  

 Nghệ An là một vùng du lịch không quá mới mẻ ở nước ta nên các 

công trình nghiên cứu về du lịch Nghệ An có nhiều và khá dày dặn. Nhưng 

nhắc đến du lịch Nghệ An người ta thường nhắc đến du lịch biển, du lịch văn 

hóa, lịch sử… Ở Trường Đại học Văn hóa Hà Nội cũng đã có các đề tài nhằm 

phát triển du lịch Nghệ An như: 
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- Du lịch Văn hóa Nghệ An – thực trạng và định hướng phát triển (do sinh 

viên Phạm Thị Bích Thảo thực hiện dưới sự hướng dẫn của Gv Bùi Văn Tiến 

năm 1999) 

- Sông Lam – núi Quyết, khu du lịch Văn hóa – sinh thái hấp dẫn trong tương 

lai của Nghệ An (do sv Nguyễn Thị Minh Đức thực hiện – PGS.TS Trần 

Nhoãn hướng dẫn năm 2004) 

- Tìm hiểu tiềm năng phát triển loại hình du lịch làng nghề Nghệ An (do sv 

Bùi Thị Như Hiền thực hiện – TS Bùi Thanh Thủy hướng dẫn năm 2006) 

 Tất cả các đề tài trên đều đã tìm hiểu về điều kiện tự nhiên, điều kiện 

nhân văn của vùng và khẳng định tiềm năng phát triển du lịch Nghệ An là rất 

lớn, cần phải khai thác triệt để. Song việc tổ chức và khai thác các loại hình 

du lịch sự kiện tại địa bàn này thì tác giả có thể khẳng định là chưa có một 

công trình nào nhắc tới. Thực tế hiện nay, du lịch sự kiện đối với nước ta còn 

khá mới mẻ, cả nghiên cứu lý luận và nghiên cứu ứng dụng trong kinh doanh 

ở Việt Nam đều chưa dành sự quan tâm đầy đủ cho loại hình này. Hiện nay 

chưa có một cuốn giáo trình hay sách tham khảo nào của Việt Nam bàn kỹ 

lưỡng về loại hình du lịch sự kiện.  

 Vì vậy, đây là công trình đầu tiên ở mức độ khóa luận đi sâu nghiên 

cứu về hiện trạng tổ chức và khai thác sự kiện phục vụ du lịch ở Nghệ An. 

3. MỤC ĐÍCH NGHIÊN CỨU 

 Đề tài hướng đến việc phát triển du lịch sự kiện ở Nghệ An nên để thực 

hiện tốt điều đó, tác giả đi vào nghiên cứu: 

 - Khái quát chung về sự kiện và tổ chức sự kiện. Từ những khái niệm 

đã được công bố, những đặc điểm chung nhất, sự phân loại, vai trò, tác động 

của loại hình du lịch này đến các mặt Kinh tế - Xã hội 

- Tìm hiểu hiện trạng tổ chức, khai thác loại hình du lịch sự kiện tại 

quốc gia nói chung, và tại địa bàn nghiên cứu nói riêng. Thông qua hồ sơ về 
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các sự kiện đã tổ chức ở Nghệ An trong những năm vừa qua để đánh giá 

những kết quả đạt được, những tồn tại và hạn chế  

- Từ chính tiềm năng sẵn có của địa bàn để đưa ra phương hướng phát 

triển cho loại hình du lịch này tại Nghệ An. Đề xuất giải pháp cụ thể để thực 

hiện 

4. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI NGHIÊN CỨU 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

Du lịch sự kiện – một loại hình du lịch mới  

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

Đề tài tập trung nghiên cứu thực trạng tổ chức và khai thác du lịch sự kiện 

thông qua hồ sơ của Sở văn hóa, thể thao, và du lịch cùng các doanh nghiệp, 

các nhà quản lý trên địa bàn Nghệ An từ năm 2005 đến 2010 

5. GIẢ THUYẾT KHOA HỌC 

 Du lịch sự kiện là một loại hình mới, mang lại nhiều tác động tích cực 

cho du lịch quốc gia nói chung, cho vùng, địa phương nơi phát triển du lịch 

nói riêng. Trong đó, Nghệ An là một tỉnh có vị thế tốt, có thể ứng dụng hợp lý 

loại hình du lịch này. Cho nên việc phân tích thực trạng tổ chức và khai thác 

loại hình du lịch sự kiện tại đây, tìm ra thuận lợi, khó khăn để hoàn chỉnh cơ 

cấu hoạt động, sẽ mang lại cho Nghệ An những  bước phát triển mạnh mẽ, 

tương xứng với tiềm năng sẵn có của tỉnh trong thời gian tới. 

6. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

6.1. Phương pháp phân tích, tổng hợp và khái quát các tài liệu liên quan 

đến đề tài nghiên cứu 

 Trên cở sở các thông tin thứ cấp thu được từ các nguồn tư liệu xuất 

phát từ các đề tài nghiên cứu đã được công bố; các bài viết tham luận, hội 

thảo khoa học; thông tin từ mạng internet; các xuất bản phẩm của Bộ văn hoá 

thể thao và du lịch, các tài liệu ở những địa bàn nghiên cứu khảo sát là những 
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tư liệu cụ thể về các sự kiện du lịch được tổ chức, từ đó tổng hợp phân tích 

các tư liệu, số liệu có liên quan đến chủ đề, mục đích nghiên cứu. 

6.2. Phương pháp quan sát 

 Đề tài dựa vào sự quan sát khách quan khi nghiên cứu trên địa bàn để 

nắm bắt được thực tế hình ảnh và thực trạng các địa điểm tổ chức sự kiện, các 

cơ quan, doanh nghiệp có liên quan đến tổ chức sự kiện ở Nghệ An 

6.3. Phương pháp phân tích và tổng hợp, thống kê  số liệu 

Đây là một phương pháp được sử dụng phổ biến trong các nghiên cứu. 

Trên cơ sở các thông tin sẵn có trong các tài liệu, tác giả rút ra được các 

thông tin cần thiết nhằm đáp ứng các mục tiêu nghiên cứu của đề tài. 

7. BỐ CỤC CỦA ĐỀ TÀI 

Chương 1: Tổng quan về vấn đề tổ chức sự kiện 

Chương 2: Hiện trạng về vấn đề tổ chức và khai thác sự kiện phục vụ hoạt 

động du lịch ở Nghệ An 

Chương 3: Phương hướng và đề xuất 
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