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MỞ ĐẦU 

 

1. Lý do chọn đề tài 

Ngày nay do sự phát triển cao của nền kinh tế và khoa học kĩ thuật nên đời 

sống của con người cũng không ngừng được nâng cao, thời gian rảnh rỗi nhiều 

hơn và nhu cầu của con người cũng ngày càng đa dạng. Du lịch là một nhu cầu 

không thể thiếu của con người trong xã hội hiện nay. Bởi vì, du lịch đáp ứng 

được nhu cầu vui chơi giải trí, nâng cao sự hiểu biết và làm phong phú thêm đời 

sống tinh thần của con người. Xu hướng của khách du lịch hiện đại không chỉ là 

khám phá những vùng đất mới, tìm hiểu các nền văn hóa khác nhau mà họ còn 

muốn đóng góp một phần nhỏ bé cho những vùng đất mà họ đặt chân tới. Do đó 

những loại hình du lịch mới như du lịch sinh thái, du lịch xanh, du lịch tình 

nguyện… ngày càng trở thành một xu thế mà xã hội đang hướng tới. Thông qua 

hoạt động du lịch trên đây, ý thức của du khách được nâng cao, đồng thời giúp 

du khách có một kì nghỉ bổ ích và ý nghĩa. 

Để phát triển du lịch và đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của con người đòi hỏi 

ngành du lịch mỗi quốc gia phải nhanh chóng nắm bắt được xu thế mới, khai 

thác một cách có hiệu quả nguồn tài nguyên của nước mình để làm phong phú, 

đa dạng hóa sản phẩm cho ngành du lịch, thu hút du khách. 

Việt Nam cũng là một quốc gia luôn coi trọng việc phát triển ngành du lịch. 

Du lịch Việt Nam đang đứng trước cơ hội lớn khi nhu cầu du lịch trên thế giới 

nói chung và khu vực nói riêng ngày một tăng. Các thị trường trọng điểm của du 

lịch Việt Nam đều có sự gia tăng về khách. Khách du lịch từ Pháp đến Việt Nam 

tăng khoảng 12,3% /năm, tương tự từ thị trường Trung Quốc là 9,7%/năm, thị 
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trường Nhật là 10,02%/năm. Do tình hình an ninh, chính trị ổn định, Việt Nam 

thu hút được sự quan tâm của khách du lịch quốc tế, họ quyết định chọn Việt 

Nam là điểm đến du lịch. [12] 

Hà Nội là Thủ đô, đồng thời là thành phố đứng đầu Việt Nam về diện tích tự 

nhiên và đứng thứ hai về diện tích đô thị sau thành phố Hồ Chí Minh. Nằm giữa 

đồng bằng sông Hồng trù phú, nơi đây đã sớm trở thành một trung tâm chính trị 

và văn hóa ngay từ những buổi đầu của lịch sử Việt Nam. Năm 1010, Lý Công 

Uẩn xây dựng kinh đô mới trên vùng đất này và đặt tên là Thăng Long. Trong 

suốt các thời kỳ dựng nước và giữ nước, kinh thành Thăng Long là nơi buôn bán, 

trung tâm văn hóa, giáo dục của cả nước. Trải qua hai cuộc chiến tranh, Hà Nội 

là thủ đô của miền Bắc rồi nước Việt Nam thống nhất và giữ vai trò cho tới ngày 

nay. 

Là thủ đô 1000 năm tuổi có lịch sử lâu đời, truyền thống văn hóa đa dạng và 

giàu bản sắc, Hà Nội thực sự là một trung tâm du lịch lớn của Việt Nam. Hà Nội 

luôn là một trong những địa điểm thu hút nhiều khách du lịch nội địa và quốc tế. 

Hà Nội đứng đầu cả nước về số lượng di tích Việt Nam với 3.840 di tích trên 

tổng số gần 40.000 di tích Việt Nam (trong đó có 1.164 di tích trên tổng số gần 

3.500 di tích cấp quốc gia ở Việt Nam). Theo kết quả cuộc bình chọn thường 

niên của Tạp chí Travel and Leisure (Mỹ), năm 2007, Hà Nội đứng thứ 6 trong 

Top 10 thành phố du lịch hấp dẫn nhất ở châu Á. Chính vì vậy mà Hà Nội có đầy 

đủ thế mạnh và đủ điều kiện để phát triển nhiều loại hình du lịch. [13] 

Theo xu hướng của du lịch hiện đại, du lịch từ thiện là một loại hình du lịch 

đang rất được quan tâm và thu hút nhiều đối tượng khách. Đây là loại hình du 

lịch đã có từ lâu trên thế giới. Tuy nhiên, loại hình du lịch này chưa phát triển ở 

http://vi.wikipedia.org/wiki/H%C3%A0_N%E1%BB%99i
http://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/Di_t%C3%ADch_Vi%E1%BB%87t_Nam
http://vi.wikipedia.org/wiki/Di_t%C3%ADch_Vi%E1%BB%87t_Nam
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Việt Nam nói chung và Hà Nội nói riêng. Hoặc có xuất hiện cũng chỉ mang tính 

chất tự phát, chưa thật sự chuyên nghiệp. Vì những lí do trên, với tư cách là một 

sinh viên Khoa Văn hóa Du lịch, em chọn nghiên cứu đề tài “ Phát triển loại hình 

du lịch từ thiện trên địa bàn Hà Nội” để có thể đóng góp công sức nhỏ bé của 

mình vào việc phát triển du lịch cho Thủ đô. 

2. Mục đích và ý nghĩa của đề tài 

Nghiên cứu đề xuất một số biện pháp khai thác có hiệu quả cho du lịch từ 

thiện phát triển một cách phổ biến, góp phần làm phong phú thêm loại hình du 

lịch, từ đó thúc đẩy sự phát triển của du lịch nói riêng và kinh tế xã hội nói 

chung của Thủ đô Hà Nội. 

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: du lịch từ thiện, hoạt động từ thiện, các tài nguyên du 

lịch tại Hà Nội có khả năng phát triển loại hình du lịch này. 

Phạm vi về nội dung và thuật ngữ: Khóa luận tập trung nghiên cứu hoạt 

động du lịch từ thiện, trong đó khách du lịch đi du lịch kết hợp với từ thiện. Còn 

việc tổ chức du lịch từ thiện hay hình thức du lịch miễn phí của các tổ chức, cá 

nhân và doanh nghiệp dành cho những đối tượng khó khăn trong xã hội không 

thuộc phạm vi nghiên cứu của khóa luận này. Mặt khác, trong phạm vi khóa luận 

này, tác giả sử dụng thuật ngữ Du lịch từ thiện thống nhất trong toàn bộ khóa 

luận. 

Phạm vi nghiên cứu: Địa bản Thủ đô Hà Nội. 
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4. Phƣơng pháp nghiên cứu 

Khóa luận sử dụng các phương pháp nghiên cứu sau đây để triển khai các 

hoạt động nghiên cứu.  

 Phương pháp thu thập và xử lý tài liệu 

Để có nguồn thông tin đầy đủ về loại hình du lịch từ thiện cùng các vấn đề 

có liên quan đến đề tài nghiên cứu, tác giả đã tiến hành thu thập thông tin và các 

tài liệu từ nhiều nguồn khác nhau như: báo, các bài báo cáo, các bài viết, sách, 

internet… Bên cạnh đó còn có các chương trình du lịch có khai thác loại hình du 

lịch này tại các tỉnh thành khác trong cả nước của các công ty du lịch. Việc thu 

thập thông tin từ nhiều nguồn giúp ta có cách nhìn khái quát về vấn đề. Sau đó 

tiến hành nghiên cứu, xử lý, chọn lọc để có được những thông tin, tài liệu cần 

thiết. 

 Phương pháp khảo sát thực địa 

Đây là một trong những phương pháp quan trọng nghiên cứu du lịch vì nó 

cho kết quả mang tính xác thực. Khi muốn xây dựng một chương trình du lịch thì 

việc khảo sát thực địa là việc không thể thiếu. Việc này giúp ta xây dựng được 

những tour du lịch từ thiện hợp lý cả về thời gian, lộ trình, và mang tính khả thi. 

Khi tiến hành khảo sát thực tế sẽ có điều kiện đối chiếu, bổ sung hoặc sửa đổi 

những thông tin cần thiết mà các phương pháp khác cung cấp hoặc cung cấp 

không chính xác. 

 Phương pháp điều tra xã hội học và phỏng vấn sâu 
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Mẫu điều tra với 100 khách du lịch,chia làm 3 đối tượng : Học sinh, sinh 

viên, và nhân viên văn phòng. Mẫu phiếu điều tra là một hệ thống gồm 12 câu 

hỏi xoay quanh các vấn đề về du lịch từ thiện. 

Cách thức lấy phiếu điều tra : phát cho khách du lịch, du khách đánh dấu 

vào những ô trả lời. 

 Ngoài ra, khóa luận còn sử dụng một số phương pháp khác như: Phương pháp 

so sánh, Phương pháp phân tích tổng hợp để hoàn thành khóa luận. 

5. Nội dung và bố cục khóa luận 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo, phụ lục, phần nội dung 

chính của khóa luận được kết cấu thành ba chương. 

Chương 1: Khái quát về loại hình du lịch từ thiện 

Chương 2: Điều kiện phát triển loại hình du lịch từ thiện tại Hà Nội 

Chương 3: Định hướng và giải pháp để phát triển loại hình du lịch từ thiện tại 

Hà Nội. 
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