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LỜI MỞ ĐẦU 

    Du lịch một ngành kinh tế đang được định hướng phát triển, khai thác có 

trọng điểm trên thế giới. Một ngành công nghiệp không khói. Ngày trong thời 

kỳ hội nhập kinh tế thế giới các nước phát triển về  ngành công nghiệp không 

khói này luôn tìm những hướng đi mới mẻ, phù hợp với văn hóa đất nước, lãnh 

thổ của mình và luôn tìm những riêng biệt, xây dựng thương hiệu và khẳng định 

thương hiệu của từng quốc gia. Việc khai thác tạo ra các giá trị trong ngành du 

lịch là rất cần thiết với từng quốc gia, từng vùng, từng địa phương. 

      Hà Nội thủ đô của Việt Nam có nhiều điều kiện, tiềm năng để phát triển du lịch 

nên việc xây dựng lên các chương trình du lịch đặc sắc, có giá trị lớn, chương trình 

du lịch thương hiệu thủ đô là việc cần thiết. Đề tài “ Xây dựng chương trình du lịch 

“ Con đường di sản thế giới tại thủ đô Hà Nội” ” mong muốn khai thác, kết hợp 

các giá trị của các di sản thế giới tại Hà Nội nhằm xây dựng một chương trình du 

lịch mới, đặc sắc, một thương hiệu “ Du Lịch Di Sản Thủ Đô” quảng bá tới bạn bè 

quốc tế.  

    1. Lý do chọn đề tài 

Việt Nam hiện nay đã có 19 di sản được UNESCO công nhận là di sản thế giới, 

trong đó Hà Nội laị thành chếm tới 4 di sản. Việt Nam chúng ta đã xây dựng thành 

công chương trình du lịch “ Con Đường Di Sản Miền Trung” được  rất nhiều du 

khách nước ngoài lựa chọn và các công ty lữ hành khai thác mạnh. Hà Nội hiện tại 

có 4 di sản thế giới tập trung tuy nhiên lại chưa xây dựng được một chương trình 

du lịch tổng hợp các di sản lại được! Cũng do nhiều lý do từ khoảng cách các di 

sản, số lượng, thời gian, cách quản lý, cơ sở vật chất...nên chưa tạo ra được một 

chương trình du lịch di sản hợp lý. Bằng những kiến thức đã được học ở trương 

cũng như những kiến thức thực tế em mong muốn sẽ góp một phần những ý kiến, 

đóng góp của mình nhằm xây dựng một hình ảnh Hà Nội của Việt Nam tới du 

khách  trong và ngoài nước 
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2. Mục đích nghiên cứu 

- Khai thác những giá trị độc đáo của các di sản thế giới ở Hà Nội 

- Xây dựng một tuyến điểm du lịch mới và độc đáo nhằm phát triển thương hiệu du 

lịch Di Sản ở Hà Nội cũng như ở Việt Nam 

3.Phạm vi nghiên cứu 

Để tài tập trung vào nghiên cứu, khai thác các giá trị độc đáo của 4 di sản thế giới 

tại Hà Nội, Xây dựng chương trình du lịch “ Di Sản” tại Hà Nội.  

Đề tài không đi sâu, phân tích vào các chương trình du lịch khác. 

4. Phương pháp nghiên cứu 

Đề tài sử dụng các phương pháp nghiên cứu: 

- Thu thập, xử lý thông tin, dữ liệu 

- Khảo sát thực tế, thực địa 

- So sanh, thống kê 

- Phương pháp chuyên gia 

- Phương pháp dự báo 

5. Lịch sử nghiên cứu vấn đề 

 Xây dựng chương trình du lịch là quá trình khai thác các giá trị điểm du lịch, 

tuyến điểm du lịch tạo ra các sản phẩm du lịch để bán cho du khách và mang lại lợi 

ích kinh tế cho cá nhân người xây dựng chương trình, doanh nghiệp, cơ quan nhà 

nước…. ở Hà Nội cũng như ở Việt Nam từ khi ngành du lịch được thành lập ( năm 

1960) đã có hàng ngàn, hàng triệu chương trình du lịch được xây và khai thác, nhất 

là các chương trình “city tour”. Chương trình du lịch “ Con đường di sản thế giới 

tại thủ đô Hà Nội” đã có những đề tài nghiên cứu nhưng hầu hết chỉ xây dựng, 

nghiên cứu các di sản thế giới riêng lẻ nhau hoặc kết hợp với các điểm tham quan 

gần di sản thế giới đó. Chương trình du lịch “ Con đường di sản thế giới tại thủ đô 

Hà Nội” là một đề tài mới đang được nghiên cứu, rất mong được sự chỉ bảo tận 
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tình của các thầy cô, những nhà lãnh đạo, quản lý….để chương trình xây dựng 

thành công. 

6 Cấu trúc khóa luận 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo nội dung chính của khóa luận 

được trình bày trong 3 chương chính. 

Chương I: Khái quát về Hà Nội và du lịch Hà Nội 

Chương II: Xây dựng chương trình du lịch “ Con đường di sản thế giới tại thủ đô 

Hà Nội” 

Chương III: Giải pháp phát triển chương trình du lịch “ Con đường di sản thế giới 

tại thủ đô Hà Nội. 
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