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Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi

bat van de

Muc dich ctia bai nay nham thao luan thyc trang, xu hudng va nhan dién mot sb ton tai
chinh hién nay trong cong tac dao tao can bo thu vién thong tin & Viét Nam, dong thoi dé
xudt mot sb giai phap nhim nang cao chit luong dio tao can bo thu vién trong thoi gian
t6i. Xu hudng dao tao can bo thu vién thong tin dugc kiém tra dua trén su phan tich
chuong trinh ddo tao ciia mot sd truong bao gdm: Truong Pai hoc Vin hod Ha Noi,
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van (Pai hoc Quéc gia Ha No6i va Dai hoc
Quéc gia TP. H6 Chi Minh), Trudng Dai hoc Can Tho, Truong Pai hoc Sai Gon, Trudng
DPai hoc Dan lap Bong D6. Ngoai ra tac gia cling tham khao chuong trinh dao tao cua mét
sO co s¢ dao tao khac, y kién chuyén gia va cic cong trinh nghién ciru da cong bd trén

cac tap chi va hoi thao chuyén nganh.
Thi trweong dao tao can b thw vién thong tin hién nay

Ké tir 1an dau Khoa Thu vién - Thong tin Truong Pai hoc Van héa Ha Noi md nganh
dao tao thu vién nam 1961, dén nay cong tac dao tao can bo thu vién thong tin & Viét
Nam phat trién hon bao gio hét ca vé quy md va trinh d¢ dao tao. Tinh dén nam hoc
2008-2009, c6 54 truong tham gia dao tao nguén nhan lyc thu vién thong tin tir bac cao
d'fmg tro 1én. Trong d6 09 co so dao tao can bd thu vién ¢ trinh do dai hoc, 03 co sé dao
tao O trinh d§ thac sy va duy nhét Truong Pai hoc Van héa Ha Noi dao tao ca bdn bac tir
cao dang, dai hoc, thac sy dén tién sy (Bui Loan Thuy, 2009). Nam hoc 2009-2010,
Truong Pai hoc Vin hoa Ha Noi lai 1 noi dau tién mo 16p thu vién lién thong trinh do
cao dang - dai hoc. Lép lién thong cua Truong di thu hut duoc trén 100 sinh vién tot

nghiép loai kha va giéi tir nhiéu truong cao dang khac nhau tham gia thi tuyén.



Bén canh cong tac dao tao chinh quy, dé nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu, cap
nhat kién thuc va ki nang maoi cho can b thu vién da va cong tac ¢ cac co quan thu vién,
trung tAm thong tin, mot sd truong di trién khai hinh thirc dao tao tai chirc va bdi dudng
ngén han. Hinh thirc nay hién dugc trién khai & mot sb co s& dao tao dai hoc nganh thu
vién thong tin c6 truyén théng nhu Truong Pai hoc Van hoda Ha Noi, Truong Pai hoc
Khoa hoc Xa hoi va Nhan van thudc Pai hoc Quéc gia Ha Noi, va Truong Pai hoc Van
hoa TP. H6 Chi Minh. Dic biét, véi loai hinh boi dudng ngén han cho can bd thu vién
khong chi dugc trién khai & cdc co s& dao tao ma con thu hut dugc mét sb thu vién va
trung tAm thong tin 16n tham gia nhu Thu vién Qudc gia Viét Nam, Cuc Thong tin Khoa
hoc va Cong ngh¢, Thu vién Khoa hoc Téng hop Thanh phé HO Chi Minh.

Xu huwéng dao tao can b thw vién thong tin & Viét Nam

Maic du dao tao can bd thu vién thong tin ¢ Viét Nam co bé day lich st 50 ndm nhung
cho dén nhitng nim gan ddy maéi thuc sy c¢6 nhitng bién doi siu sic va hinh thanh cac xu
huéng dao tao. Nhimng bién d6i 4y do nhiéu nguyén nhan khac nhau bao gdm: doi héi cua
thi truong lao dong, chinh sach dao tao ciia Nha nudce, su tac dong ctia cong nghé thong
tin va truyén thong, va sy hdi nhdp voi cong déng thu vién phat trién trén thé gidi.

Xu huwong tang so lwong cac co so dao tao

Chua bao gio & Viét Nam thi truong dao tao can bd thu vién thong tin lai dién ra soi
dong nhu hién nay. Sd luong céac co s& tham gia dao tao can bo thu vién thong tin 1a 54
truong cao dang va dai hoc chua ké cac truong trung cap. Sy gia ting nay mot mat phan
anh nhu ciu ngudn nhan luc vé thu vién thong tin, mat khac phan anh chinh sach phét

trién nhanh vé s0 luong cac trudng cao dang, dai hoc & nudc ta trong vai nam qua.

Xu hudéng nay vira dem lai nhiing dau hiéu tich cuc vira dem lai nhirng dau hiéu tiéu
cuc. DAu hiéu tich cuc thé hién & viéc hinh thanh thi truong canh tranh trong dao tao can
bd thu vién thong tin. Piéu dé budc cac co sd dao tao phai doi mai phuong thuc, ndi
dung chuong trinh dao tao, loai hinh dao tao va chét lugng dao tao dé tang kha nang thich
nghi voi moi truong canh tranh moi nham ton tai va phat trién. DAu hiéu tiéu cuc 1a tao
diéu kién xuat hién mot s6 co sé dao tao can bd thu vién méi khong du diéu kién vé co s&

ha tAng, giang vién, chuong trinh dao tao. Thuc té cho thiy nhiéu co s& dao tao chinh quy



vé thu vién ¢ trinh d6 cao dang khong hé c6 mot giang vién co hitu nao c6 chuyén mén
vé thu vién; khong c6 thu vién thuc hanh, phong mdy tinh c6 cai dit phan mém tmg dung
trong moi truong thu vién cho sinh vién thyc hanh. Ngoai ra sach giao khoa, sdch tham
khao cho sinh vién vé nganh thu vién ciing khong hé c6. Piéu nay dit ra cAu hoi chat
luong cua sinh vién ¢ cac co s dao tao do s€ ra sao khi cac em ra truong?

Hau qua cua viéc dao tao tran lan can bd thu vién 1a hién nay mot sb truong khong co
thi sinh thi tuyén vao nganh thu vién. Thyc té cho thay nam hoc 2011 -2012 c6 trudng
chi nhan duoc vai chuc hd so ding ki dy thi nguyén vong 1 vao nganh thu vién trong khi

d6 nhiéu trudong cao dang khong to chire tuyén sinh nganh thu vién nira.

Xu hudne doi tén nganh dao tao

Trong hon mot thap ki qua, mot diéu dé nhan thiy 1a hau hét cac co s¢ dao tao can bo
thong tin da doi tén nganh dao tao va khoa dao tao. Mot sb co s& dao tao ddi nganh Thu
vién thanh nganh Thu vién thong tin, Quan tri thong tin, Thu vién Thong tin, Thong tin

hoc.

Doi moi noi dung chwong trinh dao tao

Noi dung chuong trinh dao tao duge d6i mai chu yéu tap trung vao mot sé diém nhur:
- Tang cudng ap dung cac chuan nghiép vu qudc té;

- Toi thiéu héa cac mon vé khoa hoc thu vién va tdng cudng cac mon v€ quan tri

thong tin, cong nghé thong tin va truyén thong, kién thirc thong tin.

Trudc nam 1990, nganh thu vién thong tin & Viét Nam con chiu anh huong 16n cta
khoa hoc thu vién Lién X6 tir quan diém cho dén ung dung cc chuan nghiép vu. Sau khi
Lién X0 tan ra nganh thu vi¢n thong tin Viét Nam da c6 sy hdi nhép véi nén thu vién cac
nuéc phuong Tay. Mot sb chudn nghiép vu nhu khoé miu MARC 21, Khung phan loai
thap phan Dewey, Bang dé muc chu dé cua Thu vién Qubc hdéi My, Quy tic bién muc
Anh - My (AACR2) di dugc nhiéu thu vién & Viét Nam ap dung va duge dua vao
chuong trinh giang day & cac co s¢ dao tao can bd thu vién thong tin. Pac biét, ngay
7/5/2007 B Vin hoa Thong tin (Nay 1a Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich) di ban hanh



van ban s6 1598/VHTT-TV vé “Huéng dan viéc ap dung cac chuan nghiép vu trén pham
vi ca nude”. Cac chudn nay bao gdbm: MARC 21, DDC, va AACR2.

Bén canh viéc d6i méi quan diém vé thu vién, cic co s& dao tao can bo thu vién thong
tin & Viét Nam con chu trong cap nhat ndi dung chuong trinh dao tao. Trudc day cac co
s& ddo tao chu trong cac mon truyén thong nhu: mo ta tai liéu, dinh chu dé tai liéu, tom
tat tai liéu, dinh tir khoa tai liéu, phan loai tai liu, tra ctru thong tin, cong tac ngudi doc.
Hién nay pham vi noi dung chwong trinh dugc mo rong hon va cic moén lién quan dén
cong nghé thong tin va truyén thong dugce quan tim hon nhu: tu dong hoa thu vién, thu
vién dién tir, xay dung bo suu tip s, to chuc thong tin, marketing dich vu san pham thu
vién thong tin, kién thirc thong tin, nhu quan ly tai liéu di¢n tr, 1dp trinh may tinh, thiét
ké co s dir liéu, phén tich hé thng, xuat ban dién tir, mang may tinh, 1ap trinh web, phat
trién phan mém ma ngudn mo, an toan va bao mat thong tin, truyén thong da phuong
tién.

Xu hudéng nay phan anh cac co s¢ dao tao can bd thu vién thong tin & Viét Nam hién
nay khong chi thiét ké chuong trinh giang day dé dap mg ngudn nhan lyc cho cic thu
vién truyén thong ma con con dép tng nhu ciu can bo thong tin cho cic co quan gido
duc, thuong mai bé“mg viéc chu trong dao tao cac can b tu van thong tin, can bo tham

khdo, va can bd quan tri thong tin.

Giam so lwong giang viéen dwoc dao tao 0 Dong Au va tang so lwong giang vién dwoc

dao tao trong nwoc va tw cac nwoc phwong Tay

Trudc nim 2000, Thu vién 1a nganh c6 s6 luong kha dong cac can bo giang day duoc
dao tao tir khu vuc Pong Au. Riéng Khoa Thu vién - Thong tin cia Trudng Pai hoc Vin
hoa Ha Noi tai thoi diém nam 2000 co téi 4 tién si duge dao tao & Lién X6 cii. Dén nay
hau hét cac giang vién dugc dao tao tir cac nudc Pong Au di nghi huu va thay vao do 1a
giang vién dugc dio tao tir cic nudc phuong Tay. Tai thoi diém hién nay ca nude c¢6 dén
vai chuc giang vién dugc dao tao ¢ Hoa Ki, Anh, Uc va New Zealand. Trong s6 d6 hau
hét duoc cip bang thac si, 1 tién si va khoang 5-6 gidng vién khac dang theo hoc nghién

ctru sinh.



Pic biét, naim 2008 Truong Pai hoc Vin hoa Ha Noi lan dau trién khai dao tao ¢ bac
tién si nganh Khoa hoc Thu vién. Thoi diém hién nay c6 16 nghién ctru sinh dang theo

hoc tai Truong.

Mot s6 ton tai trong cong tac dao tao

Trong thoi gian qua cong tac dao tao nganh thong tin thu tin thu vién ¢ nudc ta co
nhiéu chuyén bién tich cuc. Tuy nhién, tai mot s6 co s& ddo tao can bo thu vién thong tin

¢ Viét Nam con ton tai nhirng di€ém nhu:

- Mot sb mon hoc ¢o nodi dung con lac hau (Nguyén Minh Hiép, 2003; Vo Cong

Nam, 2005), mot sé mon hoc chua két hop cac ndi dung truyén théng va hién dai.

- Thiéu co sé ha téng: phén 16n céc co sé dao tao can b thu vién khong co thu vién
thuc hanh, tai li¢u thuc hanh, sach tham khao chuyén nganh, phong may tinh c6

cai dat cac phan mém trng dung trong moi truong thu vién va co quan thong tin.

- Nhiéu co sé dao tao khong cé gido vién co hitu chuyén nganh thu vién thong tin
hodc chi c6 mot vai giang vién tré moi ra truong. Tinh trang nay thudng tap trung
& cac truong cao dang su pham hodc cac trudng dai hoc méi tham gia dao tao can

bo thu vién thong tin.
- Thiéu hyt giang vién c6 trinh d¢ tién si.

- Chuong trinh dao tao médi chu trong dén cung cap kién thic va chua quan tdm
nhiéu dén dao tao ki ndng, dac bi¢t 1a ki nang mém.
Mot so de xuat nham nang cao chat lwgng dao tao can b thu vién thong tin
Nham gbép phan nang cao chat lugng dao tao can bd thu vién thong tin trong boi canh
hién nay, trén co s¢ phan tich xu hudng dao tao can b thu vién cung voi thyuc trang cong
tac dao tao can bg thu vién ¢ Viét Nam, tac gia xin dua ra may d€ xuat ca nhan nhu sau:
Nha nudc va nganh thu vién nén cé ti€u chuan vé viéc mo nganh dao tao thu vién
thong tin va thudng xuyén thanh tra, ki€m tra cac co s& dao tao khong du diéu kién vé co

s& vat chat, doi ngil giang vién. Néu dé tinh trang nhu hién nay s& anh huong truc tiép dén



cac co s¢ dao tao can bd thu vién thong tin bai ban va cé uy tin trong viéc tuyén sinh va

anh huong dén thi truong sir dung ngudn nhan lyc thu vién sau nay.

Cai tién dong bd chuong trinh dao tao trén co s& huéng dan cua IFLA. Xac dinh cac
ndi dung cot 161 cua chuong trinh dao tao sao cho phu hop véi xu hudng cua thé gioi va
su phat trién trong bdi canh Viét Nam. D61 méi ndi1 dung dao tao can gan véi doi1 maoi

phuong phap giang day va phuong phap kiém tra danh gia sinh vién.

Chu trong day mot sé k§ ning méi bén canh céc kién thire chuyén mén nhu kién thuc
thong tin, k¥ ning c6 thé chuyén doi nhu k¥ ning giao tiép, k¥ ning giai quyét vin dé,
1ap ké hoach, tu duy phan tich, lam viéc nhom. Cac k¥ ning nay cho phép ngudi hoc c6
kha ning hoc sudt doi (lifelong learning) va thich tng véi su thay d6i thudng xuyén cia

cong ngh¢ thong tin va moi truong lam vige.

Giang vién tham gia dao tao can by thu vién thong tin nén tdng cudng nghién ciu
khoa hoc va cong bo cac nghién ctru trén cac tap chi chuyén nganh trong nudc va trén the
gidi. Nghién ctu khoa hoc 1a mot trong cac nhan to6 gép phan giup gidng vién nang cao

chat lugng bai giang, gan 1y thuyét va thyc tién.
Két luin

Mot trong cac thach thuc lon nhét dbi voi cac co so dao tao can bd thu vién thong tin
la dam bao réng ndi dung cac mon hoc vé thu vién thong tin dugc danh gid, xem xét lai
va cap nhét thuong xuyén dé theo kip nhirng thay ddi nhanh cua thé giéi. Nhitng anh
hudng cia cude cach mang thong tin va truyén théng ciing nhu nhitng thay d6i mang tinh
van hoa xa hoi da co nhitng tac dong to 10n dén nghé thu vién thong tin. Hon bao gid hét,
viéc nang cao trinh do cia giang vién, cai tién ndi dung giang day, cach thirc kiém tra
danh gia va phuong phap giang day gitr vi tri tién quyét trong viéc nang cao chat luong
dao tao can by thu vién thong tin hién nay. Pac bi¢t, trudc xu hudng dao tao can bd thu
vién thong tin tran lan nhu hién nay céac co s& dao tao can bd thu vién c6 uy tin cling nén

hoach dinh chién lugc canh tranh dé thu hit duge sinh vién gidi theo hoc.
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