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LỜI MỞ ĐẦU 

Trong điều kiện nền kinh tế thị trường hiện nay hoạt động cạnh tranh 

diễn ra ngày một gay gắt quyết liệt. Các doanh nghiệp phải luôn thường 

xuyên đổi mới phương thức kinh doanh, không ngừng nỗ lực phấn đấu để đưa 

ra thị trường những sản phẩm đáp ứng được nhu cầu của người tiêu dùng 

đồng thời mang lại hiệu quả cho doanh nghiệp. Kinh doanh xuất bản phẩm là 

một hoạt động kinh doanh đặc thù nhưng nó vẫn phải tuân thủ theo qui luật 

của nền kinh tế thị trường. Hiện nay các xuất bản phẩm ngày trở nên phong 

phú và đa dạng, nhất là đối với mặt hàng văn hoá phẩm, cơ cấu mặt hàng văn 

hoá phẩm phong phú đa dạng với nhiều sản phẩm mang tính sáng tạo để đáp 

ứng nhu cầu ngày càng cao của con người. Văn hoá phẩm là một mặt hàng 

không thể thiếu trong quá trình sản xuất kinh doanh xuất bản phẩm bởi hoạt 

động tiêu thụ văn hoá phẩm ngày càng đem lại doanh thu lớn cho ngành. Tiêu 

thụ là một khâu quan trọng mang lại hiệu quả kinh tế cho doanh nghiệp. Mặt 

hàng văn hoá phẩm ngày càng trở nên phong phú đa dạng và nhu cầu về văn 

hoá phẩm của xă hội ngày càng cao. Nghiên cứu hoạt động tiêu thụ sẽ giúp 

cho doanh nghiệp có những hướng đi đúng đắn mang lại hiệu quả kinh tế cao. 

Chính vì vậy em đã lựa chọn đề tài: “ Hoạt động tiêu thụ văn hoá phẩm tại 

Tổng công ty sách Việt Nam năm 2007 – 2008” để làm đề tài cho khoá luận 

của mình. Đây là một đề tài không mới vì từ xưa đến nay hoạt động tiêu thụ 

luôn được đăt lên hàng đầu mỗi khi doanh nghiệp bắt tay vào kinh doanh, 

luôn được mọi người quan tâm nghiên cứu. 

Đối tượng và phạm vi nghiên cứu: 

Hoạt động tiêu thụ văn hoá phẩm của Tổng công ty Sách Việt Nam 

Thời gian nghiên cứu: 2 năm 2007 – 2008 

Mục đích nghiên cứu: 

Nghiên cứu hoạt động tiêu thụ văn hoá phẩm tại Tổng công ty Sách 

Việt Nam nhằm đánh giá khả năng tiêu thụ văn hoá phẩm của doanh nghiệp 

và nhu cầu văn hoá phẩm của người dân. 



Đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hoạt động tiêu thụ văn hoá 

phẩm của Tổng công ty trong thời gian tới. 

Phương pháp nghiên cứu: 

Trên cơ sở phương pháp luận của chủ nghĩa Mac - Lênin, trong quá 

trình thực hiện khoá luận sử dụng các phương pháp: phương pháp điều tra, 

phương pháp thống kê, phương pháp phân tích, phương pháp tổng hợp. 

Bố cục của đề tài: 

Ngoài lời mở đầu, kết luận đề tài được chia thành 3 chương: 

Chương 1: Tiêu thụ văn hoá phẩm và ý nghĩa của nó đối với tổng công 

ty sách Việt Nam 

Chương 2: Thực trạng hoạt động tiêu thụ văn hoá phẩm tại Tổng công 

ty Sách Việt Nam 2 năm 2007 – 2008  

Chương 3: Giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động tiêu thụ văn hoá 

phẩm tại Tổng công ty 

Đây là một đề tài không mới nhưng nói đến hoạt động tiêu thụ thì nó 

luôn chiếm vai trò quan trọng trong quá trình kinh doanh của mỗi doanh 

nghiệp. Đó là khâu nghiệp vụ đầu ra quyết định hiệu quả kinh doanh của cả 

một quá trình hoạt động. Nâng cao hiệu quả của hoạt động này là một điều 

khó khăn đối với Tổng công ty nhất là trong giai đoạn hiện nay Tổng công ty 

đang có sự thay đổi lớn về cơ cấu tổ chức cũng như hoạt động trong điều kiện 

nền kinh tế đang gặp khủng hoảng trầm trọng. Với trình độ lí luận còn hạn 

chế và thời gian tìm hiểu thực tế cũng như nghiên cứu không nhiều nên khoá 

luận sẽ không tránh khỏi thiếu sót. Em xin kính mong được sự chỉ bảo, giúp 

đỡ cũng như đóng góp ý kiến của các thầy cô, của cơ sở thực tế để luận văn 

của em được hoàn thiện hơn. 
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