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PHẦN MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Việt Nam đã tiến hành công cuộc đổi mới nền kinh tế sang cơ chế 

thị trường theo định hướng xã hội chủ nghĩa được hơn 15 năm. Đây là một 

khoảng thời gian chưa phải là dài, song nó cũng phản ánh được xu hướng 

phát triển của nước ta trong những năm gần đây. Trong bối cảnh hội nhập 

và quan hệ quốc tế ngày càng mở rộng, hệ thống quảng cáo ngày càng phát 

triển, các hãng quảng cáo xuất hiện ngày càng nhiều. 

Cùng với sự quan tâm đầu tư thích đáng của Đài phát thanh và 

truyền hình Hà Nội, phòng quảng cáo được coi là phòng đi đầu để thúc đẩy 

tốc độ phát triển dịch vụ quảng cáo và phát triển khách hàng trong và ngoài 

nước.. Với ưu thế là quảng cáo truyền hình, sự tiện lợi, khả năng kết nối 

cao trên nhiều địa phương mà ngành quảng cáo khác chưa làm được. Cùng 

với sự thuận lợi là những thách thức mới do mức độ cạnh tranh trên thị 

trường quảng cáo ngày càng trở nên quyết liệt hơn. Trước tình hình đó việc 

duy trì và phát triển quảng cáo truyền hình có tầm quan trọng đối với 

phòng quảng cáo để đảm bảo tồn tại và phát triển là mục tiêu hàng đầu của 

Phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội. 

Trong bối cảnh như vậy, đặt ra với phòng phải tích cực trong hoạt 

động marketing, là công cụ hỗ trợ đắc lực trong môi trường kinh doanh 

quyết liệt. Tạo cơ sở vững chắc cho sự phát triển lâu dài của phòng. 

Xuất phát từ thực tế trên, sau một thời gian nghiên cứu, kết hợp 

với những kiến thức trong quá trình học tập, tôi tiến hành nghiên cứu đề tài: 

“Tìm hiểu hoạt động marketing phòng quảng cáo đài phát thanh và 

truyền hình Hà Nội nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh”. 

2. Mục đích 

Với mục tiêu nghiên cứu của đề tài là Tìm hiểu hoạt động 

marketing phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội từ đó đưa 
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ra một số giải pháp hoàn thiện công tác marketing nhằm nâng cao năng lực 

cạnh tranh của phòng quảng cáo. 

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

- Đối tượng: phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội. 

- Phạm vi nghiên cứu:khóa luận đi sâu tìm hiểu hoạt động marketing 

của phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội; phạm vi 

thành phố Hà Nội. 

4.  Phương pháp nghiên cứu: 

+ Phương pháp thống kê, mô tả 

+ Phương pháp nghiên cứu tài liệu. 

+ Phương pháp phân tích 

5. Đóng góp của khóa luận 

- Cơ sở lý luận về marketing văn hóa nghệ thuật làm cơ sở cần thiết 

cho thực hiện hoạt động marketing tại phòng quảng cáo. 

- Thực hiện tìm hiểu và xác định các hoạt động marketing của phòng 

quảng cáo 

- Phân tích đáng giá hiện trạng hoạt động của phòng 

- Đề xuất các giải pháp nâng cao hoạt động marketing của phòng. 

6. Bố cục của luận văn: 

Ngoài phần mở đầu và kết luận. Nội dung chính của luận văn 

được chia làm ba chương: 

Chương 1: Một số vấn đề lý luận về chiến lược marketing và 

năng lực cạnh tranh của hãng quảng cáo 

Chương 2: Thực trạng hoạt động marketing của phòng quảng 

cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội. 

Chương 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao năng lực cạnh 

tranh của Phòng Quảng cáo - Đài Phát thanh và Truyền hình Hà Nội 
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KẾT LUẬN 

 

Nhìn chung, Phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình Hà Nội đi 

vào hoạt động được hơn 10 năm,đứng trước sự vận động không ngừng của 

nền kinh tế thị trường, đứng trước sự cạnh tranh gay gắt của các hãng 

quảng cáo  hùng mạnh song Phòng quảng cáo đài phát thanh và truyền hình 

Hà Nội đã có những bước tiến đáng tự hào, từ một tổ quảng cáo cùng với 

cơ sở vật chất nghèo nàn lạc hậu, đến nay phòng đã có một hệ thống cơ sở 

vật chất cùng trang thiết bị và đội ngũ nhân viên chuyên nghiệp, hiện đại 

đáp ứng một phần nhu cầu thực tế của thị trường. 

Cùng với sự lớn mạnh của vật chất, trình độ quản lý, năng lực cạnh 

tranh của phòng cũng phát triển mạnh mẽ. Trong điều kiện kinh doanh trên 

thị trường, với những đối thủ cạnh tranh hùng mạnh, hoạt động marketing 

của phòng tuy còn nhiều hạn chế song với thị trường quảng cáo có nhiều 

tiềm năng như quảng cáo trên truyền hình,  marketing có những hoạt động 

tạo nền tảng vững chắc, bắt kịp với xu hướng phát triển của hãng quảng cáo 

trong và ngoài nước góp phần phát triển thị trường quảng cáo cho phòng. 
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