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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Ngày nay, với sự phát triển như vũ bão của khoa học kỹ thuật đã khiến 

cho cuộc sống của con người thay đổi một cách nhanh chóng và đạt được 

những bước tiến kỳ diệu. Những thành tựu của cuộc cách mạng khoa học và 

công nghệ hiện đại trong công nghệ thông tin và truyền thông, cùng với sự 

bùng nổ thông tin, sự xuất hiện của máy tính cá nhân và Internet,...đã làm 

thay đổi mọi lĩnh vực của xã hội, trong đó có hoạt động Thông tin – Thư viện 

(TT –TV). Trong lĩnh vực thông tin, chúng ta đang chứng kiến sự gia tăng số 

lượng tài liệu ngày càng mạnh mẽ. Bên cạnh đó, sự bùng nổ về công nghệ đã 

kéo theo sự xuất hiện của nhiều loại hình tài liệu mới đó là các vật mang tin 

điện tử như các CD-ROM, các nguồn thông tin trên mạng, các sách báo điện 

tử, các thông tin đa phương tiện,...hay còn được gọi chung là tài liệu số.  

Với nhiều ưu điểm nổi trội như: thông tin được lưu giữ dưới nhiều dạng 

khác nhau; thông tin có thể được truy cập từ xa, theo nhiều dấu hiệu và được 

nhiều người truy cập cùng một thời điểm…việc sử dụng tài liệu số trở nên 

phổ biến. Thực tế, trong mỗi thư viện hay cơ quan thông tin, tài liệu số đang 

ngày càng chiếm ưu thế trong cơ cấu nguồn lực thông tin.   

Trường Đại học Văn hoá Hà Nội (ĐHVH HN) là một trong những 

trường Đại học lớn nhất của Bộ Văn hoá – Thể thao và Du lịch. Trải qua 55 

năm hình thành và phát triển, trường đã đào tạo được hàng chục nghìn cán bộ 

văn hoá hiện đang công tác trên khắp mọi miền đất nước. Đây cũng là một 

trong những cơ sở đào tạo ngành Thư viện - Thông tin uy tín, đào tạo về 

phương thức xử lý, tổ chức, quản trị, phân phối thông tin.  

Với mục tiêu giáo dục: lấy người học làm trung tâm, cùng sự thay đổi 

của phương thức đào tạo từ niên chế sang tín chỉ; trường ĐHVH HN đang 

tích cực đổi mới nhiều mặt nhằm nâng cao chất lượng đào tạo. Việc phát triển 



11 
 

 
 

và cung cấp học liệu cho sinh viên đã được nhà trường rất quan tâm. Nhà 

trường sở hữu nguồn lực thông tin số (NLTTS) rất phong phú bao gồm: luận 

văn, luận án, khoá luận, bài giảng, bài tạp chí. Tuy nhiên, NLTTS này chỉ 

thực sự phát huy hiệu quả khi được tổ chức và khai thác một cách khoa học, 

hợp lý. 

Từ thực tiễn trên tôi chọn: “Nguồn lực thông tin số tại Trường Đại học 

Văn hoá Hà Nội” làm đề tài nghiên cứu của mình, với mục đích đánh giá 

thực trạng NLTTS và đề xuất giải pháp phát triển, khai thác hiệu quả NLTTS 

tại trường ĐHVH HN. 

2. Tình hình nghiên cứu 

Nghiên cứu NLTTS là vấn đề được nhiều cơ quan thông tin, thư viện 

cũng như các trường đại học quan tâm.  

Có một số công trình nghiên cứu về nguồn tài liệu số, hoặc học liệu điện 

tử trong các trường Đại học như:  

Giải pháp xây dựng các nguồn học liệu số phục vụ đào tạo, nghiên cứu 

của trường Đại học, (2007) của tác giả Hoàng Đức Liên, Nguyễn Hữu Ty; 

luận văn thạc sĩ của tác giả Hoàng Sơn Công về Phát triển và quản lý nguồn 

lực thông tin số tại trung tâm Thông tin – Thư viện trường Đại học Kiến trúc 

Hà Nội, 2008;  luận văn thạc sĩ của tác giả Vũ Văn Thường: Nghiên cứu khai 

thác và phát triển nguồn học liệu số tại trường Đại học Sư phạm Hà Nội 

trọng giai đoạn đổi mới giáo dục, 2009; luận văn của tác giả Lê Thị Vân Nga: 

Phát triển nguồn tài liệu số hoá toàn văn tại Thư viện trường Đại học Hà Nội, 

2009; luận văn của tác giả Lê Đức Thắng: Phát triển nguồn tài liệu số hoá 

toàn văn tại Thư viện Quốc gia Việt Nam, 2010; luận văn của tác giả Hoàng 

Vũ: Phát triển nguồn tài liệu số tại Thư viện trường Đại học Ngoại thương 

Hà Nội, 2011; luận văn của tác giả Phạm Thị Thu: Tài liệu số tại Trung tâm 

Thông tin Thư viện trường Đại học Quốc gia Việt Nam, 2011. 
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Ngoài ra, cũng có một số công trình nghiên cứu về hoạt động TT-TV của 

trường ĐHVH HN, như khoá luận: “Nhu cầu và kỹ năng khai thác thông tin 

trên mạng Internet của sinh viên trường Đại học Văn hoá Hà Nội”, 2012 của 

tác giả Nguyễn Thị Quê, “Nhu cầu sử dụng tài liệu chuyên ngành của sinh 

viên Khoa Thư viện – Thông tin trường Đại học Văn hoá Hà Nội”, 2012 khoá 

luận của tác giả Lê Huyền Trang, “Khai thác nguồn tài liệu nội sinh nhằm 

phục vụ việc học tập của sinh viên trường Đại học Văn hoá Hà Nội”, 2012 

khoá luận của tác giả Nguyễn Vũ Phương Anh. 

Tuy nhiên, chưa có công trình nghiên cứu về NLTTS tại trường ĐHVH 

HN.  

3. Mục đích, nhiệm vụ nghiên cứu 

- Mục đích: 

+ Mục đích nghiên cứu đề tài là nhằm phát triển và nâng cao hiệu quả 

khai thác NLTTS tại trường ĐHVH HN.  

- Nhiệm vụ: 

+ Hệ thống cơ sở lý luận về NLTTS và vai trò của nó đối với trường 

ĐHVH HN. 

+ Khảo sát thực trạng NLTTS tại trường ĐHVH HN. 

+ Đề xuất giải pháp phát triển và nâng cao hiệu quả khai thác NLTTS tại 

trường ĐHVH HN. 

4. Đối tượng, phạm vi nghiên cứu 

- Đối tượng 

+ Nguồn lực thông tin số  

- Phạm vi 

+ Nghiên cứu trong phạm vi trường ĐHVH HN và trong giai đoạn hiện 

nay (2014). 
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+ Khảo sát giới hạn tại Trung tâm TT –TV;  Khoa Thư viện – Thông tin; 

Phòng Đào tạo sau đại học; Phòng Nghiên cứu khoa học và Hợp tác quốc tế. 

5. Phương pháp nghiên cứu 

Để thực hiện đề tài này tôi đã sử dụng một số phương pháp nghiên cứu 

cơ bản sau: 

- Đọc, phân tích tổng hợp tài liệu. 

- Trao đổi, phỏng vấn. 

- Điều tra phiếu hỏi. 

- Chọn mẫu khảo sát. 

5. Cấu trúc đề tài 

Chương 1: Nguồn lực thông tin số trong hoạt động của trường Đại 

học Văn hoá Hà Nội 

Chương 2: Thực trạng nguồn lực thông tin số tại trường Đại học Văn 

hoá Hà Nội 

Chương 3: Nhận xét và đề xuất giải pháp phát triển và nâng cao hiệu 

quả khai thác nguồn lực thông tin số tại trường Đại học Văn hoá Hà Nội 
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