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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Khoa học và công nghệ phát triển đã dẫn đến tình trạng thông tin tăng 

nhanh cả về chất lượng và số lượng, tác động mạnh mẽ tới mọi lĩnh vực xã 

hội trong đó có lĩnh vực thông tin – thư viện. 

Ngày nay, việc ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động thông tin – 

thư viện đã tạo ra những thay đổi trong tư duy xây dựng thư viện theo hướng 

tự động hóa giúp quá trình xử lý, lưu thông, quản lý và khai thác tài liệu hiệu 

quả hơn. Nhiều loại hình tài liệu mới ra đời được lưu trữ trên các vật mang tin 

hiện đại như: đĩa từ, đĩa quang, CD-ROM có thể chứa thông tin dưới dạng số. 

Từ đây xuất hiện khái niệm thông tin số. Thông tin số là thông tin được biểu 

diễn dưới dạng kỹ thuật số, được xử lý và lưu trữ trên máy tính. Tập hợp  

nguồn thông tin số của cơ quan thông tin – thư viện sẽ tạo thành nguồn lực 

thông tin số của cơ quan đó. Nguồn lực thông tin số đóng vai trò rất quan 

trọng, có nhiều ưu thế vượt trội so với nguồn lực thông tin truyền thống, có 

khả năng truy cập từ xa, không giới hạn thời gian và không gian, khoảng cách 

địa lý, được lưu trữ dưới nhiều dạng  khác nhau như: văn bản, âm thanh, hình 

ảnh…, không hạn chế lượng người truy cập tại cùng một thời điểm. 

TVQGVN là Thư viện đứng đầu trong hệ thống thư viện công cộng 

của cả nước, công tác phục vụ thông tin – tư liệu luôn được coi là nhiệm vụ 

trọng tâm nhằm đáp ứng mọi yêu cầu của NDT. Dự án số hóa là một trong 

những yếu tố để tạo nên nguồn lực thông tin số của Thư viện, vậy nên cần 

có một chính sách số hóa phù hợp và định hướng đúng đắn để việc khai 

thác nguồn lực thông tin số được thực hiện một cách đồng bộ. 

Chính vì vậy, tôi xin mạnh dạn chọn đề tài: “Khai thác nguồn lực thông 

tin số tại Thư viện Quốc gia Việt Nam” làm đề tài khóa luận của mình. 

2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 
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2.1 Đối tượng nghiên cứu 

- Nguồn lực thông tin số và vấn đề khai thác nguồn lực thông tin số tại 

Thư viện Quốc gia Việt Nam 

2.2 Phạm vi nghiên cứu: Thư viện Quốc gia Việt Nam.  

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

3.1 Mục đích nghiên cứu 

Nghiên cứu hiện trạng khai thác nguồn lực thông tin số tại Thư viện 

Quốc gia Việt Nam nhằm đề xuất giải pháp nâng cao hiệu quả khai thác 

nguồn lực thông tin số tại TVQGVN. 

3.2 Nhiệm vụ nghiên cứu 

- Tìm hiểu nguồn lực thông tin số của Thư viện Quốc gia Việt Nam và 

vai trò của nó. 

- Tìm hiểu đặc điểm nhu cầu tin của người dùng tin về nguồn lực thông 

tin số tại Thư viện Quốc gia Việt Nam. 

- Nghiên cứu hiện trạng khai thác nguồn lực thông tin số tại Thư viện 

Quốc gia Việt Nam. 

- Đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả khai thác nguồn lực 

thông tin số tại Thư viện Quốc gia Việt Nam. 

4. Phương Pháp nghiên cứu 

Trong quá trình nghiên cứu và giải quyết vấn đề của khóa luận, tác giả 

đã vận dụng các phương pháp nghiên cứu: 

- Phương pháp quan sát thực tế. 

- Phương pháp phân tích và tổng hợp tài liệu. 

- Phương pháp phỏng vấn. 

- Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi. 

5. Cấu trúc khóa luận 
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Ngoài phần mở đầu, kết luận, kiến nghị, phụ lục, danh mục tài liệu 

tham khảo, khóa luận gồm 3 chương. 

Chương 1: Nguồn lực thông tin số trong hoạt động của Thư viện Quốc 

gia Việt Nam  

Chương 2: Thực trạng khai thác nguồn lực thông tin số tại Thư viện 

Quốc gia Việt Nam 

Chương 3: Một số giải pháp để nâng cao hiệu quả khai thác nguồn lực 

thông tin số tại Thư viện Quốc gia Việt Nam 
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