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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Đặt vấn đề 

    Trong xu thế toàn cầu hoá, hiện đại hoá nền kinh tế sự cạnh tranh là vô 

cùng gay gắt quyết liệt. Các doanh nghiệp muốn tồn tại và phát triển trên thị 

trường tất yếu phải đảm bảo hiệu quả sản xuất kinh doanh. Để đạt được mục tiêu 

trên doanh nghiệp cần phải xây dựng cho mình một kế hoạch sản xuất kinh 

doanh rõ ràng chi tiết, đồng thời phải quan tâm đến các nguồn lực như: vốn, 

công nghệ, đất đai, nhà xưởng, máy móc thiết bị và đặc biệt chú trọng đến phát 

triển nguồn lực con người. Bởi vì con người là chủ thể sáng tạo ra của cải vật 

chất, là vốn quý nhất và quyết định mọi nguồn lực khác. 

Hiện nay khoa học kỹ thuật phát triển rất nhanh chóng, con người cần 

được trang bị đầy đủ những kiến thức, kỹ năng cần thiết đáp ứng ngày một tốt 

hơn nhu cầu của công việc. Đối với doanh nghiệp, thông qua việc quản lý và sử 

dụng lao động sẽ giúp doanh nghiệp nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh 

đồng thời nâng cao được chất lượng đội ngũ lao động. Trong những điều kiện 

của mình doanh nghiệp phải sử dụng nguồn lao động như thế nào để thật sự có 

hiệu quả đó là một trong những nghệ thuật lãnh đạo không chỉ đối với các lĩnh 

vực kinh tế nói chung mà ngay cả trong lĩnh vực kinh doanh Phát hành Xuất bản 

phẩm nói riêng. Ngày nay để đáp ứng nhu cầu cạnh tranh trên thị trường các 

doanh nghiệp kinh doanh xuất bản phẩm cần phải có một đội ngũ lao động đủ về 

số lượng và chất lượng. Đây là cơ sở để doanh nghiệp chủ động nâng cao năng 

suất lao động, hạ giá thành sản phẩm, giải quyết việc làm, đảm bảo thu nhập, sẵn 

sàng hoàn thành nhiệm vụ và mục tiêu chiến lược đã đề ra, từ đó góp phần củng 

cố uy tín của doanh nghiệp trên thị trường. Như vậy có thể thấy rằng vấn đề sử 

dụng lao động có ảnh hưởng rất lớn tới sự tồn tại và phát triển của doanh nghiệp. 

Là một doanh nghiệp mới hoạt động trong lĩnh vực kinh doanh xuất bản phẩm, 

trong những năm qua công ty luôn luôn cố gắng và nỗ lực không ngừng để đạt 

được kết quả cao trong hoạt động kinh doanh, phát huy hiệu quả sử dụng các 
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nguồn lực kinh tế, phát huy hết sự năng động sáng tạo của tập thể, cá nhân người 

lao động và từng bước khẳng định được uy tín, hình ảnh của doanh nghiệp trên 

thị trường. Đạt được những kết quả đó công ty đã áp dụng một số các phuơng 

pháp kinh doanh mới như: mở rộng tìm kiêm thị trường, liên doanh liên kết với 

các nhà xuất bản trong nuớc và thế giới, tiến hành liên kết xuất bản được các đầu 

sách có giá trị nội dung và mang lại hiệu quả kinh tế cao, phát triển hệ thống địa 

diện của Alpha tại nước ngoài… Đặc biệt Công ty Cổ phần sách Alpha luôn chú 

trọng đến công tác quản lý và sử dụng lao động. 

 Xuất phát từ lý do đó, em đã lựa chọn đề tài: " Nâng cao hiệu quả sử 

dụng lao tại Công ty Cổ phần sách Alpha từ năm 2007 đến năm 2009" làm đề 

tài nghiên cứu cho khoá luận tốt nghiệp của mình. 

2. Mục đích, đối tượng nghiên cứu 

 Đề tài nghiên cứu một cách toàn diện có hệ thống tình hình sử dụng lao 

động của Công ty từ khâu tuyển chọn lao động, phân công lao động, đào tạo và 

phát triển lao động, tạo động lực cho lao động đến khâu kiểm tra đánh giá lao 

động tai công ty để thấy được những ưu điểm và hạn chế. Từ đó đề ra các giải 

pháp nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng lao động. 

3 Phạm vi nghiên cứu 

 Do hạn chế về mặt thời gian cũng như hạn chế về kinh nghiệm và nhận 

thức phạm vi đề tài chỉ đi sâu nghiên cứu thực trạng sử dụng lao động tại Công 

ty Cổ phần sách Alpha từ năm 2007 đến năm 2009. 

4. Phương pháp nghiên cứu 

 + Phương pháp thống kê 

 + Phương pháp phân tích  

 + Phương pháp tổng hợp 

 + Phương pháp so sánh 
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 + Tham khảo nguồn tài liệu của công ty có liên quan đến vấn đề nghiên 

cứu. 

 + Tham khảo nguồn thông tin từ bên ngoài qua tạp chí, báo đài, internet… 

5. Kết cấu của đề tài 

 Ngoài phần mở đầu và kết luận, đề tài gồm 3 chương: 

 Chương 1 Cơ sở lý luận về hiệu quả sử dụng lao động. 

 Chương 2 Thực trạng hiệu quả sử dụng lao động ở Công ty Cổ phần sách 

Alpha từ năm 2007 đến năm 2009. 

 Chương 3 Một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả sử dụng lao động ở 

Công ty Cổ phần sách Alpha 
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