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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Trên thị trường đã có những doanh nghiệp làm giàu không phải từ chiến 

thắng trong cạnh tranh. Điều đó có thể khiến nhiều người không đánh giá hết được 

lợi ích của cạnh tranh. Nhưng có thể khẳng định rằng doanh nghiệp làm giàu 

không do cạnh tranh sẽ không tồn tại lâu bền trong một thế giới hội nhập, doanh 

nghiệp đó sẽ dễ dàng sụp đổ khi cạnh tranh xuất hiện. Xu thế toàn cầu hóa đã khiến 

cho thị trường ngày càng rộng mở, thách thức, tác động mạnh mẽ đến sự phát triển 

kinh tế của mỗi quốc gia cũng như sự sống còn của mỗi doanh nghiệp trong quá 

trình kinh doanh. Cạnh tranh diễn ra ngày càng gay gắt và khốc liệt trên phạm vi 

toàn cầu. Môi trường kinh doanh ngày càng phức tạp và thay đổi liên tục bởi các 

yếu tố luật pháp, sự phát triển của công nghệ thông tin, quá trình hôi nhập kinh tế 

quốc tế, thị hiếu khách hàng, đối thủ cạnh tranh… Để thành công trong kinh doanh 

các doanh nghiệp phải không ngừng đổi mới cách thức quản lý, có chiến lược kinh 

doanh đúng đắn, phù hợp với điều kiện mới. Cạnh tranh là một chiến lược quan 

trọng có tính quyết định. Bởi vì muốn tồn tại và phát triển trên thị trường hiện nay 

doanh nghiệp không thể tránh khỏi quy luật cạnh tranh. Kinh doanh xuất bản phẩm 

không nằm ngoài quy luật trên. 

Thị trường xuất bản phẩm nước ta ngày càng sôi động và phức tạp với sự 

tham gia của nhiều thành phần kinh tế. Sự cạnh tranh diễn ra mạnh mẽ giữa các 

đơn vị kinh doanh xuất bản phẩm trong nước, chưa kể đến sự tham gia của các đơn 

vị nước ngoài trong phát hành xuất bản phẩm. Trước tình hình đó mỗi doanh 

nghiệp kinh doanh xuất bản phẩm cần có chiến lược cạnh tranh sao cho đúng đắn, 

phù hợp để có thể tồn tại, đứng vững và phát triển trên thị trường. Đây cũng chính 

là vấn đề quan trọng mang tính sống còn đối với các doanh nghiệp KDXBP. 
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Nhận thức rõ điều đó, trong những năm qua Công ty cổ phần Tiền Phong 

không ngừng nâng cao khả năng cạnh tranh của mình để thích ứng với sự biến 

động của thị trường nhằm tăng lượng khách hàng và thị phần. Bởi lẽ, nếu không 

cạnh tranh thì doanh nghiệp sẽ bị các đối thủ khác nhanh chóng vượt qua và sớm 

muộn doanh nghiệp sẽ bị thị trường đào thải theo quy luật đó. 

Xuất phát từ những lý do trên, sau một thời gian nghiên cứu, tìm hiểu em đã 

chọn đề tài “Một số giải pháp nâng cao khả năng cạnh tranh của Công ty cổ phần 

Tiền Phong từ năm 2010 đến nay” làm bài khóa luận của mình. 

2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: đề tài tập trung nghiên cứu hoạt động của Nhà sách 

Tiền Phong (175, Nguyễn Thái Học – Ba Đình – Hà Nội) đã thực hiện nhằm nâng 

cao khả năng cạnh tranh của Nhà sách trên thị trường XBP như cạnh tranh bằng 

giá cả, sản phẩm, xúc tiến… 

Phạm vi nghiên cứu: đề tài tập trung nghiên cứu về hoạt động kinh doanh 

của Nhà sách Tiền Phong (175 Nguyễn Thái Học – Ba Đình – Hà Nội) từ năm 

2010 đến nay. 

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

Mục đích nghiên cứu: đề tài nghiên cứu nhằm mục đích khẳng định vai trò 

của việc nâng cao khả năng cạnh tranh, thấy được thực trạng hoạt động của Nhà 

sách Tiền Phong, từ đó đưa ra một số giải pháp nhằm nâng cao khả năng cạnh 

tranh của Nhà sách. 

Nhiệm vụ nghiên cứu: đề tài có nhiệm vụ nghiên cứu, làm rõ đặc trưng, tính 

cấp thiết của việc nâng cao khả năng cạnh tranh; thực trạng hoạt động cạnh tranh 
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của Nhà sách Tiền Phong và trên cơ sở lý luận để đề ra các giải pháp nhằm nâng 

cao khả năng cạnh tranh của Nhà sách Tiền Phong. 

4. Phương pháp nghiên cứu 

- Phương pháp luận chủ nghĩa Mác - Lênin. 

- Phương pháp thống kê. 

- Phương pháp so sánh. 

- Phương pháp phân tích, tổng hợp. 

- Phương pháp logic. 

5. Kết cấu đề tài. 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, danh mục đề tài tham khảo và phụ lục, khóa 

luận gồm 3 chương: 

Chương 1: Cơ sở lý luận về cạnh tranh trong doanh nghiệp. 

Chương 2: Thực trạng hoạt động nâng cao khả năng cạnh tranh của Công ty cổ 

phần Tiền Phong từ năm 2010 đến nay. 

Chương 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao khả năng cạnh tranh của Công ty cổ 

phần Tiền Phong trong điều kiện hiện nay. 

 Trong quá trình thực hiện khóa luận, em đã nhận được sự giúp đỡ của các 

thầy, cô giáo trong khoa Xuất bản – Phát hành, trường Đại học Văn hóa Hà Nội, 

đặc biệt là Th.S Phạm Văn Phê đã trực tiếp tận tình hướng dẫn em hoàn thành khóa 

luận. Đồng thời, em cũng nhận được sự chỉ bảo nhiệt tình của các cô chú, anh chị 

trong Nhà sách Tiền Phong. 

Em xin chân thành cảm ơn! 
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