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LỜI NÓI ĐẦU 

1. Lí do chọn đề tài 

         Trong điều kiện nền kinh tế thị trường hiện nay, hoạt động cạnh tranh 

diễn ra ngày một gay gắt, quyết liệt. Các doanh nghiệp phải thường xuyên đổi 

mới phương thức kinh doanh, không ngừng nỗ lực phấn đấu để đưa ra thị 

trường những sản phẩm mới đáp ứng được nhu cầu của người tiêu dùng đồng 

thời mang lại hiệu quả cho doanh nghiệp. 

Xuất bản phẩm là một hàng hóa đặc thù thuộc lĩnh vực văn hóa tư tưởng vì 

vậy hoạt động kinh doanh xuất bản phẩm phải hướng đến hai mục tiêu kinh tế 

và xã hội. Kinh doanh xuất bản phẩm vừa hướng đến mục tiêu lợi nhuận vùa 

phải thực hiện việc phát triển cao dân trí xã hội thông qua lưu thông và phổ 

biến tri thức trong các xuất bản phẩm. 

Số lượng doanh nghiệp tham gia tổ chức sản xuất kinh doanh xuất bản phẩm 

ngày một nhiều, điều đó đặt ra cho Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành 

viên sách Việt Nam (SAVINA) những thử thách mới. Tiêu thụ xuất bản phẩm 

là một khâu nghiệp vụ đầu ra quan trọng, là khâu trực tiếp góp phần vào việc 

tái sản xuất kinh doanh xuất bản phẩm. Tiêu thụ tốt sẽ thúc đẩy nhanh quá 

trình lưu thông hàng hóa trên thị trường, đáp ứng kịp thời nhu cầu người tiêu 

dùng, là điều kiện để kích thích lao động hăng say hơn bằng lợi ích có được 

sau khi bán các xuất bản phẩm. 

 Vì vậy việc tìm ra biện pháp tiêu thụ xuất bản phẩm cho SAVINA trong thời 

gian tới là hết sức quan trọng. Nó không những giúp cho Công ty duy trì và 

phát triển thị trường mà còn củng cố, tằng cường uy tín của Công ty đối với 

khách hàng và đối tác. 

          Nhận thức được vai trò quan trọng của hoạt động tiêu thụ xuất bản 

phẩm và thực tiễn kết quả kinh doanh của Công ty SAVINA, em quyết định 
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chọn đề tài “Hoạt động tiêu thụ xuất bản phẩm tại Công ty Trách nhiệm hữu 

hạn một thành viên sách Việt Nam trong 2 năm 2011 – 2012” làm đề tài khóa 

luận tốt nghiệp của mình. 

2. Mục đích nghiên cứu 

         Mục đích của khóa luận là tìm hiểu thực trạng hoạt động tiêu thụ xuất 

bản phẩm tại Công ty SAVINA trong thời gian qua, tìm ra những ưu điểm, 

những hạn chế và nguyên nhân của những thành công và hạn chế đó. Từ đó, 

đề xuất giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động tiêu thụ xuất bản phẩm ở 

Công ty SAVINA trong thời gian tới. 

3. Đối tượng và phạm vi đề tài 

         Hoạt động tiêu thụ xuất bản phẩm của Công ty Trách nhiệm hữu hạn 

một thành viên sách Việt Nam 

Thời gian nghiên cứu: 2 năm 2011- 2012 

4. Phương pháp nghiên cứu 

        Trên cơ sở phương pháp luận của chủ nghĩa Mác - Lênin, trong quá trình 

thực hiện khóa luận sử dụng các phương pháp: phương pháp thống kê, 

phương pháp điều tra xã hội học, phương pháp phân tích tổng hợp để giải 

quyết vấn đề. 

5. Bố cục khóa luận 

Ngoài phần mở đầu và kết luận, khóa luận được chia thành 3 chương 

Chương I: Cơ sở lý luận về hoạt động tiêu thụ và ý nghĩa đối với Công ty 

Trách nhiệm hữu hạn một thành viên sách Việt Nam 
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Chương II: Thực trạng hoạt động tiêu thụ xuất bản phẩm tại Công ty 

Trách nhiệm hữu hạn một thành viên sách Việt Nam trong 2 năm 2011 – 

2012 

Chương III: Một số giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động tiêu thụ xuất 

bản phẩm tại Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành viên sách Việt 

Nam 

       Tuy nhiên, là sinh viên năm thứ tư nên trình độ, kiến thứ lý luận kinh 

nghiệm thực tiễn còn ít vì vậy khóa luận của em không tránh khỏi những thiếu 

sót. Em rất mong nhận được sự chỉ bảo, đóng góp, bổ sung ý kiến của các 

thầy cô để khóa luận của em được hoàn thiện hơn. 

Trong quá trình nghiên cứu em đã nhận được rất nhiều sự giúp đỡ, quan tâm, 

ủng hộ từ phía các thầy cô trong khoa, gia đình, bạn bè và các cô chú trong 

Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành viên sách Việt Nam, đặc biệt là 

giảng viên Ths.Nguyễn Thúy Linh. Nhờ có sự hướng dẫn, chỉ dạy tận tình của 

cô đã tạo điều kiện cho em những gợi mở, đánh giá để em hoàn thành tốt bài 

khóa luận. Em xin chân thành cảm ơn những tình cảm quý báu đó. 
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