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MỞ ĐẦU 

Từ xưa đến nay, hàng thủ công truyền thống có giá trị rất lớn trong đời 

sống vật chất cũng như tinh thần của con người Việt Nam. Ngoài những giá 

trị vật chất, nó còn mang những giá trị văn hóa đậm nét. Có thể nói yếu tố văn 

hóa Việt Nam kết tinh trong những sản phẩm thủ công truyền thống. Chính vì 

thế, sản phẩm thủ công truyền thống có sức hấp dẫn lớn với khách du lịch, 

đặc biệt là khách du lịch quốc tế. Chúng đã trở thành hàng hóa, thành đồ lưu 

niệm cho các du khách, vừa mang lại hiệu quả kinh tế cho người sản xuất, vừa 

góp phần thúc đẩy du lịch của địa phương, vừa là phương tiện quảng bá hữu 

hiệu cho văn hóa Việt Nam. 

Do những quy định về kinh tế, xã hội, tâm lý tập quán và những điều 

kiện tự nhiên, ở nông thôn Việt Nam đã tồn tại những làng nghề truyền thống 

với bề dày lịch sử hàng trăm năm và với nhiều loại sản phẩm nổi tiếng bởi độ 

độc đáo và độ tinh xảo cao. Các làng nghề truyền thống ngày càng được 

khẳng định vai trò của nó trong sự phát triển kinh tế của đất nước.  

Phát triển hình thức du lịch làng nghề là một trong số các xu hướng vận 

động của làng nghề trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. 

Chúng ta đều biết rằng tiềm năng du lịch ở các làng nghề truyền thống là rất 

lớn. Mỗi làng nghề gắn với một vùng văn hóa, hệ thống di tích và các truyền 

thống riêng, với cung cách sáng tạo sản phẩm riêng. Vì vậy, phát triển du lịch 

qua các làng nghề truyền thống là một hướng đi phù hợp. Một số làng nghề đã 

phát triển hình thức này, coi đây là cách thức nhằm giới thiệu, quảng bá làng 

nghề và sản phẩm truyền thống, qua đó tạo lập thị trường tiêu thụ sản phẩm 

rất thành công ví dụ như làng lụa Vạn Phúc, gốm Bát Tràng - Hà Nội. Tuy 

nhiên, mô hình này chưa được nhân rộng ra khắp cả nước hoặc chưa có những 

thành quả xứng đáng. Du lịch làng nghề của tỉnh Nam Định cũng ở trong tình 

trạng như vậy. 



Nam Định không chỉ biết đến là mảnh đất phát tích của nhà Trần với 

nhiều địa danh, lễ hội, sản vật nổi tiếng mà còn là nơi có nhiều làng nghề thủ 

công truyền thống, có tuổi đời hàng trăm năm hiện đang còn phát triển rất tốt. 

Đó là làng nghề chạm khắc gỗ La Xuyên, làng sơn mài Cát Đằng, làng đúc 

đồng Tống Xá, làng tre đan Vĩnh Hào, làng cây cảnh Vỵ Khê… nhiều làng có 

điều kiện phát triển thành điểm tham quan du lịch. Tuy nhiên, du lịch làng 

nghề Nam Định hầu như chưa phát triển. Du khách không biết đến các làng 

nghề, các công ty lữ hành chưa đưa chúng vào các tour du lịch, không có hoạt 

động giới thiệu, quảng bá. Du lịch làng nghề tỉnh Nam Định vẫn đang trong 

tình trạng “ngủ quên” như một số nhà nghiên cứu đã nói. 

Mặt khác, hiện nay, khi quá trình công nghiệp đang diễn ra mạnh mẽ, 

máy móc, dây chuyền và công nghệ cao đang dần thay thế sức người, thì ngay 

bản thân trong các sản phẩm thủ công truyền thống bước đầu đã có sự xâm 

nhập của kĩ thuật hiện đại làm mất dần đi những nét thủ công tinh xảo được 

làm nên từ bàn tay tài hoa của các nghệ nhân. Điều này báo hiệu sự mai một 

không xa của các làng nghề truyền thống. Một trong những giải pháp hạn chế 

sự mai một này là đưa làng nghề sống trong môi trường của hoạt động du 

lịch, nhằm bảo tồn được những giá trị văn hóa qua sự tìm tòi văn hóa của du 

khách trong các tour.  

Tuy nhiên, đối với thực trạng du lịch của làng nghề Nam Định hiện 

nay, điều cốt yếu phải tìm ra đó là thị trường và việc thiết kế được các sản 

phẩm du lịch tại đây. Các giải pháp vĩ mô cũng khá quan trọng, song trong 

điều kiện có hạn của bài khóa luận, cũng như nằm trong những hiểu biết ít ỏi 

của bản thân, tôi lấy đề tài “Đề xuất giải pháp Marketing phát triển du lịch 

làng nghề Nam Định” làm khóa luận tốt nghiệp của mình. 



Bài khóa luận cũng là tấm lòng của người con Nam Định muốn đóng 

góp sức mình cho công cuộc xây dựng quê hương ngày một giàu đẹp, phát 

triển. 

2. Tình hình nghiên cứu vấn đề 

Hiện nay, đã có một số công trình nghiên cứu, bài viết về tỉnh Nam 

Định, các làng nghề tỉnh Nam Định. Dưới đây xin liệt kê một số tác phẩm như 

thế. 

Tác phẩm “Địa chí Nam Định”, nhà xuất bản Chính trị quốc gia năm 

2003. Trong cuốn sách có nhiều tư liệu liên quan đến nội dung nghiên cứu 

của đề tài. Trước hết được phác thảo bức tranh toàn cảnh về tỉnh Nam Định, 

cuốn sách đã cung cấp những tư liệu về địa lý hành chính, đặc điểm địa lý tự 

nhiên, tổng quan về tình hình dân cư ở Nam Định, phác thảo một vài nét về 

đời sống kinh tế bao gồm: kinh tế nông nghiệp truyền thống, thủ công nghiệp 

truyền thống, thương nghiệp. Trong phần viết về nghề thủ công truyền thống 

cuốn sách đã thống kê giới thiệu một số nghề thủ công tiêu biểu trong đó có 

làng đúc đồng Tống Xá và làng chạm khắc gỗ La Xuyên - Ý Yên. Cũng trong 

cuốn này, có một phần giới thiệu lễ hội của hai làng nghề nói trên. 

Tác giả Vũ Ngọc Lý với tác phẩm “Thành Nam xưa” xuất bản năm 

1995, trong đó đề cập tới sự phát triển kinh tế của Nam Định xưa, có giới 

thiệu về những đường phố có nghề thủ công và bán các sản phẩm của làng 

nghề thủ công. Đặc biệt sản phẩm làng nghề La Xuyên cũng được tác giả đề 

cập tới trong cuốn sách này. Sách còn tập trung giới thiệu về các làng nghề 

khác trong tỉnh cùng các sản phẩm tiêu biểu của họ. 

Ngoài ra cũng có nhiều tác phẩm khác được sử dụng làm cơ sở lý luận 

cho đề tài khóa luận: “Làng nghề thủ công truyền thống Việt Nam” của tác 

giải Bùi Văn Vượng, xuất bản năm 2002; cuốn sách “Làng nghề truyền thống 

trong quá trình công nghiệp hóa hiện đại hóa” của tác giả Trần Minh Yến, 



xuất bản năm 2004, cũng một số bài báo đề cập tới làng nghề Nam Định trên 

các báo, tạp chí như trên Tạp chí Di sản, Tạp chí Du lịch… 

Nhìn chung, các tác phẩm, các bài viết cho ta cái nhìn khái quát về 

Nam Định và các làng nghề trong nhiều giai đoạn lịch sử khác nhau, đã có 

những bài viết bước đầu đề cập đến vấn đề phát triển du lịch làng nghề Nam 

Định nhưng mới chỉ dừng lại ở việc đánh giá những tiềm năng bị bỏ ngỏ. 

Khóa luận tốt nghiệp với đề tài “Đề xuất giải pháp Marketing phát 

triển du lịch làng nghề Nam Định” là sự tổng hợp những kiến thức trong các 

tác phẩm trên, kết hợp với sự đánh giá, phân tích của tôi trong quá trình đi 

thực tế, nằm trong sự đối sánh với các điển hình làng nghề làm du lịch khác 

để đưa ra được những giải pháp hiệu quả và khả thi nhất.  

3. Mục đích nghiên cứu 

- Tìm hiểu tiềm năng du lịch làng nghề truyền thống tỉnh Nam Định. 

Qua đó giới thiệu du khách về bốn làng nghề tiêu biểu của vùng đất Nam 

Định nay, Thiên Trường xưa. 

- Tìm hiểu thực trạng hoạt động Marketing du lịch của Trung tâm xúc 

tiến và phát triển du lịch tỉnh Nam Định, hãng lữ hành trong tỉnh và tại ngay 

chính các làng nghề. Từ đó nhận định về thực trạng khai thác tiềm năng du 

lịch làng nghề của tỉnh Nam Định. 

- Đề xuất giải pháp Marketing nhằm phát triển du lịch làng nghề Nam 

Định tương xứng với tiềm năng. 

4. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu. 

4.1. Đối tượng nghiên cứu 

- Nghiên cứu hoạt động Marketing khai thác du lịch làng nghề tại hai 

điển hình du lịch làng nghề gốm Bát Tràng và lụa Vạn Phúc - Hà Nội. 

- Nghiên cứu bốn làng nghề tiêu biểu trên địa bàn tỉnh Nam Định:  

+ Làng chạm khắc gỗ La Xuyên – Ý Yên 



+ Làng sơn mài Cát Đằng – Ý Yên 

+ Làng đúc đồng Tống Xá – Ý Yên 

+ Làng cây cảnh Vỵ Khê – Nam Trực 

Đánh giá những tiềm năng du lịch và thực trạng khai thác tiềm năng. 

4.2. Phạm vi nghiên cứu 

* Phạm vi không gian nghiên cứu: sáu làng nghề kể trên là không gian 

nghiên cứu tập trung của khóa luận. Ngoài ra, để có cái nhìn tổng quan về tình 

hình phát triển du lịch làng nghề Nam Định, đề tài mở rộng nghiên cứu tới 

một số điểm du lịch khác trong và ngoài tỉnh. 

* Thời gian nghiên cứu: nghiên cứu tình hình phát triển du lịch làng 

nghề trong khoảng thời gian từ 2002 đến nay, có sự đối sánh giữa việc phát 

triển du lịch làng nghề tỉnh Nam Định với hai điển hình du lịch làng nghề nói 

trên, và sự so sánh ngay giữa hai làng nghề này. 

5. Phƣơng pháp nghiên cứu. 

- Thu thập và xử lý số liệu 

- Phương pháp thực địa và phỏng vấn trực tiếp 

- Phương pháp so sánh và tổng hợp 

6. Bố cục khóa luận 

Ngoài phần mở đầu, kết luận và phụ lục, khóa luận tốt nghiệp bao gồm 

3 chương 

- Chương 1: Giới thiệu chung về du lịch làng nghề và làng nghề tỉnh 

Nam Định 

- Chương 2: Thực trạng Marketing du lịch làng nghề Nam Định (trong 

sự đối sánh với làng gốm Bát Tràng và làng lụa Vạn Phúc - Hà Nội). 

- Chương 3: Đề xuất giải pháp Marketing phát triển du lịch làng nghề 

Nam Định. 
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