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Lêi më ®Çu 

1. Lý do chọn đề tài 

Các làng nghề gốm cổ truyền được lưu lại tới ngày nay trong mình 

nó không chỉ mang giá chỉ sử dụng mà nó còn có giá trị như một chính 

thể nghệ thuật. 

Trước hết, đồ gốm vừa như là sản phẩm của thời đại, vừa là một phần 

bóng dáng của mỗi dân tộc, đồng thời nó còn là sản phẩm mang đầy đủ cá 

tính của một con người cụ thể. Cho nên mỗi một sản phẩm gốm được tạo ra 

còn  mang trên mình những giá trị lịch sử nhất định. Từ đó người ta dễ dàng 

tìm thấy được “hơi thở” của một thời quá khứ, để thấy được vẻ đẹp truyền 

thống của ông cha, để cho tâm hồn mỗi con người hướng tới sự kính trọng 

các thế hệ đi trước, để con cháu kế thừa những cái tốt đẹp và xây dựng 

những cái mới phù hợp với thời đại mới. Như vậy đồ gốm đã trở thành một 

loại sản phẩm có giá trị đặc biệt. Nó không chỉ là tinh thần của dân tộc mà 

còn là bản sắc văn hóa được giữ gìn từ thế hệ này sang thế hệ khác. 

Gốm Chu Đậu – Hải Dương là một dòng gốm cổ cao cấp nhất Việt 

Nam thế kỉ XIV – XV. Nhưng do biến cố thăng trầm của lịch sử gốm Chu 

Đậu đã đi vào quên lãng gần 5 thế kỉ. Nhân duyên sắp đặt, do một sự tình cờ 

vào năm 1980 ông Makoto Anabuky bí thư đại sứ quán Nhật Bản tại Hà Nội 

lúc đó, khi đi công tác đến Thổ Nhĩ Kì đã nhìn thấy chiếc bình gốm hoa lam 

được lưu giữ ở bảo tàng Topkapy Saray ở thủ đô Ittanbul – Thổ Nhĩ Kì trên 

có nghi dòng chữ: “Thái hòa bát niên, Nam Sách châu, Tượng nhân Bùi Thị 

Hí bút” (Nghĩa là: Vào năm Thái Hòa thứ 8, châu Nam Sách, người nghệ 

nhân Bùi viết chơi). Sau đó ông đã  viết thư tới tỉnh ủy Hải Hưng nhờ các 

nhà khảo cổ học tìm nơi sản xuất chiếc bình gốm đó. 



Nhân duyên đầu tiên, cùng với chính sách bảo tồn và phát triển các 

nghề thủ công, truyền thống của nhà nước, cộng với việc muốn xuất khẩu 

các hàng thủ công mỹ nghệ  của Tổng công ty thương mại (Hapro). Đơn vị 

này đã quyết định đầu tư dự án khôi phục sản xuất làng gốm Chu 

Đậu.1/10/2001 xí nghiệp gốm Chu Đậu đã được ra đời. 

Tuy nhiên việc khôi phục các làng nghề đã khó, việc bảo tồn và phát 

triển nó lại càng khó khăn hơn. Nhất là thời buổi kinh tế thị trường như hiện 

nay. Việc cạnh tranh giữa các dòng sản phẩm gốm diễn ra rất gay gắt. Đặc 

biệt là việc làm thế nào để gốm Chu Đậu có thể cạnh tranh được với gốm 

Bát Tràng, gốm Phù Lãng, đã được xây dựng tên tuổi từ lâu, gốm Trung 

Quốc với mẫu mã đa dạng và giá thành rẻ. Đây là những vấn đề đặt ra cho 

gốm Chu Đậu cần phải giải quết được để có thể tồn tại. Biện pháp để giải 

quyết vấn đề này chính  là hoạt động Marketing. Vì hoạt động Marketing sẽ 

giúp cho gốm Chu Đậu tìm ra các điểm mạnh nhất của mình để có thể cạnh 

tranh được với các dòng gốm khác, chiếm được thị phần nhiều hơn trên thị 

trường. Đồng thời sẽ giúp cho gốm Chu Đậu xây dựng được thương hiệu 

của mình, và được đông đảo quần chúng trong và ngoài nước biết đến. Để 

mỗi khi nhắc đến gốm Chu Đậu người ta sẽ nghĩ ngay đến dòng gốm đẹp, 

cao cấp. Nên tôi đã quyết định chọn đề tài: “Hoạt động Marketing của gốm 

Chu Đậu- Hải Dương” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp của mình. 

2. Mục đích nghiên cứu của đề tài. 

Nghiên cứu hoạt động Marketing của gốm Chu Đậu, trên cơ sở đó đề ra 

các biện pháp nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động Marketing của 

gốm Chu Đậu. Từ đó có thể giúp cho gốm Chu Đậu ngày càng phát triển. 

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu. 

Đề tài tập trung nghiên cứu hoạt động Marketing của xí nghiệp gốm 

Chu Đậu. Trên cơ sở đó đánh giá kết quả hoạt động Marketing của xí 



nghiệp. Xí nghiệp đã làm được những gì và chưa làm được những gì. Với 

những gì chưa làm được, nguyên nhân do đầu, cần có những giải pháp gì để 

có thể khắc phục được những hạn chế đó? 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu. 

Trong quá trình nghiên cứu tôi đã sử dụng một số phương pháp như:  

-Phương pháp điền dã, mô tả, phỏng vấn 

- Phương pháp so sánh 

- Phương pháp điều tra xã hội học. 

5.Bố cục của đề tài. 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, phụ lục và tài liệu tham khảo, khóa luận 

được kết cấu 3 chương:  

Chƣơng 1: Khái quát về gốm Chu Đậu Hải Dƣơng. 

Chƣơng 2: Cơ sở lý luận Marketing và thực trạng hoạt động 

Marketing của gốm Chu Đậu Hải Dƣơng. 

Chƣơng 3: Giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động Marketing của 

gốm Chu Đậu Hải Dƣơng. 
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