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PHẦN MỞ ĐẦU 

1.Lý do chọn đề tài.  

Di tích lịch sử văn hoá và danh thắng là tài sản văn hoá vô cùng quý giá 

của mỗi quốc gia, mỗi dân tộc. Nó là nguồn tài nguyên kinh tế du lịch không 

bao giờ cạn của đất nước. Trải qua các thời đại thì di tích lịch sử văn hoá và 

danh thắng là bằng chứng hùng hồn về các giai đoạn lịch sử khác nhau, là 

biểu tượng của ý chí, sự tài hoa trong lao động sáng tạo của nhân dân. Không 

chỉ có vậy di tích lịch sử văn hoá và danh thắng còn là nơi chứa đựng các giá 

trị truyền thống của bao thế hệ cha ông, là tấm gương giáo dục cho các thế hệ 

con cháu. Vì vậy để phát triển đất nước theo hướng bên vững, Đảng và Nhà 

nước ta đã rất coi trọng các giá trị và sự ảnh hưởng to lớn của di tích lịch sử 

và danh thắng đối với cộng đồng và đã ban hành luật “ Di sản văn hoá” vào 

năm 2001. 

Quảng Ninh là một tỉnh ở phía Đông bắc của tổ quốc, nơi có vị trí đặc 

biệt quan trọng về địa lý và quốc phòng. Quảng Ninh là “hình ảnh của nước 

Việt Nam thu nhỏ” (Phạm Văn Đồng - 1964) với nhiều tiềm lực về cảng biển, 

công nghiệp, quốc phòng, thương mại, du lịch…không chỉ có vậy Quảng 

Ninh còn là mảnh đất của các di sản đa dạng với Vịnh Hạ Long, Yên Tử, 

Thương cảng Vân Đồn, bãi biển Trà Cổ…cùng với hơn 500 di tích lịch sử 

văn hoá và danh thắng có giá trị, các di sản ở Quảng Ninh ngày càng đóng 

góp quan trọng trong việc phát triển kinh tế - văn hoá - du lịch tỉnh Quảng 

Ninh nói riêng và của vùng Đông bắc và cả nước nói chung. 

Cùng với vịnh Hạ Long khu di tích và danh thắng Yên Tử là một di sản 

văn hoá có giá trị lớn về nhiều mặt đang có những đóng góp tích cực cho việc 

phát triển kinh tế - du lịch của địa phương. Và di tích này cũng có ảnh hưởng 

to lớn trong đời sống văn hoá tâm linh của nhân dân địa phương và của nhân 

dân cả nước. Kinh tế của đất nước ngày càng ổn định và phát triển, đời sống 

của nhân dân ngày càng được nâng cao kéo theo nhu cầu về tinh thần trong xã 
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hội ngày càng lớn và hoạt động du lịch tâm linh hướng về cội nguồn ngày một 

phát triển. Yên Tử không chỉ được biết đến với cảnh quan thiên nhiên hùng 

vĩ, với hệ thống kiến trúc rộng lớn mà nơi đây chính là cái nôi của thiền phái 

Trúc Lâm. Mỗi dịp lễ hội hàng ngàn, hàng triệu du khách lại tìm về Yên Tử 

để cùng thưởng thức cảnh núi non sông nước, tách mình ra khỏi cuộc sống 

trần tục với những lo toan thường ngày, để đắm mình trong một thế giới linh 

thiêng đầy huyền bí và cầu mong sự bình an, sức khoẻ, may mắn…tuy nhiên 

cũng như nhiều di tích khác trong cả nước, khu di tích và danh thắng Yên Tử 

vẫn chưa khai thác được hết tiềm năng vốn có, các dịch vụ văn hoá - du lịch 

đã được đẩy mạnh, đổi mới góp phần thu hút đông đảo lượng khách trong vài 

năm trở lại đây nhưng vẫn chưa thực sự mang lại hiệu quả cao. 

Đã có những công trình, sách nghiên cứu về khu di tích này như: “ Yên 

Tử non thiêng” (nhiều tác giả - 1984), “danh nhân Yên Tử” và “ chùa Yên 

Tử” (Trần Trương - 2007), “quản lý di tích - danh thắng Yên Tử tỉnh Quảng 

Ninh” (luận án thạc sỹ - Bùi Thị Giang - 2008),  “ bước đầu xác định giá trị 

du lịch, giải trí bằng phương pháp du lịch phí tại khu bảo tồn thiên nhiên Yên 

Tử - Uông Bí  Tỉnh Quảng Ninh” ( luận văn tốt nghiệp - Nguyễn Đức Cường 

- 2005)…các tác phẩm này chủ yếu tập trung giới thiệu về khu di tích Yên 

Tử, công tác quản lý khu di tích, phương pháp thu phí tăng hiệu quả du lịch ở 

di tích…chưa có công trình nào đi sâu nghiên cứu việc phát triển dịch vụ văn 

hoá - du lịch ở khu di tích này. 

Vấn đề đặt ra là làm thế nào để phát triển dịch vụ, đẩy mạnh yếu tố kinh 

doanh đáp ứng nhu cầu của du khách và tăng thu nhập kinh tế hàng năm, tuy 

nhiên phải xem xét trong tổng quan của việc bảo tồn di tích và không làm mất 

đi các giá trị vốn có mà bản thân di tích đã có. 

Là một sinh viên đang theo học khoa Quản lý Văn hoá trường Đại học 

Văn hoá Hà Nội, là một người con của vùng đất Quảng Ninh, việc nghiên cứu 

về Yên Tử một phần là trách nhiệm, đồng thời để học hỏi, bổ sung, hỗ trợ 

kiến thức cho bản thân. 
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2. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: luận văn đi sâu nghiên cứu toàn diện về việc 

phát triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích và danh thắng Yên Tử thị xã 

Uông Bí tỉnh Quảng Ninh. 

Phạm vi nghiên cứu: di tích và danh thắng Yên Tử và hoạt động phát 

triển dịch vụ văn hóa - du lịch trong 5 năm trở lại đây (2005 - 2010)  

3. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

         Trên cơ sở nhận thức sâu sắc vai trò của việc đẩy mạnh phát triển dịch 

vụ nhằm thu hút khách du lịch trong việc phát triển tổng thể di sản văn hoá 

trong giai đoạn hiện nay, bài khoá luận đi sâu nghiên cứu thực trạng việc phát 

triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích và danh thắng Yên Tử. Thông qua 

đó phát hiện những mặt đã làm được, những mặt còn hạn chế trong công tác 

này, đồng thời đưa ra những ý kiến đóng góp cá nhân, những giải pháp nhất 

định nhằm đẩy mạnh việc phát triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích góp 

phần bảo tồn và phát huy các giá trị của Di sản Yên Tử trong giai đoan hiện 

nay, phù hợp với định hướng phát triển văn hoá của Đảng: Xây dựng nền văn 

hoá tiên tiến, đậm đà bản sắc dân tộc. 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu. 

Để thực hiện đề tài này người viết đã sử dụng những phương pháp sau: 

 Nghiên cứu tư liệu 

 Khảo sát thực tế 

 Phỏng vấn và điều tra bằng bảng hỏi 

5. Đóng góp của đề tài. 

Luận văn cung cấp một cái nhìn toàn diện về thực trạng công tác phát 

triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích và danh thắng Yên Tử. 
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Luận văn góp phần hoàn thiện và nâng cao hiệu quả trong việc đẩy 

mạnh phát triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích và danh thắng Yên Tử. 

Luận văn góp phần bổ sung nguồn tài liệu tham khảo, làm phong phú 

thêm nội dung tài liệu trong chuyên ngành Quản lý Văn hoá. 

6. Bố cục của luận văn 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, phụ lục, tài liệu tham khảo luận văn gồm 

ba chương:  

Chương 1: Khái quát về  khu di tích và danh thắng Yên Tử. 

Chương 2: Thực trạng phát triển dịch vụ văn hoá - du lịch khu di tích và 

danh thắng Yên Tử. 

Chương 3: Các giải pháp nâng cao hiệu quả, chất lượng dịch vụ khu di 

tích và danh thắng Yên Tử. 
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