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LỜI NÓI ĐẦU 

1. Lý do lựa chọn đề tài: 

Hà Nội- mảnh đất nghìn năm văn hiến, niềm tự hào của dân tộc Việt 

Nam. Hà Nội tập trung tinh hoa của dân tộc và những nét đẹp truyền thống. 

Một trong những nét đẹp của văn hóa Hà Nội đó là nét đẹp trong văn hóa 

giao tiếp, ứng xử. Người Hà Nộ vốn tài hoa, hào hoa, sáng tạo và thanh 

lịch từ ngàn xưa. Trong quá trình phát triển hiện nay, những nét thuần 

phong mỹ tục đó vẫn còn lưu giữ. Giao tiếp - ứng xử là một chiều hoạt 

động cơ bản của con người trong đời sống xã hội. Giao tiếp để làm gì? 

Giao tiếp với ai? Và giao tiếp - ứng xử như thế nào luôn là sự quan tâm của 

nhiều thế hệ từ xưa đến nay, từ lời ăn tiếng nói trong gia đình đến hành vi 

ứng xử ngoài xã hội. Vì vậy giao tiếp và văn hóa giao tiếp - ứng xử đã trở 

thành một yếu tố quan trọng trong đời sống văn hóa. Cuộc sống ngày càng 

hiện đại, xã hội ngày càng đi lên thì những vấn đề thuộc về giao tiếp ứng 

xử càng đáng quan tâm hơn. Giới trẻ nói chung và nhất là giới trẻ Hà Nội 

nói riêng thích ứng rất nhanh với cuộc sống hiện đại, từ những cách giao 

tiếp ứng xử, lối sống của họ đối với môi trường và xã hội sẽ bộc lộ nhân 

cách của bản thân. 

Văn hóa giao tiếp - ứng xử của giới trẻ Hà Nội hiện nay mà cụ thể là 

thái độ cử chỉ, cách giao tiếp trong gia đình, ngoài xã hội và với những 

cảnh quan tự nhiên, di tích lịch sử văn hóa truyền thống cha ông để lại là 

một vấn đề rất đáng quan tâm. Bên cạnh những nét đẹp của truyền thống 

được lưu giữ trong sinh hoạt thì văn hóa ứng xử của giới trẻ Hà Nội còn có 

nhiếu mặt hạn chế thể hiện trong giao tiếp, hành động làm mất đi nét đẹp 

trong thuần phong mỹ tục của người Hà Nội. Giao tiếp và văn hóa giao tiếp 

- ứng xử là một vấn đề lớn vừa có tính lý luận vừa có ý nghĩa thực tiễn 

trong quá trình xây dựng lối sống nhằm xây dựng, hình thành phát triển và 
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hoàn thiện nhân cách của từng thành viên trong cộng đồng, làm cơ sở ổn 

định các mối quan hệ xã hội và truyền vào thế hệ trẻ những giá trị truyền 

thống đã được bảo lưu, kế thừa, đóng góp phần xây dựng các chuẩn mực 

của lối sống Xã hội Chủ nghĩa. Đã có nhiều bài nghiên cứu, bài viết về vấn 

đề văn hóa giao tiếp - ứng xử, trong phạm vi tài liệu và những vấn đề được 

học tập, nghiên cứu tôi mạnh dạn chọn đề tài “Văn hóa giao tiếp - ứng xử 

của giới trẻ với một số di tích lịch sử văn hóa trên địa bàn Hà Nội” để 

phân tích, tìm hiểu những vấn đề trong văn hóa giao tiếp - ứng xử của giới 

trẻ Hà Nội cả mặt tích cực và mặt hạn chế, đưa ra một số giải pháp để phát 

huy những mặt tích cực trong văn hóa giao tiếp của giới trẻ và bảo tồn 

những Di tích Lịch sử - Văn hóa cha ông ta đã để lại. 

 2. Đối tượng nghiên cứu: 

 Những hành xử trong giao tiếp - ứng xử của giới trẻ Hà Nội trong xã 

hội và với một số Di tích Lịch sử - Văn hóa. 

 3. Mục đích nghiên cứu: 

 Làm sáng tỏ thực trạng văn hóa giao tiếp của giới trẻ hiện nay và lên 

tiếng đả kích những hành vi thiếu ý thức của thanh niên đối với di tích lịch 

sử văn hóa nhằm phát huy và bảo tồn những di sản văn hóa đó chào mừng 

Đại lễ kỷ niệm nghìn năm Thăng Long – Đông Đô – Hà Nội. 

 4. Phạm vi nghiên cứu: 

 Bàn về những cách hành xử của giới trẻ trong một số Di tích lịch sử văn 

hóa trên địa bàn Hà Nội. 
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 5. Phương pháp nghiên cứu: 

 Dựa trên quan điểm, đường lối và chính sách của Đảng – Nhà nước về 

bảo vệ di sản văn hóa dân tộc, kết hợp với các phương pháp quan sát, 

phỏng vấn, đọc tài liệu để thực hiện nhiệm vụ nghiên cứu đề tài. 

 6. Cấu trúc của khóa luận: 

 Ngoài phần mở đầu và kết luận khòa luận được bố cục ba chương: 

Chương 1: Vai trò của văn hóa giao tiếp ứng xử trong đời sống xã hội. 

Chương 2: Văn hóa ứng xử của giới trẻ đối với Di tích Lịch sử - Văn hóa. 

Chương 3: Ý kiến đề xuất và một số giải pháp của người viết bài trước 

những hành vi thiếu ý thức của giới trẻ. 
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