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MỞ ĐẦU 

nước ta luôn quan tâm tới sự phát triển của văn hoá. Trong quá trình 

thực hiện nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa, chúng ta 

ngày càng thấy vai trò quan trọng của văn hoá, coi phát triển kinh tế hài 

hoà với phát triển văn hoá- xã hội, bảo vệ tự nhiên và phát triển bền vững. 

Có thể nói văn hoá không đứng tách riêng với các lĩnh vực khác mà phải “ 

thấm sâu” vào toàn bộ đời sống và hoạt động xã hội, vào từng cá nhân, 

từng gia đình, từng tập thể và cộng đồng, từng vùng, miền, vào mọi lĩnh 

vực sinh hoạt và quan hệ con người, tạo ra trên đất nước ta đời sống tinh 

thần cao đẹp, trình độ dân trí cao, khoa học phát triển, phục vụ đắc lực sự 

nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá, vì mục tiêu “dân giàu nước mạnh, xã 

hội công bằng văn minh” như Nghị quyết TW5 khoá VIII đã chỉ rõ. 

Trải qua thời gian, kinh nghiệm của nước ta và thế giới đều thấy: 

Kinh tế không thể phát triển lành mạnh và lâu bền nếu không dựa trên nền 

tảng văn hoá. Và ngược lại, văn hoá không phải là sản phẩm thụ động của 

kinh tế, chạy theo kinh tế mà thực tế nó có sức mạnh tinh thần lớn lao, chủ 

động tác động và thúc đẩy kinh tế phát triển. 

Doanh nhân và doanh nghiệp ngày càng có vị trí cao và đặc biệt 

trong xã hội, đóng góp quan trọng cho sự phát triển kinh tế. Do đó, bàn đến 

văn hoá doanh nghiệp là giúp chúng ta hiểu rõ vai trò và tầm quan trọng 

của vấn đề, từ đó có những tác động góp phần vào sự phát triển  của kinh 

tế, xã hội. 

Từ khi đất nước chuyển từ cơ chế tập trung, quan liêu, bao cấp sang 

nền kinh tế thị trường có sự quản lý của nhà nước; đặc biệt trong thời kỳ 

công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước như hiện nay thì hệ thống doanh 

nghiệp Việt Nam cũng có nhũng biến đổi căn bản cả về số lượng và chất 



lượng, góp phần quyết định đến sức mạnh của nền kinh tế nước ta. Một số 

doanh nghiệp đã sớm xây dựng cho mình một bản sắc văn hoá riêng, tạo 

nên những thương hiệu nổi tiếng, thu hút sự chú ý, lòng ngưỡng mộ, sự kỳ 

vọng của của khách hàng, trở thành nội lực cho doanh nghiệp phát triển bền 

vững và ổn định. Bên cạnh đó vẫn còn không  ít doanh nghiệp coi trọng lợi 

nhuận, đẩy người lao động đối mặt với nhiều vấn đề như: bóc lột lao động, 

ô nhiễm môi trường, tệ nạn xã hội, phẩm giá con người bị coi rẻ, nhân cách 

con người bị xúc phạm…Từ đó dẫn đến nhiều doanh nghiệp sản xuất kém 

hiệu quả, chất lượng sản phẩm thấp, trình độ kỹ thuật hạn chế, kéo theo 

nhiều hệ luỵ: quản lý quan liêu, công nhân bất bình, đình công, số người bỏ 

việc tăng lên…Tất cả các hiện tượng trên đều cho thấy các doanh nghiệp 

đang thiếu chức năng của văn hoá là định hướng, điều tiết và vai trò của 

văn hoá là động lực thúc đẩy mạnh mẽ. Chưa hiểu và chưa chú trọng đến 

“văn hoá doanh nghiệp” là một  thực tế đòi hỏi các doanh nghiệp cần ý 

thức được vai trò của văn hoá trong sản xuất,  kinh doanh và cần thiết phải 

xây dựng cho riêng mình một bản sắc văn hoá doanh nghiệp. 

Văn hoá doanh nghiệp không còn là mối quan tâm của riêng ai, mà 

đó đã thành niềm trăn trở của toàn xã hội. Tôi chọn đề tài này với mong 

muốn tìm hiểu sâu hơn về vấn  đề mang  tính  thời sự: Văn hoá doanh 

nghiệp nói chung và Văn hoá doanh nghiệp Tập đoàn FPT nói riêng. 

2. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu. 

    - Đối tượng nghiên cứu 

      Văn hoá doanh nghiệp 

     - Phạm vi nghiên cứu 

      Văn hoá doanh nghiệp trong Tập Đoàn FPT hiện nay. 



3. Mục đích nghiên cứu của đề tài. 

     - Tìm hiểu tổng quan về văn hoá doanh nghiệp. 

     - Khảo sát thực trạng văn hoá doanh nghiệp Tập đoàn FPT. 

     - Phát huy vai trò văn hoá doanh nghiệp Tập đoàn FPT. 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu: 

     - Nghiên cứu tài liệu 

     - Khảo sát thực tế. 

     - Phỏng vấn. 

     - Quan sát. 

5. Đóng góp của đề tài: 

Tôi chọn đề tài “ Văn hoá doanh nghiệp trong Tập đoàn FPT” với 

mong muốn được chia sẻ những hiểu biết và suy nghĩ của mình- một nhà 

quản lý văn hoá tương lai về cách nhìn nhận văn hoá trong các doanh 

nghiệp, làm tư liệu nghiên cứu cho những ai quan tâm tới vấn đề này, đồng 

thời Tôi hy vọng những ý kiến đóng góp mà mình mạnh dạn đưa ra sẽ giúp 

cho Tập đoàn FPT có những thay đổi phù hợp và hoàn thiện hơn. 

6. CẤU TRÚC ĐỀ TÀI 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài kiệu tham khảo và phụ lục, đề tài có 

cấu trúc gồm 3 chương: 

Chƣơng 1: Tổng quan về văn hoá doanh nghiệp. 

Chƣơng 2: Khảo sát thực trạng văn hoá doanh nghiệp Tập đoàn FPT. 

Chƣơng 3: Một số ý kiến nhằm củng cố và phát huy vai trò Văn hoá doanh 

nghiệp Tập đoàn FPT. 
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