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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Trong nền kinh tế thị trƣờng đầy thử thách cam go nhƣ hiện nay thì 

Marketing ngày càng trở thành một hệ thống chức năng có vị trí quan trọng 

đối với tất cả các doanh nghiệp. Trên nhiều góc độ, Marketing làm cho sự lựa 

chọn, sự thoả mãn ngƣời tiêu dùng và tạo ra chất lƣợng cuộc sống tối đa. 

Marketing không chỉ giúp cho doanh nghiệp linh hoạt trong kinh doanh 

nhƣ nắm bắt đƣợc thời cơ, nhu cầu của khách hàng, từ đó tìm cách thoả mãn 

nhu cầu đó, mà còn giúp doanh nghiệp chiến thắng trong cạnh tranh và thu 

đƣợc lợi nhuận. 

Các doanh nghiệp kinh doanh xuất bản phẩm tuy là sản phẩm đặc thù 

nhƣng cũng không nằm ngoài quy luật đó. Vì thế việc vận dụng các tham số 

Marketing hỗn hợp vào hoạt động kinh doanh xuất bản phẩm là điều thiết yếu 

để các doanh nghiệp tồn tại và phát triển trên thị trƣờng. 

Là một doanh nghiệp kinh doanh với sản phẩm là các xuất bản phẩm nên 

Công ty Cổ phần Văn hóa Phƣơng Nam cũng nhận thấy rõ tầm quan trọng của 

việc vận dụng các tham số của Marketing hỗn hợp vào hoạt động kinh doanh 

của mình. Tuy nhiên, để doanh nghiệp có thể đứng vững và phát triển, có thể 

đáp ứng đƣợc nhu cầu và nâng cao khả năng cạnh tranh trên thƣơng trƣờng thì 

Công ty phải vận dụng linh hoạt hơn nữa các tham số Marketing hỗn hợp 

nhằm thực hiện tốt chiến lƣợc kinh doanh của Công ty. 

Hiểu đƣợc tầm quan trọng của việc vận dụng các tham số Marketing hỗn 

hợp nên em đã chọn đề tài “Vận  dụng các tham số Marketing hỗn hợp 

trong kinh doanh xuất bản phẩm tại Công ty Cổ phần Văn hóa Phương 

Nam” làm khóa luận tốt nghiệp của mình.  
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2. Đối tƣợng nghiên cứu 

Đề tài tập trung nghiên cứu việc vận dụng các tham số Marketing hỗn 

hợp trong kinh doanh xuất bản phẩm. 

3. Phạm vi nghiên cứu 

Do giới hạn về thời gian nghiên cứu nên đề tài tập trung làm rõ hoạt 

động vận dụng các tham số Marketing hỗn hợp tại Công ty Cổ phần Văn hóa 

Phƣơng Nam - chi nhánh tại Hà Nội (địa chỉ văn phòng: 108 Trƣờng Chinh – 

Phƣơng Mai – Đống Đa – Hà Nội), trong ba năm gần đây. 

4. Mục đích nghiên cứu 

Bài khóa luận mong muốn đƣợc đóng góp một phần nhất định trong 

việc hệ thống hóa và làm sáng tỏ thêm cơ sở lý luận về Marketing hỗn hợp. 

Đặc biệt là tìm hiểu về việc vận dụng các tham số Marketing hỗn hợp trong 

kinh doanh xuất bản phẩm tại Công ty Cổ phần Văn hóa Phƣơng Nam. Từ đó 

đƣa ra đƣợc những giải pháp khả quan giúp Công ty Cổ phần Văn hóa 

Phƣơng Nam vận dụng có hiệu quả các tham số của Marketing hỗn hợp, đem 

lại hiệu quả kinh doanh cho Công ty. 

5. Phƣơng pháp nghiên cứu 

Trong quá trình thực hiện đề tài này, tác giả có sử dụng các phƣơng pháp 

nghiên cứu sau: 

 Phƣơng pháp khảo cứu 

 Phƣơng pháp thống kê 

 Phƣơng pháp phân tích miêu tả 

 Phƣơng pháp so sánh… 
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6. Kết cấu của khóa luận 

Ngoài lời nói đầu và phần kết luận, khóa luận đƣợc trình bày theo kết 

cấu gồm 3 chƣơng: 

Chương 1: Nhận thức cơ bản về Marketing trong kinh doanh xuất bản 

phẩm 

 

Chương 2: Thực trạng vận dụng các tham số Marketing hỗn hợp trong 

kinh doanh xuất bản phẩm tại Công ty Cổ phần Văn Hóa Phương Nam 

 

Chương 3: Một số giải pháp nâng cao hiệu quả vận dụng các tham số 

Marketing hỗn hợp trong kinh doanh xuất bản phẩm tại Công ty Cổ phần 

Văn Hóa Phương Nam. 
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