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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài: 

Trong những năm gần đây, nền kinh tế của Việt Nam đã phát triển vượt 

bậc. Cùng với sự phát triển ở các lĩnh vực khoa học, kinh tế, công nghệ thông 

tin, … thì văn hóa cũng là một lĩnh vực phát triển vượt bậc. Trong mục tiêu 

phát triển xã hội, trẻ em chính là đối tượng được quan tâm nhất. Hiện nay cả 

nhà trường, gia đình và xã hội đã và đang tạo mọi điều kiện tốt nhất để có thể 

giúp các em phát triển toàn diện về cả trí lực lẫn thể lực. Việc phát triển cho 

trẻ em không chỉ dừng lại ở việc học tập trong nhà trường mà sự phát triển trí 

tuệ và tư duy cho trẻ còn được đề cao trong các hoạt động vui chơi, đặc biệt 

với các em nhỏ. Với các phụ huynh, họ không chỉ chú trọng đến việc giáo 

dục mà còn tìm cho con em mình những loại hình giải trí phù hợp. Và việc 

“học mà chơi, chơi mà học” đó được hội tụ đầy đủ trong đồ chơi trẻ em. Đồ 

chơi trẻ em ngày nay đã trở thành một trong các phương tiện để chuyển tải 

nội dung giáo dục phù hợp. Đồ chơi chính là một trong những sản phẩm tinh 

thần gắn liền tuổi thơ của trẻ em, đồng thời đồ chơi cũng ghi dấu ấn đời sống 

tâm hồn phong phú của các em thời thơ ấu. Tuy nhiên, nằm trong bối cảnh 

phát triển của nền kinh tế thị trường, bên cạnh những đồ chơi mang tính giáo 

dục cao cũng còn tồn tại không ít đồ chơi độc hại ảnh hưởng rất lớn đến sức 

khỏe và việc hình thành nhân cách của trẻ em khi các em tiếp xúc với loại đồ 

chơi này. 

Những năm gần đây, nền kinh tế Việt Nam đã và đang hội nhập với nền 

kinh tế thế giới. Sự phát triển mạnh mẽ của khoa học công nghệ làm cho thị 

trường đồ chơi trẻ em trở lên sôi động và hết sức phong phú. Các mẫu mã đồ 

chơi không chỉ đa dạng và phong phú hơn trước kia bởi các nhà sản xuất 

trong nước mà còn có sự có mặt của các sản phẩm đồ chơi trẻ em từ nhiều 

nước như Mỹ, Anh, Hàn Quốc, Nhật Bản, Hồng Kông...được du nhập vào thị 
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trường Việt Nam. Điều này đã góp phần thỏa mãn nhu cầu về các loại đồ 

chơi cho các em nhỏ, khách hàng có nhiều sự lựa chọn phù hợp với thu nhập 

của gia đình, đồng thời cũng thể hiện sự cạnh tranh giữa các doanh nghiệp 

sản xuất đồ chơi trẻ em trong và ngoài nước trên thị trường được đánh giá là 

tiềm năng như Việt Nam. Trong quá trình hoạt động sản xuất kinh doanh đồ 

chơi trẻ em, các doanh nghiệp đã, đang và ngày càng khẳng định được vị thế 

của mình trong nền kinh tế cũng như trong việc thỏa mãn nhu cầu tinh thần, 

đáp ứng đòi hỏi ngày càng cao của khách hàng đặc biệt là trẻ em. 

Là trung tâm văn hóa, kinh tế, chính trị lớn nhất cả nước, thủ đô Hà Nội 

là nơi tập trung lượng dân cư đông, chất lượng đời sống được đánh giá cao so 

với mặt bằng chung của cả nước. Do đó Hà Nội được coi là thị trường hấp 

dẫn nhất trong việc kinh doanh đồ chơi trẻ em. Với điều kiện kinh tế cao, với 

sự quan tâm, ưu tiên cho đối tượng trẻ em, các gia đình luôn chú trọng đầu tư 

phát triển cho con em mình và việc sử dụng đồ chơi vừa như một phương tiện 

giải trí vừa như một phương tiện giáo dục nhằm phát triển trí tuệ, tư duy và 

nhân cách cho các em đang là một xu thế đúng đắn. Do vậy, số lượng người 

mua và sử dụng đồ chơi trẻ em rất lớn. Đồ chơi trẻ em với rất nhiều chủng 

loại, màu sắc, chất liệu, kích cỡ, giá cả, nơi sản xuất,… đã thực sự phát triển 

ở thị trường Thủ đô Hà Nội. Chơi đồ chơi luôn là sở thích của tất cả trẻ em, 

đặc biệt là trẻ nhỏ. Nó giúp cho trẻ em rất nhiều trong việc phát triển trí óc. 

Hiện nay phần lớn phụ huynh không có nhiều thời gian để chăm sóc cho con 

cái nên bất kỳ mong muốn về vật chất của con luôn được các bậc phụ huynh 

đáp ứng. Ngoài ra, hiện nay các loại đồ chơi trẻ em được sản xuất ra rất nhiều 

và rất đa dạng. Chính nhu cầu đó mà nhiều cửa hàng bán đồ chơi trẻ em ra 

đời và thu hút nhiều khách hàng.Trẻ em được coi là nhóm khách hàng đặc 

biệt, tuy không có khả năng thanh toán nhưng lại có nhu cầu rất cao. 
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 Việc lựa chọn đồ chơi cho phù hợp với trẻ em cả về ý nghĩa giáo 

dục lẫn giải trí, thực trạng kinh doanh và thị trường đồ chơi ở Hà Nội hiện 

nay  ra sao, chất lượng đồ chơi có đảm bảo an toàn cho trẻ hay không là 

những câu hỏi cần được đặt ra. Với mong muốn tìm hiểu sâu hơn về lĩnh vực 

này tôi đã lựa chọn nghiên cứu đề tài “HOẠT ĐỘNG KINH DOANH ĐỒ 

CHƠI TRẺ EM Ở HÀ NỘI TRONG NHỮNG NĂM GẦN ĐÂY”. 

2.Mục đích nghiên cứu: 

- Hệ thống hóa về mặt lý luận hoạt động kinh doanh đồ chơi trẻ em. Đề 

tài đi sâu phân tích vai trò và tác động của nó đối với các em, đối với doanh 

nghiệp sản xuất kinh doanh đồ chơi trẻ em. 

- Nghiên cứu thực trạng kinh doanh đồ chơi trẻ em trên địa bàn Hà Nội 

hiện nay. 

- Nghiên cứu những tác động tích cực và tiêu cực của đồ chơi đến sự 

phát triển của trẻ em. 

- Đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả kinh doanh đồ chơi 

trẻ em cho các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh. 

3. Đối tƣợng nghiên cứu: 

- Các sản phẩm đồ chơi trẻ em như: Thú nhồi bông, bộ xếp hình, rôbôt, 

đồ chơi thể thao cho trẻ,… 

 4. Phạm vi nghiên cứu: 

- Đề tài tập trung nghiên cứu hoạt động kinh doanh đồ chơi trẻ em trên 

địa bàn Hà Nội trong những năm gần đây. 

5. Phƣơng pháp nghiên cứu: 

Trong quá trình nghiên cứu tác giả có sử dụng các phương pháp sau: 

- Phương pháp luận triết học 
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- Phương pháp điều tra xã hội học 

- Phương pháp phân tích tổng hợp 

- Phương pháp thống kê 

6. Bố cục của đề tài: 

Ngoài phần mở đầu và kết luận, đề tài nghiên cứu gồm 3 chương: 

- Chƣơng 1: Nhận thức chung về kinh doanh đồ chơi trẻ em 

- Chƣơng 2: Hoạt động kinh doanh đồ chơi trẻ em ở Hà Nội trong 

những năm gần đây 

- Chƣơng 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động 

kinh doanh đồ chơi trẻ em ở Hà Nội 
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