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LỜI MỞ ĐẦU 

 

Trong bối cảnh nền kinh tế thế giới nói chung và nền kinh tế Việt Nam 

nói riêng đang trong giai đoạn khủng hoảng và đi vào suy thoái đặc biệt là 

trong năm 2008. Nền kinh tế Việt Nam cũng chịu tác động manh mẽ của cuộc 

khủng hoảng kinh tế. Nhiều doanh nghiệp Việt Nam đứng trên bờ vực phá 

sản, vì vậy mà các doanh nghiệp không ngừng tìm mọi cách để đưa ra biện 

pháp nhằm đưa doanh nghiệp mình thoát khỏi tình trạng này. 

Sang năm gần đây nền kinh tế Việt Nam có nhiều biến động giá cả leo 

thang, lạm phát tăng làm cho cuộc sống của người dân gặp nhiều khó khăn. 

Trước tình trạng như vậy người tiêu dùng sẽ cân nhắc hơn cho những quyết 

định chi tiêu của mình. Nhiều nghiên cứu cho thấy rằng người tiêu dùng mua 

sắm ít đi, tìm những sản phẩm rẻ hơn, dành nhiều thời gian để so sánh các 

hàng hóa. Hiệu quả tất yếu dẫn tới khách hàng sẽ tiết kiệm các khoản chi tiêu 

của mình trong điều kiện nền kinh tế gặp nhiều khó khăn. Vì vậy mà nó ảnh 

hưởng không nhỏ tới các doanh nghiệp kinh doanh nói chung và doanh 

nghiệp kinh doanh xuất bản phẩm nói riêng. 

Đối với mỗi doanh nghiệp việc tiêu thụ được hàng hóa là yếu tố sống 

còn giúp doanh nghiệp tồn tại và phát triển hoạt động kinh doanh. Tuy nhiên 

trong điều kiện nền kinh tế hiện nay việc cắt giảm chi tiêu của mỗi cá nhân  

và toàn xã hội thì việc tiêu thụ hàng hóa của doanh nghiệp trở thành bài toán 

khó. Bên cạnh việc làm thế nào để tiêu thụ được hàng hóa trong bối cảnh nền 

kinh tế hiện nay doanh nghiệp còn phải đối phó với sự canh tranh gay gắt của 

các doanh nghiệp khác cũng hết sức nỗ lực đẩy mạnh hoạt động tiêu thụ của 

mình. Chính vì thế đây là lúc vào cuộc của các hoạt động xúc tiến tiêu thụ. 

Xúc tiến tiêu thụ trở thành một phương tiện cần thiết để bán được hàng hóa và 

duy trì, phát triển hoạt động kinh doanh. 

Công ty TNHH Văn hóa và Truyền thông Trí Việt là một doanh nghiệp 

kinh doanh XBP hàng hóa thuộc lĩnh vực văn hóa tư tưởng và không được 
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xếp và loại hàng hóa phục vụ cho nhu cầu cấp thiết. Do đó đứng trước sự biến 

động của thị trường doanh nghiệp sẽ gặp nhiều khó khăn hơn, đòi hỏi sự linh 

hoạt hơn để đẩy mạnh hoạt động tiêu thụ. Chính vì vai trò của tiêu thụ của 

quan trọng đối với doanh nghiệp và để đẩy mạnh hoạt động tiêu thụ thì các 

biện pháp xúc tiến tiêu thụ đóng vai trò quan trọng. Chính vì vậy mà tôi chọn 

đề tài “ Hoạt động xúc tiến tiêu thụ Xuất bản phẩm tại công ty TNHH 

Văn hóa và Truyền thông Trí Việt từ năm 2008 – 2010” 

Xúc tiến tiêu thụ là một đề tài không mới và có nhiều người bỏ công 

sức nghiên cứu từ các nhà nghiên cứu về lý luận kinh tế cho đến các nhà kinh 

doanh. Tuy nhiên đây lại là một vấn đề không bao giờ cũ vì nó luôn gắn liền 

với sự vận động không ngừng của hoạt động kinh doanh, có ý nghĩa thiết thực 

với hoạt động kinh doanh. 

1. Mục tiêu của đề tài 

Tìm hiểu chung về hoạt động XTTT, nghiên cứu thực trạng hoạt động 

XTTT của các XBP tại công ty TNHH Văn hóa và Truyền thông Trí Việt, tìm 

ra những mặt đạt được, những hạn chế và nguyên nhân để từ đó đề xuất một 

số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động XTTT XBP tại công ty 

TNHH Văn hóa và Truyền Thông Trí Việt. 

2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu của đề tài là hoạt động xúc tiến tiêu thụ các xuất 

bản phâm ở dạng sách in truyền thống. Đề tài được nghiên cứu trong phạm vi 

công ty TNHH Văn hóa và Truyền thông Trí Việt từ năm 2008 - 2010 

3. Phương pháp nghiên cứu 

Trong quá trình nghiên cứu trên cơ sở phương pháp duy vật biện chứng 

và duy vật lịch sử, tôi đã sử dụng một số phương pháp sau đây: 

- Phương pháp phân tích, tổng hợp 

- Phương pháp thống kê 

- Phương pháp so sánh 
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4. Kết cấu của đề tài 

Ngoài phần mở đầu và kết luận, khóa luận được chia làm 3 chương : 

Chương 1: Nhận thức chung về hoạt động xúc tiến tiêu thụ trong 

nền kinh tế thi trường. 

Chương 2: Thực trạng hoạt động xúc tiến tiêu thụ xuất bản phẩm 

ở công ty sách Trí Viêt 

Chương 3: Môt số giải pháp nhằm thực hiện hoạt động xúc tiến 

tiêu thụ xuất bản phẩm ở công ty sách Trí Việt 

Trong quá trình nghiên cứu đề tài, do còn hạn chế về cả kiến thức lý 

luận lẫn kiến thức thực tiễn nên bài viết không tránh khỏi nhiều thiếu sót. Em 

rất mong nhận được sự đóng góp ý kiến của các thầy cô để bài viết được hoàn 

thiện hơn. Qua đây em cũng muốn gửi lời cảm ơn tới tất cả các thầy cô trong 

khoa Xuất bản – phát hành trường Đại học Văn hóa Hà Nội, đặc biệt là Th.s 

Phạm Văn Phê, người đã giúp đỡ, bảo ban em tận tình, chu đáo để em có thể 

hoàn thành bài khóa luận này. 

Em xin trân thành cảm ơn! 
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