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LỜI MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài. 

     Cùng với sự phát triển của xã hội, cuộc sống con người ngày càng có 

nhiều thay đổi, nhu cầu của con người cũng ngày càng được nâng cao. Con 

người không chỉ mong muốn có một cuộc sống đầy đủ về vật chất mà còn 

thoải mái về tinh thần. Thấu hiểu tâm lý này, các nhà sản xuất, kinh doanh 

đã không ngừng sáng tạo, nỗ lực để cho ra đời những sản phẩm có thể đáp 

ứng tốt nhu cầu của người tiêu dùng. Họ không chỉ chú ý tới sản phẩm hàng 

hóa phục vụ nhu cầu vật chất của con người mà còn rất quan tâm tới các sản 

phẩm văn hóa tinh thần trong đó có xuất bản phẩm (XBP). 

     Kinh doanh xuất bản phẩm trong nền kinh tế thị trường ở Việt Nam 

hiện nay, ngoài những đặc trưng riêng thì cũng giống như các hoạt động kinh 

doanh khác, đều chịu tác động mạnh mẽ của quy luật kinh tế, đặc biệt là sự 

cạnh tranh khốc liệt của các thành phần kinh tế tham gia vào thị trường. 

Trước tình hình thị trường sôi động và phức tạp, doanh nghiệp kinh doanh 

xuất bản phẩm nói chung và công ty TNHH Đầu tư và phát triển Tân Việt 

(gọi tắt là công ty Tân Việt) nói riêng đang phải cố gắng tìm ra cho mình 

hướng đi đúng đắn, sử dụng các giải pháp một cách hợp lý để thích nghi với 

những điều kiện mới. Doanh nghiệp cần thực hiện một quan điểm có tính chất 

hệ thống từ việc đặt mục tiêu rõ ràng đến việc xây dựng các biện pháp cụ thể 

nhằm đạt được mục tiêu ấy. Đó chính là việc ứng dụng Marketing vào sản 

xuất, kinh doanh. Một mặt doanh nghiệp cần nghiên cứu thận trọng và toàn 

diện nhu cầu, thị hiếu của người tiêu dùng, định hướng sản xuất nhằm đáp 

ứng nhu cầu đó. Mặt khác doanh nghiệp cần tác động tích cực đến thị trường, 

đến nhu cầu hiện tại, gợi mở nhu cầu và sở thích mới của người tiêu dùng. 
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      Nhận thức rõ vai trò to lớn của hoạt động Marketing đối với doanh 

nghiệp xất bản phẩm trong điều kiện kinh tế thị trường, bằng những kiến thức 

lý luận đã được trang bị trong học tập và quá trình tìm hiểu thực tế tại công ty, 

em quyết định chọn đề tài khóa luận "Tìm hiểu việc vận dụng các tham số 

Marketing hỗn hợp trong kinh doanh xuất bản phẩm tại công ty TNHH Đầu 

tư và phát triển Tân Việt từ năm 2009 - 2011" 

2. Đối tượng nghiên cứu. 

    Đề tài tập trung nghiên cứu việc ứng dụng các tham số Marketing hỗn 

hợp trong kinh doanh xuất bản phẩm. 

3. phạm vi nghiên cứu 

 Do giới hạn về thời gian và điều kiện nên đề tài tập trung nghiên cứu 

việc vận dụng các tham số Marketing hỗn hợp. Trụ sở chính của công ty Tân 

Việt: Số 2A Trần Thánh Tông, Phường Phạm Hổ, Quận Hai Bà Trưng, Thành 

phố Hà Nội trong hoạt động kinh doanh xuất bản phẩm từ năm 2009 - 2011. 

4. Mục đích nghiên cứu.  

 Bài khóa luận góp phần làm sáng tỏ một số khái niệm về Marketing 

hỗn hợp và việc vận dụng các tham số đó tại công ty Tân Việt. Trên cơ sở 

nghiên cứu đó sẽ đưa ra 1 số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả kinh doanh 

của công ty. 

5. Phương pháp nghiên cứu. 

 Trong quá trình thực hiện đề tài này, tác giả có sử dụng các phương 

pháp nghiên cứu sau đây.  

 - Phương pháp nghiên cứu thực nghiệm. 

 - Phương pháp thống kê. 

 - Phương pháp phân tích tài liệu... 

 

 



 
-11- 

 

 
Khóa luận tốt nghiệp   Trần Thị Xuân Thắm               

6. Kết cấu của khóa luận. 

 Ngoài phần mở đầu và kết luận, khóa luận được chia thành ba chương: 

 Chương 1: Marketing hỗn hợp và ý nghĩa của việc vận dụng các 

tham số Marketing hỗn hợp tại công ty Tân việt. 

 Chương 2: Thực trạng vận dụng các tham số Marketing hỗn hợp 

trong kinh doanh XBP tại công ty Tân Việt. 

 Chương 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả vận dụng các 

tham số Markteting hỗn hợp tại công ty Tân Việt. 
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