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LOI MO DAU.

1.Tinh cip thiét cia dé tai:

Trong hoat dong kinh doanh luén mang dén nhiéu nhimng co hoi va rai
ro cho doanh nghiép doi hoi doanh nghiép phai ludn c6 su thich g dé ton tai
va phat trién.

Kinh doanh xuat ban pham la hoat dong mang tinh dic thu trong linh
vuc van hoa tu tudng vira phai dam bao muc tiéu kinh té vira phai dam bao
muc tiéu xa hoi. Vi vay c6 thé nodi doanh nghiép kinh doanh trén thi truong
mudn t6n tai va phat trién phai dem dén cho ngudi tiéu dung nhitng san pham
xuét ban phém vua ¢ gia tri dbi v4i x3 hoi va mang lai lgi nhuan cho chinh
minh.

Trong nén kinh té thi trudong nhu cau cua khach hang 13 vo cung phong
phu va da dang, v6i nhiéu lyc luong tham gia kinh doanh trén thi trudng canh
tranh vo cung khoc liét doi hoi doanh nghiép phai c6 nhitng san pham xuat
ban pham khong nhimng hay vé noi dung dep vé hinh thirc ma gia ca con phai
pht hop nhidm thu hat nhu cau va thi hiéu ctua khach hang dem dén doanh thu
va loi nhuan cho doanh nghiép, gitip doanh nghiép ting truong va phat trién
mot cach bén ving.

Tuy nhién trong qua trinh kinh doanh nhiéu doanh nghiép khong
nghién ctru k¥ thi trudng do d6 khong hiéu 15 vé nhu cau khach hang da tung
ra thi trudng nhitng san phim khong hop véi nhu cau thi trudng din dén hang
hoa khong tiéu thu dugc hang hoa tén kho cao gy nhimg thiét hai vo cing to
16n cho doanh nghiép, mudn c6 chién luge san pham tot doi hoi doanh nghiép
phai nghién ctru thi trudng mot cach chinh xac khoa hoc tir d6 hiéu rd nhu cau

khach hang dé c6 chién luge san pham thanh cong.
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Nhu vy c6 thé néi chién lugc san pham 1a mot nhan t6 quan trong nhat
trong t6 hop marketing — mix cung véi chién vé gia , phan phdi , xuc tién
thuong mai mot chién lugc san phém thanh cong s€ dem lai hi¢u qua kinh
doanh cho doanh nghiép, vi tim quan trong cta chién lugc san pham 1én em
d4 chon d& tai chién lugc san pham ctia cong ty c¢d phan Alphabooks cho khoa
luan t6t nghiép cua minh.

2. D6i twong va pham vi nghién ctru

boi tuong nghién ctru 1a viéc thuc hi¢n chién luogc san phém cua cong
ty ¢ phan sach Alphabook tir nam 2005 dén 2011.

Pham vi d¢ tai nghién ciru 1a chién luoc san pham cua cong ty tir nim
2005 dén 2011,

3.Muc dich nghién ciru

Trén co so nghién ctru Iy luan va thuc tién trong hoat dong kinh doanh
ctia cong ty cd phan Alphabooks vé viéc to chirc chién luwoc san pham cia
cong ty trong nhitng nim vira qua, tir d6 em xin dong gop mot sd y kién tir dé
tai nghién ciru nay lam cho chién luoc san pham cua cong ty c¢6 hiéu qua hon
trong thot gian to1.

4.Phuong phap nghién ciru

+ phuong phap luan cia chi nghia Mac — 1€nin.

+ diéu tra nghién ctru tai hién truong.

+ phuong phap théng ké, phan tich, tong hop, so sanh.

5. B6 cuc bai khoa luan

Ngoai phan mé dau va phan két luan, bai khéa luan tot nghiép duoc
chia lam ba chuong nhu sau:

Chuong I: Nhan thirc co ban vé chién luge san pham trong hoat dong

kinh doanh ctia cong ty c¢6 phan Alphabooks.
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Chuong II: Thyc trang vé chién lugc san pham trong hoat dong kinh
doanh ciia céng ty co phan Alphabooks.

Chuong III: Nhiing giai phap thuc hién chién lugc san pham dbi voi
cong ty cd phan Alphabooks.

Trong qué trinh thyc hién khoa luan, v6i nhitng han ché nhat dinh vé
thoi gian va thyc té, bai khoa luin cia em khong tranh khoi nhitng thiéu sot.
Em rat mong su dong gop ¥ kién cua cac thay c¢6. Em ciing xin bay to long
biét on chan thanh téi: Thay gido — Th.S TRINH TUNG cung cic anh chi lam
viéc trong cong ty cd phan sach Alpha di gitip em hoan thién dugc khoa ludn

cua minh.
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TAI LIEU THAM KHAO
1. Bai giang Tiéu thy Xuét Ban Pham — Giang vién T.S D Thi Quyén

2. Bai giang Marketing — Th.S Lé Phuong Nga

3. Tép bai giang mon Quan tri doanh nghiép phat hanh xuit ban pham
ThS. Tran Diing Hai

4. Cac tai liéu tham khao khac:

+ Gi4o trinh Marketing cin ban-GS.TS Tran Minh Pao

5. Céc website:

+http:/www.Alphabooks.vn

+ Tai li€u.vn.
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