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MO DAU
1. Ly do chon dé tai

T goc do cua Kinh té Chinh tri nguén nhén luc duge hiéu 1a téng hoa
thé luc va tri luc ton tai trong toan bo luc Iuong lao dong xa hoi ciia mot quéc
gia, trong d6 két tinh truyén thong va kinh nghiém lao dong sang tao ctia mot
dan tdc trong lich sir dugc van dung dé san xuét ra cla cai vat chit va tinh
than phuc vu cho nhu cau hién tai va tuong lai cua dat nude.

Trong thoi dai ngay nay, con ngudi dugce coi la mdt " tai nguyén dac
biét ", mot nguén luc cua sy phat trién kinh té. Boi vay viéc phat trién con
nguoi, phat trién ngudon nhan lyc trd thanh van dé chiém vi tri trung tim
trong hé théng phat trién cac ngudn luc. Chiam lo day du dén con nguoi la yéu
td bao dam chic chian nhét cho su phén vinh, thinh vugng cua moi quéc gia.
Dau tu cho con ngudi 1a dau tu ¢ tinh chién lugc, 14 co s¢ chic chin nhat
cho su phat trién bén ving.

Viét Nam 1a mot nuéc dang phat trién ma nganh nong nghiép chiém ty 16
cha dao trong co cau nén kinh té qudc dan. Do d6, van dé lién quan dén ngudn
nhan lyc qudc gia mdi bat dau manh nha tir Pai hoi 1an thr VI cua DPang. Bit
dau tir d6, nhitng nhan thirc vé& ngudn nhén luc da thay doi mot cach dang ké,
song theo Bdo cdo phdt trién con nguoi nam 2006 — UNDP thi ning suat lao
dong ctia Viét Nam chi bang khoang 55% so v6i Trung Qudc, 35% so voi Thai
Lan, 15% so voi Malaixia va khoang 5 - 6% so v6i Han Qudc.

Nudc ta duge thé gidi danh gia 1a mot qudc gia co loi thé vé dan sd
déng, dang trong thoi ky “dan sd vang” nén luc luong trong d6 tudi lao dong
phat trién doi dao. Pay 1a ngudn luc vo ciing quan trong dé dat nude thuc hién
thanh cong Chién lugc phat trién kinh té xa hoi giai doan 2011 — 2020 da
duoc thong qua tai Pai hoi Pang khoa XI ngay 16/2/2011. Tuy nhién, trén



thuc té nguén nhan luc Viét Nam van con rat nhiéu bat cap, chua c6 su tuong
xtng gitta lwong va chit.

Dua trén tinh hinh thuc té va dinh huong chi dao cua Pang, Viét Nam
dang nd luc xdy dung doi ngii nhan lyc du tim voc, t6 chat, tiéu chuén, tai
duc, da stc dam duong nhitng nhiém vu duoc giao. Coi quan 1y ngudn luc
con ngudi 1a mot giai phap quan trong gitp ning cao ning suat, chat luong
hiéu qua cua moi hoat dong, moi don vi t6 chirc.

Khu di tich Pac B6 1a mdt trong nhitng diém di tich mang nhiéu gia tri
van hoa, lich sir va khoa hoc gén vo1 mot giai doan cach mang quan trong cua
dat nudc, 1a mot trong nhimng chung tich vé con duong hoat dong cich mang
hao hung ctua Bac HO kinh yéu. Pac B6 nam trong chudi nhitng di tich lich st
va danh thing ndi tiéng ctia Cao Bang, méi duoc Thu tuéng Chinh phu xép
hang di tich Quéc gia dic biét theo Quyét dinh s6 458/QP-TTg ngay 10 thang
5 nam 2012.

La don vi su nghié€p c6 thu, méi dugce thanh 1ap, tryc thude sy quan ly
ctia S& Van hoéa, Thé thao va Du lich tinh Cao Bﬁng, lai huéng mdt phﬁn bao
cap tir Nha nuéce. Do dé, cong tac quan 1y ngudn nhan luc tai ddy con nhiéu
han ché va bat cap. Cac hoat dong chuyén mén trong cong tac quan 1y va phat
trién con nguoi ¢ hién tai va tuong lai chua dugc thyc hién mét cach déng bo,
triét dé. Pac B6 van chwa xay dung duoc cho minh mdt mé hinh quan ly
ngudn nhan lyc thye su hiéu qua, hop 1y dé gop phan phat trién t6 chuc.

Trong bdi canh hoi nhap, di tich Quéc gia dic biét nay s& phai tiép dén
nhiéu hon cac doan khach, luot khach ca trong va ngoai nude. Thuc té d6 doi
hoi, Ban lanh dao Khu di tich can cha tdm hon dén cong tic quan 1y ngudn
nhan lyc, cht y xay dung cac chién luoc thu hut nhén tai, duy tri, st dung va
tim kiém cac dinh hudng dao tao thich hop dé phuc vu cho su phat trién cua

Pac Bo trong tam nhin dai han. Hon thé nita, nguén nhan lyc dang dugc danh



gia 1a loi thé canh tranh cia to chic nay véi to chitc khac nén quan 1y ngudn
nhan luc s€ dong vai tro 1a cach thuc quyét dinh loi thé canh tranh cho t6
chte. Vi vay, can tim kiém giai phap hop Iy cho cong tac quan Iy ngudn nhan
luc tai Pac Bo.

La sinh vién khoa quan ly van hoa, cting chinh 1a nhitng nha quan 1y
vian héa trong tuong lai ctia dat nude, nén t6i rat quan tim dén dé tai quan ly
nguén nhan lyc trong cac td chirc van hoa ngh¢ thuat. La con em trong tinh,
viéc nghién ciru cong tic quan Iy ngudn luc tai Khu di tich Pac B6 giup cho
t6i c6 nhitng kinh nghiém quy bau dé phuc vu cho cong tac thyuc tién cia
minh sau nay tai dia phwong. Chinh vi vay, t6i quyét dinh chon dé tai “ Cong
tac quan 1y ngudn nhan luc tai khu di tich Pac B6, Cao Bing. Thuc trang va
giai phap” 1am dé tai nghién ctru khoa luan cua minh.

2. P6i twong va pham vi nghién ctru cia dé tai

Déi tugng nghién ctru: Cong tic quan 1y ngudn nhén lyc tai khu di tich
Pac Bo, Cao Bang

Pham vi nghién ctru: Khu di tich Pac Bo giai doan 2009 — 2013
3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

Muc dich: Nghién ciru thuce trang ctia cong tac quan Iy ngudn nhan luc
tai khu di tich Pac bo, Cao Béng, tir 46 dé xuit giai phap va kién nghi nham
nang cao hiéu qua trong cong tac quan Iy ngudn nhan lyc tai khu di tich.

Nhiém vu:

Nghién ctru thuc trang nhirng thuan lgi va kho khan ctia Khu di tich

Nghién ctru thuc trang ngudn nhan luc ciia Khu di tich Pac Bo

Nghién ctru hoat dong tuyén dung tai khu di tich

Nghién ciru cong tac dio tao phat trién nhan vién cua khu di tich

Dé xuit giai phap nhim nang cao hiéu qua trong cong tic quan ly

nguén nhan luc tai khu di tich Pac B6, Cao Bﬁng.



4. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru tai ligu

Khao sat thuc té

Phong van

Phén tich tong hop
5. Déng gbép cia dé tai

Dua ra cac dé xuét giai phap nhim nang cao hiéu qua cua cong tic
quan 1y ngudn nhan lyc tai khu di tich, dé tai c6 thé tré thanh tai liéu tham
khao dé phuc vu cong tac quan 1y ngudn nhan luc cho linh vuc quéan 1y cac
khu di tich lich sir cAch mang.
6. Két cAu ciia dé tai

Ngoai md dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, dé tai gdm 3 chuong:

Chuong 1: Co s¢ khoa hoc vé cong tac quan 1y ngudn nhan luc trong cac to
chirc vin hoa nghé thuét va tong quan vé Khu di tich Pac B6, Cao Bang.

Chuong 2: Thyc trang cong tic quan Iy ngudn nhan lyc tai khu di tich
Pac Bo, Cao Bang.

Chuong 3: Dé xuit cac giai phap nang cao hiéu quan 1y ngudn nhan luc

tai khu di tich Pac B6, Cao Bang.
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