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LỜI MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Đất nước đang trên đà phát triển, trong thời kì quá độ lên chủ nghĩa xã 

hội thì việc phát triển toàn diện các ngành công nghiệp trong cả nước ngày 

càng được chú trọng trong tất cả các lĩnh vực mà lĩnh vực sản xuất kinh doanh 

trong đó văn phòng phẩm cũng không ngoại lệ. Văn phòng phẩm là ngành 

hàng thuộc một trong những mặt hàng văn hóa phẩm, đa dạng về sản phẩm, 

chủng loại hàng hóa. Ngày nay, có thể ít người quan tâm, để ý đến mặt hàng 

này nhưng thực sự chúng có khả năng phát triển cả trong hiện tại và tương lai. 

Ngành kinh doanh văn phòng phẩm là ngành chiếm lợi nhuận không hề 

nhỏ trong tăng trưởng kinh tế nước nhà. Nó đánh dấu là một bộ phận không 

thể thiếu. Bởi nhu cầu tiêu dùng văn phòng phẩm cao đối với công việc từ 

công sở tới trường lớp. Nhất là trong thời kì đất nước đổi mới đầu tư tối đa 

cho giáo dục và sản xuất trí tuệ. Nhận thấy trong những khó khăn khi mở cửa 

gia nhập WTO việc tiếp thu những điểm tích cực của thời đại từ nước ngoài 

sẽ giúp tiềm lực trong nước để phát triển văn phòng phẩm có định hướng hơn. 

Dựa vào xu hướng tiêu dùng trong nước mà sáng tạo thêm làm phong phú 

hàng hóa đưa hàng xuất khẩu phục vụ nước ngoài. 

Hiện nay, trên thế giới cũng như Việt Nam, mặt hàng văn phòng phẩm 

ngày càng đa dạng về mẫu mã cũng như chất lượng sản phẩm, nhu cầu con 

người đối với mặt hàng này ngày càng tăng cao. Mặt khác, bên cạnh các xuất 

bản phẩm như sách báo thì văn phòng phẩm là công cụ thật sự hữu ích, cần 

thiết cho con người để học tập và làm việc văn phòng. 

Vì vậy, văn phòng phẩm ra đời và phát triển là điều hết sức quan trọng 

góp phần nâng cao đời sống con người, dần tiến lên sự nghiệp công nghiệp 

hóa - hiện đại hóa đất nước. 

 Hà Nội là thủ đô của cả nước, là nơi tập trung đông đảo dân số cả nước, 

tập trung nhiều trường cao đẳng, đại học, nhiều cơ quan ở nơi đây. Vì vậy, đây là 
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nơi có nhu cầu nhiều về văn phòng phẩm, thị trường nơi đây cũng hết sức sôi 

động. Tuy nhiên, cũng có nhiều hạn chế và góc khuất mà ta cần tìm hiểu và đưa 

ra giải pháp. Đó là lí do mà tôi lựa chọn đề tài: “Thị trường văn phòng phẩm 

trên địa bàn thủ đô Hà Nội hiện nay” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp cho bản 

thân. 

2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu. 

* Đối tượng nghiên cứu gồm: 

- Cơ sở lí luận về thị trường văn phòng phẩm. 

 - Thực trạng thị trường văn phòng phẩm trên địa bàn thủ đô Hà Nội hiện 

nay. 

 - Một số giải pháp nhằm phát triển thị trường văn phòng phẩm. 

* Phạm vi nghiên cứu: 

Do điều kiện thời gian và trình độ không cho phép nên đề tài của tôi tập 

trung nghiên cứu chủ yếu Thị trường văn phòng phẩm trên địa bàn hai quận 

Hà Nội cũ như quận Hoàn Kiếm, Ba Đình. 

3. Phương pháp nghiên cứu. 

- Phương pháp thống kê. 

- Phương pháp phân tích, tổng hợp. 

- Phương pháp khảo sát thực tế. 

- Phương pháp so sánh 

4. Kết cấu bài khóa luận. 

Chương 1: Cơ sở lí luận về thị trường văn phòng phẩm  

Chương 2: Thực trạng của thị trường văn phòng phẩm trên địa bàn 

thủ đô Hà Nội hiện nay 

Chương 3: Một số giải pháp nhằm phát triển thị trường văn phòng 

phẩm.                                                          
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TÀI LIỆU THAM KHẢO 

 

- Bài giảng: Mặt hàng văn hóa phẩm của Th.s Đặng Bích Phượng. 

- Tài liệu về nguồn cung mặt hàng văn phòng phẩm trong nước và nước 

ngoài của Th.s Phạm Quý Thế. 

- Website của Tập đoàn  Thiên Long: http:/thienlonggroup.com 

- Website của Công ty Cổ phần văn phòng phẩm Hồng Hà: http/hongha.com 

- Website: www.vanphongphamthudo.com/báo văn phòng phẩm Việt 

Nam và thị trường văn phòng phẩm năm 2012 
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