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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Sau hơn 20 năm đổi mới, đất nước ta đã có những bước chuyển mình mạnh 

mẽ trong mọi lĩnh vực của đời sống xã hội. Đời sống vật chất của nhân dân cũng 

ngày một sung túc, đầy đủ hơn, nhu cầu của con người cũng có sự thay đổi, họ 

không chỉ mong muốn một đời sống vật chất no đủ, mà còn mong muốn một cuộc 

sống tinh thần thoải mái, được tiếp cận với nhiều lĩnh vực tri thức thông qua các 

phương tiện truyền thông như: sách báo, phát thanh truyền hình, internet,… 

Đứng trước tình hình nền kinh tế nước ta đang chuyển mình theo thời gian 

và dần dần bắt kịp với các nền kinh tế lớn mạnh trên thế giới. Có rất nhiều cơ hội 

và thách thức đối với các doanh nghiệp. Một yêu cầu đặt ra trước mắt cho các 

doanh nghiệp nước ta đó là phải đáp ứng yêu cầu ngày một cao của xã hội và tự 

hoàn thiện mình trong nền cơ chế thị trường. Do đó, các doanh nghiệp muốn tồn 

tại phải nhạy bén và phải xây dựng cho mình một hệ thống các chiến lược kinh 

doanh một cách có quy mô và hoàn chỉnh, trước mắt và lâu dài, phù hợp với hoàn 

cảnh và thời điểm cụ thể. Để đủ sức đáp ứng yêu cầu của thị trường với sự tham 

gia của nhiều lực lượng và cạnh tranh mạnh mẽ này thì các doang nghiệp phải xem 

xét, phân tích các hoạt động kinh doanh của mình ở cả 2 mặt bên trong và bên 

ngoài doanh nghiệp. Để cho hoạt động kinh doanh của mình có hiệu quả, hoàn 

thành các mục tiêu đã đề ra, đòi hỏi các nhà lãnh đạo phải luôn tiến hành xem xét, 

phân tích và đánh giá các quyết định kinh doanh của doanh nghiệp để thấy rõ các 

ưu điểm và hạn chế trong việc thực hiện các quyết định kinh doanh đó. Từ đó kịp 

thời điều chỉnh hoạt động kinh doanh của mình đi đúng định hướng, mục tiêu đề ra 

phù hợp và đạt hiệu quả. 

Phân tích hoạt động kinh doanh có vai trò vô cùng đặc biệt quan trọng đối 

với các doanh nghiệp nói chung và doanh nghiệp kinh doanh xuất bản phẩm nói 

riêng trong việc ra quyết định kinh doanh, kiểm tra lại quyết định kinh doanh và 

tìm các giải pháp kinh doanh tối ưu cho doanh nghiệp. Với ý nghĩa đó, qua thực 

tiễn tiếp cận với hoạt động kinh doanh tại công ty cổ phần sách Alpha, kết hợp với 
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các kiến thức đã được học tại trường Đại học Văn hoá Hà Nội tôi đã lựa chọn đề 

tài: “Phân tích hoạt động kinh doanh tại Công ty Cổ phần Sách Alpha năm 

2012-2013” để thực hiện bài khóa luận tốt nghiệp cho mình. 

2. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

 Do điều kiện thời gian và kiến thức có hạn nên bài khoá luận chỉ đi sâu làm 

rõ một số vấn đề sau: 

 Cơ sở lý luận về phân tích hoạt động kinh doanh xuất bản phẩm (XBP) trong 

đó có đi sâu vào phân tích vai trò đặc biệt của phân tích hoạt động kinh doanh đối 

với công ty cổ phần sách Alpha 

 Phân tích một số chỉ tiêu về tình hình kinh doanh của công ty trong hai năm 

2012 và 2013, cụ thể là: chi phí lao động, tiền lương, tình hình tiêu thụ, lợi nhuận 

và tình hình tài chính 

 Từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả kinh doanh của công 

ty trong thời gian tới. 

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

 Bài khoá luận đi sâu vào phân tích, đánh giá diễn biến và kết quả kinh doanh 

xuất bản phẩm của công ty cổ phần sách Alpha hoạt động trong lĩnh vực phát hành 

xuất bản phẩm. Nhưng trong đó chú trọng tình hình kinh doanh xuất bản phẩm của 

công ty năm 2012-2013. 

4. Phương pháp nghiên cứu 

Trong quá trình nghiên cứu và thực hiện đề tài, tôi có sử dụng một số phương pháp 

nghiên cứu sau: 

 Phương pháp duy vật biện chứng Mác – Lênin làm nền tảng nghiên cứu chung 

của các phương pháp. 

 Phương pháp so sánh. 

 Phương pháp thống kê. 
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 Phương pháp phân tích. 

 Phương pháp tổng hợp. 

5. Kết cấu của khoá luận 

 Ngoài phần mở đầu và kết luận, khoá luận được chia thành 3 chương như 

sau: 

 Chương 1: Những vấn đề lý luận cơ bản và ý nghĩa của phân tích hoạt 

động kinh doanh đối với công ty cổ phần sách Alpha. 

 Chương 2: Phân tích hoạt động kinh doanh tại công ty cổ phần sách 

Alpha năm 2012-2013. 

 Chương 3: Giải pháp phát triển hoạt động kinh doanh tại công ty cổ 

phần sách Alpha 

6. Đóng góp của khoá luận 

 Đã đưa ra được những cơ sở lý luận, tính tất yếu khách quan về phân tích 

hoạt động kinh doanh và ý nghĩa của nó đối với công ty cổ phần sách Alpha. 

 Phân tích hoạt động kinh doanh tại công ty về môi trường kinh doanh, các 

yếu tố lao động, tiền lương, tình hình tiêu thụ, lợi nhuận và tình hình tài chính của 

công ty. Qua đó đánh giá ưu điểm và hạn chế của công ty và đưa ra các giải pháp 

nhằm nâng cao hiệu quả kinh doanh của công ty trong các giai đoạn tiếp theo. 

 Trong quá trình thực hiện đề tài còn nhiều hạn chế về thời gian, trình độ lý 

luận và kinh nghiệm thực tiễn nên không tránh khỏi những thiếu xót. Tôi rất mong 

nhận được sự giúp đỡ, hướng dẫn và những đóng góp ý kiến của các thầy cô và 

bạn bè để bài khoá luận này được hoàn thiện hơn. 
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