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Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi

Hién nay, khong chi cac cong ty, doanh nghiép chi ¥ dén viéc xay dung va
phat trién thwong hiéu cua minh ma ngay ca cac trudng dai hoc, cao dang ciing
d4 sém nhan thiy viéc xay dung mot hinh anh t6t vé t6 chuc 1a didu hét sirc cip
bach. Pic biét trong thoi ky hoi nhap, viée ty danh gia va danh gia xép loai dé
khing dinh thwong hiéu cua truong dai hoc, cao ding dang dugc khan truong
xuc tién.

Dbi v6i cac trudng dai hoc, cao dang, viéc dam bao chat lugng gido duc, dao
tao dugc dat Ién hang dau. Cong tac kiém dinh chat lugng gido duc nham thuc
hién cac cong viée lién quan dén t6 chirc trién khai, quan 1y cong tac khao thi va
dam bao chat lugng, thanh tra gidm sat dao tao trong nha trudng. Cac cong viée
ndy nhim muc dich nang chuin dau ra cta sinh vién, dap Gng nhu cau thuc té
cta x4 hoi vd mot phan nao d6 dong gdp cho viée xay dung mot hinh anh dep

va phat trién thuong hiéu cta nha trudng.

Trong pham vi bai Viét, tac gia chi xin gi6i thiéu mot vai suy nghi ca nhan vé
nhitng yéu t6 c6 thé van dung trong viéc dam bao chat luvong giang day tai Khoa
Thu vién - Thong tin Truong DPai hoc Van hoa Ha Noi dudi goc do 1a cuu sinh
vién va 1a mot can b caa Khoa Thu vién - Thong tin tir nim 1994 dén nay.

Tai Viét Nam, c6 hon 50 co s& dao tao vé nghiép vu thu vién thong tin &
nhiéu cp d6 khac nhau. Hoat dong mé rong thi truong dao tao, hoat dong thu
hit hoc vién, sinh vién tham gia c4c hé dao tao ngan han, dai han, trung cip, cao
dang, dai hoc va hé vira 1am vira hoc clia cac trudng trén todn qudc c6 mirc canh

tranh rat 16n. Nhiéu co s¢ dao tao hé vira hoc vira 1am trong cuing mét thoi diém



d4 phdi hop mé 2 16p cling nganh véi 2 co s& dao tao nghiép vu thu vién thong
tin khac nhau. Tuy nhién dé khang dinh thuong hiéu va duy tri sy phat trién bén

vitng thi cbt 16i ciia van dé 1a viéc dam bao chat luong gido duc - dao tao.
Giam sat chuong trinh

Pé c6 sirc canh tranh va khang dinh thuong hiéu, Khoa Thu vién - Thong tin
Trudng Pai hoc Vian hoa Ha Noi dd nd luc thuc hién viéc giam sat chuong trinh
vi day 1a mot phan quan trong trong cac tha tuc dam bao va cing c¢b chat lugng
chuong trinh. Pong thoi hoat dong t6 chirc 14y ¥ kién sinh vién vé viéc danh gia,
phan hdi cia ho ddi véi chuong trinh ciing duoc tién hanh thudng xuyén. Tham
chi ngay sau don vi hoc trinh dau tién cua mon hoc két thuc, mot sé giang vién
d4 c6 thé tién hanh phét bang hoi voi cdu tric co sy tu van, tham gop doc lap,
khach quan cua Phong Khao thi va Kiém dinh chat lugng gido duc. Muc dich
cua viéc 1am nay gilp Ban Cha nhiém Khoa sém nidm bit duoc nguyén vong,
suy nghi cta sinh vién vé mén hoc, vé chuong trinh gop phan cing ¢ lai kién
thirc, ndng cao chét lwong bai giang cho sinh vién va giang vién, cu thé gom:

- Nam bat va ghi chu lai nhitng trai nghiém cua sinh vién trong qua trinh hoc
tap;

- C4c van dé lién quan dén gido cu va phuong tién hd tro hoc tip nhu:
multimedia, may tinh két néi mang Internet, phén mém thu vién, tai liéu tra
clru, cac dang tai liéu thuc hanh, thu vién, phong thu vién thuc hanh...;

- C4c hoat dong hd tro truc tiép va gian tiép cho ngudi hoc cua gido vu khoa,
gi4o vién chu nhiém (cd van hoc tap va hoat dong ngoai kho4).



Hop giao ban, sinh hoat chuyén mén Khoa Thu vién - Thong tin

Hoat dong tong két cong tac giam sat chuong trinh c6 thé duoc to chic mot
lan vao dau nam hoc va mot 1an vao cudi ndm hoc nham ghi nhan va tong hop
cac két qua cua ca qua trinh giam st chuong trinh hoc tdp nim hoc. Cac két
luan so bo trong hoat dong tong két duoc ghi chép, tong hop thanh bién ban, sau
d6 tirng ca nhan trong Khoa c6 thé dua ra y Kién, quan diém ca nhan dé xuét
trong cudc hop giao ban ndi bo Khoa Thu vién - Thong tin. Qua dd, can bo va
giang vién clng trao doi tap thé: hoat dong tdt - Iy do, cach phd bién; nhirng van
dé kho khan - nguyén nhan, dé xuat giai phap... nham hoan thién hon nira
chuong trinh dao tao va chat lwong phuc vu hoat dong day va hoc dé dua ra

duoc két luan cudi clng.

Noi dung bién ban voi nhitng két luan cudi ciing nay thuong xuyén duoc o
thu ky chuyén tiép, phd bién dén moi can bd trong can bd giang vién (qua
email) va sinh vién toan Khoa (théng tin qua gido vién chi nhiém), dong thoi
thong tin dén cac giang vién thinh giang dé thong nhat hanh dong, dam bao chat
luong dong bd trong (hé dao tao chinh quy) va ngoai don vi (hé dao tao vira 1am

vira hoc).

Trong thoi gian téi, dé nang cao hon nira hoat dong giam sat chuong trinh,

Khoa Thu vién - Thong tin can som thanh lap mot Ban Giam sat chuong trinh



hd tro cho Ban Chui nhiém Khoa bao gdm: 01 dai dién 14nh dao Khoa, 01 giao

vy, 01 gido vién chi nhiém, 04 sinh vién dai dién cac khoéa nam 1,2,3 va 4.
Luong gid tirng mon hoc

Tai cac nudc tién tién, sinh vién déng vai trd quan trong trong qué trinh dam
bao chat lugng cac mon hoc. Cac thong tin vé modn hoc can duge thu thap tu
moi ca nhan sinh vién. Tai Truong Pai hoc Vian hoa Ha Noi hién nay, viéc léy v
Kién sinh vién d& duoc trién khai, tuy nhién bang thiét ké bo cau hoi méi chi bat
dau ¢ muc chung cho toan trudng voi mot vai cau hoi so b vé kién thire thu
duge tir mon hoc. Chinh vi vay viéc 1y v kién sinh vién tryc tiép tir cap Khoa
s& gitip Ban Giam sat chuong trinh c6 duoc mot két qua chi tiét vé chat luong

kién thtc thu thap dugc cua tirng mon hoc.

Hudng dan thyc tap tai Thu vién thuc hanh

Véi ddc thi nghé nghiép, trong thoi gian hoc tap tai Truong, sinh vién Khoa
Thu vién - Thong tin sé dugc tham gia hoat dong thuc tap thuc té, truc tiép lam
Viéc tai cac thu vién va trung tam thong tin nhu mdt ngudi can bd thu vién thuc
thu. Thoi gian thyc tap 1an 1 14 7 tudn vao cudi nam thir 3; thyc tap 1an 2 1a 12
tudn vao cudi nam thir 4. Thuc té cho thay, sinh vién duoc tiép xtc véi cac cong
viéc tai dia diém thuc tdp dd tu trang bi thém cho minh nhiing k¥ ning, kinh
nghiém trong cac thao tic nghé nghiép. Nhimng trai nghiém quy bau nay da gop
phan b sung thém, 1am rd nhitng van dé ma kién thic thu lwom duoc tir giang

duong dai hoc chua minh hoa ky duoc. Tur d6, ban than mdi sinh vién da lwong



gia dugc nhiing kién thirc mon hoc cua théy cd gido va ty van dung linh hoat
vao thuc té tai co so thyuc tip ciing nhu trang bi cho hanh trang kién thirc budc
vao nghé caia minh.

Hon nira, ban bao cdo cua sinh vién sau khi két thac dot thuc tap, ban danh
gia ctia can bo quan 1y tryc tiép, ban nhin xét cla giang vién hudng dan sau khi
két thuc mdi dot thyuc tap gitip Ban Giam sat chuong trinh ¢6 duoc thong tin, dir
liéu thé hién nguoi hoc co hai 10ng véi chuong trinh dao tao hay khong. Tir d6
Ban Giam sat chuong trinh rdt ra nhitng yéu t6 can cai thién dé nang cao chat

lugng tirng mon hoc va bao cao Ién Ban Chi nhiém Khoa.
Kha nang su pham

Tai Khoa Thu vién - Thong tin, phan 16n can bd giang vién cia Khoa déu tot
nghiép tir Trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi va mot sd truong dai hoc khéc
khong thudc khdi cac truong su pham. Chinh vi vay viée trang bi kién thirc su
pham giup cho ddi ngii can bd ciia Khoa sém bd sung cac k¥ thuat, k§ ning su
pham &p dung vao cong tac giang day da duoc ban 18nh dao Truong Dai hoc
Vin hoa Ha Noi quan tam, t6 chic va phdi hop to chirc thuong xuyén. Nhiéu
giang vién cta Khoa d& tham gia cac khoa dao tao “phuong phap giang day va
hoc tap”, “ching chi nghiép vu su pham”... do Truong Pai hoc Van hoa Ha
Noi, Bo Vin hod Thé thao va Du lich, va cac to chire qudc té tap huin. Qua do,
giang vién Khoa Thu vién - Théng tin Truong Pai hoc Van hoa Ha N6i da trau
doi thém kha niang su pham va lya chon phuong phép giang day két hop chat
ché gitra Iy thuyét va thuc hanh cho tirg mén hoc minh dam nhan.



Gid hoc thue hanh phan mém thu vién hién dai

Nhiéu nim gan ddy, cac B6 mon tryc thudc Khoa da duy tri déu din viéc sinh
hoat chuyén mon dinh ky hang thang v6i muc dich chia sé kinh nghiém cta can
bo giang vién trong va ngoai don vi da gop phan thic day viéc nang cao kién
thirc chuyén mon, ning lyc su pham va 10ng yéu nghé, yéu trudng ctiia mdi can
bo giang vién.

Mot vai y kién trén day chi 12 nhitng quan st va suy ngdm c4 nhan ma Khoa
Thu vién - Thong tin Truong Dai hoc Van hoa Ha Noi da thuc hién dugce trong
thoi gian qua. Téc gia cua bai viet mong muon trong thoi gian t6i, Khoa Thu
V[én - Thong tin tiép tuc d6i méi chuong trinh, xay (‘iung doi ngii can bd manh
vé kién thirc chuyén mon va long nhiét tinh véi nghé. Pong thoi khang dinh
thuong hiéu 50 nam xay dung va trudng thanh (1961-2011) cta Khoa Thu vién
- Thong tin Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi d6 chinh 1a viéc dam bao chat
lugng gido duc - dao tao.



