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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Lí do chọn đề tài 

Trong điều kiện nền kinh tế thị trường hiện nay, hoạt động cạnh tranh 

diễn ra ngày một gay gắt, quyết liệt. Các doanh nghiệp phải luôn thường 

xuyên đổi mới phương thức kinh doanh, không ngừng nỗ lực phấn đấu để đưa 

ra thị trường những sản phẩm mới đáp ứng được nhu cầu của người tiêu dùng 

đồng thời mang lại hiệu quả cao cho doanh nghiệp. Kinh doanh Xuất bản 

phẩm nói chung và kinh doanh Văn hóa phẩm nói riêng là một hoạt động kinh 

doanh đặc thù, vừa phải đảm bảo mục tiêu kinh tế, vừa phải thực hiện tư 

tưởng chính trị văn hóa xã hội của Đảng và Nhà nước nhưng cũng không nằm 

ngoài quy luật chung đó của thị trường. 

Cùng với xu hướng hội nhập kinh tế thế giới và sự phát triển vượt bậc 

của khoa học công nghệ, thị trường Văn hóa phẩm ngày càng trở nên sôi 

động. Các mặt hàng Văn hóa phẩm ngày càng phong phú, đa dạng, đáp ứng 

một cách tối đa nhu cầu văn hóa tinh thần của con người. Việc đa dạng hóa 

các mặt hàng Văn hóa phẩm đã tạo ra cho các nhà kinh doanh cơ hội để phát 

triển, nâng cao sức cạnh tranh trên thị trường trong nước và thị trường quốc 

tế. Không chỉ trên phương diện hàng hóa, mà sự đa dạng hóa này còn thể hiện 

ở sự phong phú của các thành phần kinh tế cùng nhau tham gia vào thị trường 

Văn hóa phẩm. Chính điều đó đã đặt các nhà sản xuất và kinh doanh Văn hóa 

phẩm phải đứng trước những thách thức không hề nhỏ khi phải cạnh tranh 

quyết liệt để có thể tồn tại, phát triển và khẳng định vị thế của mình. 

 Số lượng doanh nghiệp tham gia tổ chức sản xuất kinh doanh Văn hóa 

phẩm ngày một nhiều, điều đó đặt ra cho Công ty Trách nhiệm hữu hạn một 

thành viên Sách Việt Nam (SAVINA) những thử thách mới. Dù vậy, mặt 

hàng Văn hóa phẩm từ lâu đã trở thành mặt hàng mũi nhọn của công ty 

SAVINA, đem lại hiệu quả kinh doanh không hề nhỏ nên Công ty vẫn luôn 

khẳng định được vị trí vai trò của mình trên thị trường Văn hóa phẩm và 

không ngừng mở rộng thị trường của mình trong phạm vi cả nước với những 

bước tiến dài. 
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Song, đối với các doanh nghiệp sản xuất và kinh doanh, bên cạnh những 

mặt tích cực vẫn luôn tồn tại một số hạn chế nhất định như chưa nắm được 

nhu cầu thực tế dẫn đến việc dư thừa hay việc kiểm định những thông tin trên 

các mặt hàng Văn hóa phẩm chưa được triệt để dẫn đến việc phát triển kinh 

doanh chưa đạt được kết quả mong đợi. Vì vậy việc tìm ra được biện pháp tối 

ưu cho các doanh nghiệp tồn tại và phát triển là hết sức quan trọng.  

 Với mong muốn được tìm hiểu nhiều hơn về Văn hóa phẩm, bổ trợ kiến 

thức và đặc biệt là tìm hiểu việc làm thế nào để Công ty Trách nhiệm hữu hạn 

một thành viên Sách Việt Nam đạt được những kết quả kinh doanh tốt nhất, 

em quyết định chọn đề tài “Hoạt động kinh doanh Văn hóa phẩm của Công 

ty Trách nhiệm hữu hạn một  thành viên Sách Việt Nam trong  2 năm 2012 

– 2013” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp của mình. 

2. Mục đích nghiên cứu 

- Hệ thống hóa trên cơ sở lý luận về Văn hóa phẩm và tình hình kinh 

doanh Văn hóa phẩm từ đó thấy được vai trò cũng như tác động của nó đối 

với Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành viên Sách Việt Nam và xã hội 

- Nghiên cứu thực trạng kinh doanh Văn hóa phẩm của Công ty trong hai 

năm 2012-2013 

- Đề ra một số giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động kinh doanh Văn 

hóa phẩm  

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu đề tài  

Lĩnh vực kinh doanh là mặt hàng Văn hóa phẩm . Mặt hàng Văn hóa 

phẩm vô cùng phong phú và đa dạng, hàng hóa gồm nhiều chủng loại khác 

nhau từ nhiều xuất xứ rộng lớn trên khắp các thị trường, song do thời gian 

cũng như điều kiện nghiên cứu có hạn nên em chỉ tập trung phân tích một số 

mặt hàng chính như : 

+  Lịch 

+  Tranh ảnh 
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+  Câu đối, cuốn thư 

+  Các sản phẩm thủ công mỹ nghệ 

+  Các loại văn phòng phẩm và thiết bị giáo dục phục vụ học tập  

Phạm vi nghiên cứu đề tài 

Đề tài tập trung nghiên cứu hoạt động kinh doanh Văn hóa phẩm của 

Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành viên Sách Việt Nam trong hai năm 

2012-2013 . 

4. Phương pháp nghiên cứu 

Trong quá trình làm khóa luận tốt nghiệp em có sử dụng các phương 

pháp như 

- Phương pháp luận triết học 

- Phương pháp thống kê 

- Phương pháp so sánh 

- Phương pháp phân tích tổng hợp 

- Phương pháp điều tra xã hội học 

5. Bố cục khóa luận 

Ngoài phần mở đầu và kết luận, khóa luận tập trung vào 3 chương chính 

Chương 1: Nhận thức chung về Văn hóa phẩm và kinh doanh Văn hóa 

phẩm. 

Chương 2: Thực trạng hoạt động kinh doanh Văn hóa phẩm của Công ty 

Trách nhiệm hữu hạn một thành viên Sách Việt Nam trong 2 năm 2012-2013. 

Chương 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động kinh 

doanh tại Công ty Trách nhiệm hữu hạn một thành viên Sách Việt Nam 

Tuy đã có nhiều cố gắng trong nghiên cứu, tìm hiểu, tham khảo các số 

liệu và thực tế nhưng bài viết còn nhiều thiếu sót do kinh nghiệm nghiên cứu 

còn hạn chế cũng như gặp phải một số khó khăn trong thực tế nghiên cứu. 

Chính vì thế, em rất mong nhận được những ý kiến đóng góp của thầy cô để 

bài khóa luận được hoàn thiện hơn. Em xin chân thành cảm ơn! 
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