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LOI CAM ON

Em xin bay t6 long biét on siu sic d6i voi Th.s Tran Phwong Ngoc
giang vién khoa Xuét ban phat hanh — Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi, ¢o da
tan tinh giap do em trong qué trinh lam luén van.

Em xin chén trong cam on Ban chii nhiém khoa, cac thay co trong khoa
xuét ban phat hanh — Trudong Dai hoc Vian hoa Ha Noi da tao diéu kién dong
vién, khich 1€, gitip d& em trong qua trinh hoc tp va nghién ctru tai truong.

Em ciing xin chan thanh cam on ban giam ddc va cac anh chi trong Cong
ty C6 phan sach Gido Duc tai thanh phd Ha Noi da gitip d& em hoan thanh

khéa luan nay.

Ha Noi, ngay 08 thdang 05 nam 2014
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LOI MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Trong nhitng nim gan day nén kinh té nudc ta da c6 nhimg bude chuyén
bién 16n. P6 1a timg budc chuyén sang co ché thi truong dinh hudéng xa hoi
chu nghia, viéc chuyén hudng d6 dd mé ra cho hoat dong kinh doanh xuit ban
pham noi chung va hoat dong kinh doanh sach tham khao néi riéng c6 nhirng
hudng di méi, da cd nhiing thanh cong nhung cling khong it nhirng kho khan,
thir thach. Kinh doanh xuat ban pham 1a mot hoat dong kinh té dic thu, tirc 1a
vura phai ddm bao muc ti€u kinh té vira phai thuc hién muc ti€u tu tuéng — van
héa va tién bo xd hoi. Mit khac ciing phai tudn tha nguyén tic co ban trong
san xudt kinh doanh, da kinh doanh 14 phai c6 13i.

T chirc kinh doanh sach tham khao hién nay 1a mot van dé hét sitc quan
trong, tuy né khong con 1a van dé méi mé nhung van 12 mdi quan tdm hang
dau cua cac doanh nghiép kinh doanh xuit ban pham. Nhén thirc duoc van dé
d6 Cong ty Co phan Sach Gido duc tai thanh phé Ha Noi ludn tuan tha dinh
hudéng ma Pang va Nha nudc da dé ra, hon hét ludn quan tdm, chu y td1 mat
hang sach tham khao vi day 1a mdt hang c6 nhu cau rat 16n trén thi trudng.
Sach tham khao 13 yéu t6 co ban khong thé thiéu dbi voi viée trau ddi va nang
cao kién thirc, nhit 1a trong tién trinh cai cach hién nay. Boi 18 nhitng tri thirc
trong cudc song 1 vo van ma luong tri thirc trong sach gido khoa gido duyc thi
co6 gi01 han, do d6 hoat dong kinh doanh sach tham khdo cua Cong ty 1a mot
tat yéu. N6 c6 mot nhiém vy to 16n d6 1a cung cap mot lugng tri thire khong
16 phuc vu cho viéc giang day va hoc tip, gbp phan tich cuc vao viéc ning
cao chat luong giang day va hoc tap cla tat ca cac thé hé hoc sinh.

Truéc nhu ciu phuc vu hoc tap viéc sit dung sach tham khao ngay mdt
tang cao. Nam bét dugc nhu cau thiét thuc d6 thi truong sach tham khao ngay
cang sdi dong va co nhiéu thay doi. Kha ning dap Gmg nhu ciu di ting vé
luong nhung chua ting vé chat, nhiéu nha sach do chay theo lgi nhuan ma
cho ra thi truong nhitng sach kém chét luong, anh hudng dén uy tin cia

nhirng don vi kinh doanh chan chinh nhu Céng ty C6 phan sach Gido duc.



Vi nhitg 1y do trén, em quyét dinh chon va thuc hién dé tai: “Hoat dong
kinh doanh sich tham khio ciia Cong ty C6 phan Sich Gido duc tai
thanh phé Ha Ngi trong 2 nim 2012-2013” lam dé tai khoa luan ctia minh.
2. P6i twgng va pham vi nghién ctru

* Poi twong nghién ciru cua dé tai 1a hoat dong kinh doanh sach tham
khao ctia Cong ty C6 phan Sach Gio duc tai thanh phé Ha Noi

* Pham vi nghién ctru: 2 nam 2012 - 2013
3. Phuwong phap nghién ciru

Khoa luan duoc thuc hién trén co sé ap dung modt sé phuong phap
nghién clru sau:

Phuong phap diéu tra, khao sat

Phuong phép théng ké tong hop

Phuong phap phan tich tong hop

Phuong phap so sanh
4. B6 cuc ciia d@ tai

Ngoai phan m¢ dau va két luan, bai khoa luin bao gom c6 3 chuong:

Chuong 1. Co sé Iy lu@n vé kinh doanh sdch tham khéo

Chuong 2. Tinh hinh kinh doanh sdich tham khéo ciia Cong ty Co
phan Sdch Gido duc tai thanh phé Ha Ngi trong 2 nim 2012-2013.

Churong 3. Mjt sé gidi phdp nham néng cao hi¢u qud kinh doanh séich
tham khdo ciia Cong ty Cé phan Sdch Gido duc tgi thanh pho Ha Nji trong
thoi gian toi.

Tuy d3 c6 nhiéu cb ging trong qué trinh nghién ctru, tim hiéu, tham khao
cac sO lidu va thyc té nhung bai viét con ¢ nhiéu thiéu sot do kinh nghiém
nghién ctru ciia nguoi viét con ¢6 han. Vi vy, em rat mong c6 duoc su chi

bao, dong gop ¥ kién cuia thay cd dé bai khoa luan dugc hoan chinh hon.
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