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MO PAU
1. LY DO CHON PE TAI

Ngay nay, su bung nd théng tin ciing v6i su xuat hién cua nhiéu loai
hinh tai liéu, dic biét 1a cac tai liéu sb di co nhitng a&nh hudng sau sdc t&i hoat
dong thong tin thu vién nodi chung va hé thdng trung tim théng tin - thu vién
cac truong dai hoc noi riéng. Trong xu hudng khé c6 thé kiém soat hét ngudn
tin, doi hoi cac co quan thong tin - thu vién can phai ¢6 nhitng dinh hudng,
chién luoc xdy dung ngudn lyc thong tin, t6 chirc quan 1y va khai thac ngudn
luc théng tin mot cach hidu qua va pht hop nham dap g cao nhét nhu cau

cua nguoi dung tin.

Trong cac truong dai hoc, nhu cau thong tin phuc vu cac hoat dong giao
duc, dao tao va nghién ctru 1a mot nhu cau tit yéu va co y nghia vo cliing quan
trong trong viéc dam bao chét lugng dao tao. Cac thu vién truong DPai hoc
Viét Nam hién nay dang timg budc phat trién theo hudng cac trung tdm hoc
liéu, thuc hién tdt nhiém wvu, phuc vu cong tac dao tao va nghién ctru. Bén
canh nguén tai liéu dugc thu thap vé tir céc nguén bén ngoai xa hoi, mdi
truong dai hoc con c6 mot d6i twong ngudn tai liéu vo cung quan trong duoc
hinh thanh trong chinh hoat dong dao tao va nghién ctru cua nha truong, do la
ngudn tai liéu ndi sinh. Ngudn tai liéu nay c6 ndi dung rat phu hop va cé gia
tri phuc vu truc tiép cho hoat dong quan ly, nghién ctru va giang day, hoc tap
tai truong. Ngudn tai liéu nodi sinh 13 san pham cua hoat dong nghién ciru,
giang day thé hién chat luong dao tao cua trudong. Hé théng ngudn tai lidu nay
phan anh dﬁy du cac thanh tyu cling nhu tiém luc, x4c dinh duoc nang luc, 1a
can cu cho vi¢c dinh huéng phat trién cta truong dai hoc. Mot bd phan quan
trong ctia ngudn tai liéu ndi sinh ciing duoc st dung nhu mot ngudn nguyén

liéu dé trién khai cac hoat dong nghién ctru va dao tao cia truong. St dung



nguon tai liéu ndi sinh mot cach hiéu qua sé gdép phan trong viéc nang cao

chét lugng dao tao cua truong dai hoc.

Trong tinh hinh m&i, khi cac truong dai hoc c6 xu hudng chuyén dbi
phuong thirc dao tao tir mé hinh ddo tao theo nién ché sang mé hinh dao tao
theo tin chi thi ngudn lyc thong tin néi chung va ngudn thong tin ndi sinh noi
riéng gop phan khéng nhé trong viéc dinh hudng giup giang vién, sinh vién
c6 hudng di ding trong bude dau lam quen véi phuong thire dio tao méi. Véi
¥y nghia dic biét d6, cong tac thu thap, to chtc, quan 1y, pho bién va khai thac
nguén tai liéu nd1 sinh luon thu hat sy quan tdm cta cac trudong dai hoc noi
chung va céac co quan thong tin — thu vién truong dai hoc noi riéng. Nhan thirc
dugc tim quan trong cua tai liéu nodi sinh doi véi viéc nghién ciru, giang day
cua can bo nghién ctru, gidng vién; viéc hoc tap va nghién ctru cta sinh vién
Truong Pai hoc Thuy loi, em di chon dé tai: “Xdy dung va quan 1y ngudn tai
liéu noi sinh tai Thu vién Truong Dai hoc Thity loi” 1am d& tai khoa lugn tot

nghiép ctr nhan van hoa nganh thu vién cua minh.

2. TINH HINH NGHIEN CUU

Nguon tai lidu ndi sinh 1 cha dé nghién ctru di nhan dugc sy quan tam,
cht ¥ cua nhiéu chuyén gia thong tin va cac can bo thu vién tir nhiéu nim
nay. O nudc ta, nguén tai liéu ndi sinh di bude dau duoc quan tam, nghién
ctru tr cudi nhitng nam 1990. Tur sau nam 2000, voi mot loat cac bai viét, cac
dé tai nghién ctru, béo cdo ciia chuyén gia va can bo thong tin, ngudn tai liéu
ndi sinh da dugc nhan dién mot cach kha rd rang va toan dién ca vé binh dién
khai niém, dic diém, cach phan nhom ciing nhu dwa ra cac giai phap tong thé
nham quén 1y tt ngudn tin nay. Tuy c6 nhitng cach tiép can khac nhau, song
hau hét déu théng nhét & viéc khéng dinh vai tro dac biét quan trong cua

nguon tai li¢u ndi sinh déi véi moi co quan, t6 chue. Tur viéc khang dinh vai



trd cia ngudn tai lidu ndi sinh, cac nha nghién ctru ciing dé cap kha nhidu dén
cong tac quan 1y, khai thac ngudn tin nay.

Céc cong trinh, bai viét trén d3 goi mo va cung cip mot cach nhin khoa
hoc vé quan 1y va khai thac nguon tai liéu ndi sinh trong cac co quan, t6 chirc.
Tiép thu thanh qua d6, khoa luan “Xay dwng va quan ly nguon tai liéu ndi
sinh tai Thw vién Trudong Pai hoc Thiy loi” s& dé& cap mot cach hé thong
cic van dé lién quan dén nguén tai li€u nd1 sinh tai mot don vi cu thé - Thu

vién Truong Pai hoc Thuy loi.
3. MUC PiCH VA NHIEM VU NGHIEN CUU

3.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ciru thyc trang cong tac thu thap, quan 1y ngudn tai liéu ndi sinh
tai Thu vién Truong Pai hoc Thuy l¢i (sau day viét tit 1a DPHTL); danh gia
v, nhuge diém cta hoat dong nay tir d6 dé ra cac giai phap phat trién ngudn
tai liéu ndi sinh va nang cao hiéu qua to chirc quan 1y ngudn tai liéu ndi sinh

tai Thu vién Truong DPHTL.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

bé thuc hién dugc muc dich nghién ctru trén, khoa luan s€ giai quyét

cac nhiém vu sau:
+ Lam 10 cac van dé ly thuyét chung vé tai li¢u ndi sinh.

+ Tim hiéu thyc trang cong tac xdy dung va quan Iy ngudn tai liéu ndi

sinh tai Thu vién Truong DPHTL.

+ Dénh gia vé cong tac xay dung va quan ly nguon tai liéu ndi sinh tai

Thu vién Truong DHTL.



+ Pé xuat cac giai phap nham phat trién ngudn tai liéu nodi sinh va nang
cao hiéu qua to chirc quan Iy ngudn tai liéu nay tai Thu vién Truong PHTL.

4. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

4.1. Pbi twong nghién ciru

Cong tac thu thap, xir 1y, to chirc bao quan va khai thac ngudn tai liéu
ndi1 sinh

4.2. Pham vi nghién ciru

Tai li€u nd1 sinh tai Thu vién Truong PHTL trong giai doan tor ndm
2008 dén nay (Nam 2008, Pai hoc Thuy loi chuyén ddi phuong thic dao tao

tor mo hinh dao tao nién ché sang mo hinh dao tao tin chi)

5. PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Phuong phap nghién ctru cu thé duoc st dung dé dat duoc muc tiéu
nghién ctru la:

- Phwong phéap quan sat thuc té

Thong qua cac phong ban tai Thu vién Truong DPHTL dé thu thap
thong tin (bao gdm phong nghiép vu, phong Multimedia, phong khai thac da
phuong tién, phong tai liéu tham khao tiéng Viét, phong tai liéu tham khao
nudc ngoai, phong muon gido trinh va 4 kho tai liéu); qua d6 biét dugc thyc

trang von tai liéu nodi sinh va mirc do st dung tai li¢u ndi sinh cua ban doc.
- Phuwong phap nghién ciru tai liéu

Tim hi€u tai li€u ndi sinh thudc loai ndo, & kho nao va tinh trang bao

mat cua tai liéu.
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- Phuwong phap phéan tich

béi tuong ban doc chu yéu st dung tai liéu noi sinh tai Thu vién. Muc
dich str dung tai liéu cua ho. Phan tich nhu cau sir dung tai liéu ndi sinh cua
ban doc, tan suét su dung tai li¢u, linh vyc c6 nhu cau tin, mrc do dép tng tai
liéu cho ban doc.

- Phwong phap thong ké

Thong qua céc sd liéu, bao céo hang ndm cia thu vién cho chung ta biét
duoc s6 luong ban doc dén muon tai liéu 1a bao nhiéu? Ddi tuong nao la
thuong xuyén cia Thu vién? Nhu cau tin ctia ho nhu thé nao? Linh vyuc nio
duoc ban doc quan tam nhiéu nhat.

- Phwong phap tong hop so liéu

Théng qua phuong phap phan tich va phuong phap théng ké thi cho ta
biét duge mirc do sir dung tai li¢éu ndi sinh cua NDT tai Thu vién. Ban doc
thuong xuyén cta Thu vién 1a nhom nguoi ding tin nao? Thuc trang von tai
liéu tai Thu vién trong giai doan hién nay. Mirc do dap Gng yéu cau tin cho
ban doc.

- Phwong phéap phéng véan (phéng vin truec tiép)

Puoc tién hanh trén 2 d6i tuong:

Céan b Thu vién: thong qua s6 liéu cu thé cho ta biét thuc trang quan ly
tai li€u nd1 sinh tai Thu vién.

Nguoi dung tin: thai d6 phuc vu cua can bd cling nhu sy hai long ctua

ban doc khi str dung cac san pham dich vu tim kiém tai li¢u

6. BO CUC CUA KHOA LUAN

Ngoai phﬁn 101 n6i dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, bang tra

tir viét tit ndi dung chinh ciia khoa luan chia lam 3 chuong:
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Chuong 1: Tai liéu noi sinh voi cong tac nghién cuu va dao tao tai

Truwong Dai hoc Thuy loi

Chuwong 2: Thuc trang céng tic xdy dung va qudn Iy nguon tai liéu

ndi sinh tai thu vién Truwong Dai hoc Thuy lgi

Chuwong 3: Mot s6 gidi phdp nham hoan thién céng tic xdiy dung va

quan ly nguén tai liéu ngi sinh tai Thuw vién Truwong Pai hoc Thiiy loi

Trong qua trinh thuc hién dé tai, em dd nhan duogc su gitp d& cua cac thiy
co giao khoa Thu vién — Thong tin, truong Pai hoc Van hoa Ha Noi cling nhu su
chi bao tan tinh cua tap thé can bd Thu vién Truong Pai hoc Thuy loi. Qua day
em ciing xin bay to su biét on sau sic dén cac thay co gido Khoa thu vién Thong
tin truong Pai hoc Van hoa Ha Noi, cac can bd thu vién Truong Pai hoc Thuy
loi; em xin giri 161 cam on téi Th.S Nguyén Thi Nga - nguoi di tan tinh huéng
dan, gop y, dinh hudéng ndi dung va phuong phap nghién ctru trong sudt qua

trinh xay dung va hoan thanh y tuéng cho khoa luan.

Em xin chan thanh cam on.

12
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