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LOI CAM ON
Vi 1ong biét on sau sic nhit em xin gui 10i cam on téi Ban Chu
nhiém, cic thay gido co gido cua Khoa Thu vién — Thong tin Truong Dai hoc
Vin hoa Ha Noi di chi bao, cung cap cho em nhiing kién thirc v6 ciing bo ich

trong bon ndm hoc tip tai trudng.

bac biét, em xin giri dugc guri 161 cam on chan thanh nhét téi Thac sy
Kiéu Kim Anh — giang vién Khoa Thu vién — Thong tin Trudng Dai hoc Vin
hoa Ha Noi, nguoi di truc tiép hudng dan va cho em nhitng y kién dong gop
v cling quy bau dé giup em hoan thanh t6t nhat bai khoa luan nay.

Tuy nhién, du da cb gang rat nhiéu nhung do trinh do con han ché nén
bai khoa luan cua em khong thé tranh khoi nhiing thiéu s6t. Em rat mong
nhan dugc nhitng ¥ kién dong gop cua cac thiy cd gido, cac ¢ chu, anh chi,

ban be va ciia moi nguoi dé bai khoa luan dugce hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!

Ha Noi, ngay 10 thang 5 nam 2015

Sinh vién thuc hién

Lai Thu Trang
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MO DAU

1. LY DO CHON PE TAI

Thé ky XXI danh ddu mét sy chuyén minh cua thé gidi, tir ki nguyén
cong nghiép sang ki nguyén thong tin va phat trién nén kinh té tri thirc.
Thong tin ngay cang c6 mdt vai trd vé cung quan trong vdi xa hoi ndi chung
va c4 nhan con ngudi néi riéng. Viéc dam bao thong tin day da, phu hop, kip
thoi va hiéu qua tré thanh mét trong nhitng nhiém vu quan trong hang dau
ctia mdi thu vién va co quan théng tin. Do viy, van dé quan trong duoc dat
ra d6i v6i mdi thu vién va co quan thong tin 1 phai t6 chirc dugc nhiing
phuong tién tra ctru thong tin ¢é hi¢u qua gitp cho viéc khai thac thong tin,
tra tim tai liéu cia NDT duoc tién hanh mét cach nhanh chéng, dé dang va
c6 tién loi nhat. Bo may tra ctru tin cta thu vién 1a phuong tién cha yéu phod
bién thong tin, 1a cau nbi dé ban doc tiép can t6i ngudn thong tin cé trong

thu vién.

Trudc nhitng co hoi va thach thae d6 TT TTTVTruong DPHSPHN da
xéac dinh cho minh nhiing buéc di ding dan va khéng nging nang cao, hoan
thién d6i méi cach t6 chirc hop 1y nham dap umg nhanh chéng, kip thoi va

day du nhu cau tin cta ban doc.

Truong DPHSPHN la trudng trong diém, dau nganh trong hé thong cac
trudng su pham, 1a Trung tim 16n vé dao tao gido vién va nghién ctru khoa
hoc, noi di tao nén nhiéu nhan tai, nhiéu nha khoa hoc wu ti va danh tiéng
cho dat nuéc. TT TT - TV Truong DHSPHN hién nay dang trong qua trinh
hién dai hoa dé phuc vu tdt hon nhu cau thong tin ciia NDT va hd trg déc luc
cho cong tac giang day, nghién ctru khoa hoc va hoc tap tai truong. pé dap
ung tdt hon viéc khai thac thong tin tu liéu cia ban doc thi mét trong nhiing

van dé quan trong can quan tam trong hoat dong thong tin thu vién 1a hoat



dong tra cuu, dugc thé hién ro nét qua bd may tra ctru tin. B may tra ctru tin
giit vai tro didc biét quan trong, 1a cau ndi giira ban doc va ngudn tin, 13 cong
cu phuc vu déc luc cho can bd thu vién va ban doc. Hién nay, bd may tra ctu
tin cia TT TT - TV Truong DPHSPHN d3 phan nao dép ung duoc cac yéu
cau tra ctru tin, hd tro cho NDT tiép can nhanh t&i ngudn tin, gop phan thic
déy cong tac nghién ctru khoa hoc, hoc tip cua can bd trong truong. Tuy
nhién bo may tra ctru tin cia TT TT - TV Truong DPHSPHN con gip mot sb
han ché vi vay t6i chon dé tai “Bé mdy tra ciru tin taiTrung tém Thong tin
— Thu vién Truwong Dai hoc Sw pham Ha N$i” 1am dé tai nghién ctru khoa

luan cua minh.
2. MUC PICH VA NHIEM VU NGHIEN CUU
2.1. Muc dich nghién ciru

Tac gia bai bai khoa luan tién hanh viéc khao sat va danh gia thuc trang
bd may tra ctru tin tai TT TT — TV Truong DPHSPHN, tir d6 dua ra nhitng giai
phap, kién nghi nhdm hoan thién b may tra ctru tin cia TT TT - TV Trudng
DHSPHN.

2.2. Nhiém vu nghién ciru
Dé tai tap trung nghién ctru cac van dé:
- Nghién ctru nhitng van d& Iy luan chung vé bd may tra ciru tin.

- Tim hiéu va danh gia thuc trang viéc xay dung va sir dung bd mdy tra ciru

tin tai TT TT - TV Truong DPHSPHN.

- Dé xuét nhiing giai phap thich hop nham hoan thién bd may tra ctu tin tai
TTTT - TV Truong DPHSPHN.

3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

- Dbi tugng nghién ctru: Bo may tra ctru tin cia TT TT - TV Truong DPHSPHN.



- Pham vi nghién ctu:T6 chirc bd mdy tra ctru tin caaTT TT - TV Trudng
DHSPHN trong thdi diém hién nay.
4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dé tai sir dung cac phuong phap nghién ciru sau:

Nghién ctru tai liéu c6 lién quan dén deé tai.

Quan sat, khao sat thuc té, phong van.

Phén tich va tong hop.

Phén tich théng ké.

Diéu tra bang bang hoi.

5. Y NGHIA LY LUAN VA THUC TIEN

Khoa luan dd gdp phan 1am rd khai niém, khang dinh vai tro ctia bd may tra

clru tin va viéc dap mg nhu cau cia NDT trong giang day, hoc tip va nghién
ctru khoa hoc tai Truong DPHSPHN.
- Bai khoa luan dua ra nhitng giai phap cu thé, phu hop va kha thi cho viéc
hoan thién bd may tra ctru tin tai Trung tdm, gép phan nang cao chat lugng
gido duc dao tao va nghién ctru khoa hoc ¢ Truong PHSPHN.
6. BO CUC CUA BAI KHOA LUAN

Ngoai phan M dau (03trang), Két luan (01 trang), Tai lidu tham khao va
Phu luc (09trang), no1 dung chinh ctia khéa luan dugc chia 1am 03 chuong:

Chwong 1: B§ may tra ctu tin v61 Trung tdm Thong tin - Thu vién
Truong Pai hoc Su pham Ha Noi

Chuwong 2: Thyc trang bd may tra ctru tin cua Trung tdm Thong tin -
Thu vién Truong Pai hoc Su pham Ha Noi

Chuwong 3: Mot s6 giai phap nang cao chit luong bd may tra ctru tin tai

Trung tdm Thong tin - Thu vién Truong Pai hoc Su pham Ha Noi
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