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MỞ ĐẦU 

 

1. TÍNH CẤP THIẾT CỦA ĐỀ TÀI 

Ngày nay, sự phát triển mạnh mẽ của khoa học kỹ thuật và công nghệ 

thông tin tác động tới mọi lĩnh vực đời sống xã hội. Lĩnh vực thông tin – thư 

viện không nằm ngoài sự tác động đó. Trong bối cảnh đó hệ thống thư viện đã 

có sự chuyển mình, phát triển thêm một bước mới cả về số lượng và chất 

lượng. Nhiều thư viện mới được hình thành, cơ sở vật chất được tăng cường 

đầu tư, vốn tài liệu không ngừng được mở rộng, số lượng người sử dụng thư 

viện ngày càng tăng. Các hoạt động trong công tác nghiệp vụ thư viện cũng 

từng bước được nghiên cứu, đổi mới và chuẩn hóa, đảm bảo quá trình xử lý 

tài liệu mang lại kết quả chính xác, nhanh chóng, đáp ứng và thỏa mãn tối đa 

nhu cầu thông tin của người dùng tin. Trong hoạt động của thư viện, xử lý tài 

liệu được đánh giá là một trong những khâu nghiệp vụ quan trọng và tối cần 

thiết, bởi đó là cơ sở để tổ chức công cụ lưu trữ và tra cứu thông tin giúp 

người dùng tin thỏa mãn nhu cầu tin của mình. 

Ngoài ra, sự bùng nổ thông tin dẫn đến sự gia tăng nhanh chóng của 

nguồn tin đòi hỏi khả năng kiểm soát thông tin để có thể sử dụng thông tin 

một cách hiệu quả. Thông tin phát triển rất nhanh chóng dẫn đến quá trình lưu 

trữ, xử lý và tìm tin ngày càng trở nên phức tạp, từ đó xuất hiện nhu cầu phải 

có một nghệ thuật và kỹ năng quản lý khai thác và sử dụng các hồ sơ dữ liệu. 

Sự kiểm soát này được thể hiện bằng các công cụ thư mục, trong đó mỗi tư 

liệu được thể hiện dưới dạng một biểu ghi thư mục. Do đó xử lý tài liệu nhằm 

quản trị nguồn tin càng có ý nghĩa quan trọng. 

Xử lý tài liệu xét về tổng thể chỉ là một khâu trong quy trình nghiệp vụ 

của thư viện song lại là một khâu hết sức quan trọng. Cùng với những tiềm 

năng về nhân lực, vật lực, nguồn thông tin, trang thiết bị kỹ thuật, hoạt động 
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xử lý tài liệu không những góp phần nâng cao chất lượng hoạt động của thư 

viện mà còn quyết định đến sự tồn tại và phát triển của cơ quan thông tin thư 

viện đó. Xử lý tài liệu khắc phục được hiện tượng bùng nổ thông tin bằng 

cách quản trị các nguồn thông tin; sắp xếp thông tin trong các hệ thống lưu trữ 

và tìm kiếm thông tin. Mặt khác, công việc này nhằm góp phần làm gia tăng 

giá trị nội dung thông tin, giúp người dùng tin định hướng, nắm bắt, lựa chọn 

thông tin, rút ngắn được thời gian tìm kiếm và khai thác thông tin với độ 

chính xác và đầy đủ cao. 

Trường Đại học Mỏ - Địa chất là nơi đào tạo nguồn nhân lực có chất 

lượng cao, nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ thuộc các lĩnh vực 

khoa học Trái đất và Mỏ, cũng như các lĩnh vực khoa học khác; đáp ứng nhu 

cầu xã hội, phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc 

tế của đất nước. Trung tâm Thông tin – Thư viện trường Đại học Mỏ - Địa 

chất (sau đây xin được viết tắt là Trung tâm) trong những năm qua cũng đã 

góp phần không nhỏ trong xây dựng và phát triển sự nghiệp giáo dục của Nhà 

trường. Trung tâm có chức năng phục vụ cho công tác đào tạo và giáo dục của 

Nhà trường. Đó là nơi cung cấp một khối lượng lớn các tài liệu chuyên ngành 

và tài liệu tham khảo cho cán bộ giảng viên, nghiên cứu sinh, sinh viên; góp 

phần nâng cao chất lượng đào tạo các nhà khoa học kỹ thuật, các kỹ sư tương 

lai của đất nước. 

Nhận thức rõ được ý nghĩa của xử lý tài liệu, Trungtâm TT – TV 

trường Đại học Mỏ - Địa chất đã rất chú trọng quan tâm đến xử lý tài liệu 

nhằm đáp ứng tốt yêu cầu của người dùng tin. 

Xuất phát từ lí do trên em đã chọn đề tài “ Xử lý tài liệu tại Trung 

tâmThông tin – Thư viện trường Đại học Mỏ - Địa chất”làm đề tài khóa 

luận tốt nghiệp của mình. 
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2. MỤC ĐÍCH NGHIÊN CỨU 

Trên cơ sở tìm hiểu, khảo sát thực tế hoạt động của Trung tâm, phân 

tích đánh giá, nêu rõ thực trạng của xử lý tài liệu và tìm ra những mặt còn 

hạn chế cần khắc phục; từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao chất 

lượng và hiệu quả xử lý tài liệu tại Trung tâm Thông tin – Thư viện trường 

Đại học Mỏ - Địa chất. 

3. ĐỐI TƯỢNG, PHẠM VI NGHIÊN CỨU 

3.1. Đối tượng nghiên cứu 

Hoạt động Xử lý tài liệu bao gồm:  

 + Xử lý hình thức: Xử lý sơ bộ; Biên mục mô tả. 

 + Xử lý nội dung: Phân loại tài liệu; Định từ khóa tài liệu. 

3.2. Phạm vi nghiên cứu 

Trung tâm Thông tin – Thư viện trường Đại học Mỏ - Địa chất. 

4. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

 Khóa luận sử dụng các phương pháp nghiên cứu chủ yếu sau: 

 - Phương pháp phân tích, tổng hợp tài liệu. 

 - Phương pháp khảo sát thực tế. 

 - Phương pháp phỏng vấn trực tiếp. 

5. BỐ CỤC CỦA KHÓA LUẬN 

Ngoài Mở đầu (2 trang), Kết luận (2 trang), Tài liệu tham khảo, Phụ lục 

(10 trang), nội dung chínhcủa Luận văn được chia làm03 chương : 

Chương 1:Xử lý tài liệu trong hoạt động của Trung tâm Thông tin – 

Thư viện trường Đại học Mỏ - Địa chất. 

Chương 2:Thực trạng Xử lý tài liệu tại Trung tâm Thông tin – Thư 

viện trường Đại học Mỏ - Địa chất. 

Chương 3:Giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả Xử lý tài liệu tại Trung 

tâm Thông tin – Thư viện trường Đại học Mỏ - Địa chất. 
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