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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Trong bất cứ hoàn cảnh xã hội nào, bất cứ một đơn vị tổ chức nào thì 

nguồn nhân lực cũng là yếu tố quan trọng nhất quyết định đến sự tồn tại và 

phát triển của tổ chức đó. Một đơn vị tổ chức tuyển chọn được những nhân 

viên, cán bộ có năng lực giải quyết công việc một cách linh hoạt thì tổ chức 

đó dễ dàng đạt được hiệu quả cao trong quá trình vận hành và hoạt động của 

tổ chức đó. Bởi vậy, mỗi tổ chức đều có chiến lược về nguồn lực con người, 

đó là một bộ phận quyết định đến sự thành bại của tổ chức. Việc xác định và 

thực hiện chiến lược nguồn nhân lực là công việc quan trọng của bất kỳ tổ 

chức, đơn vị nào. 

Hiện nay, công tác xây dựng, đào tạo và phát triển nguồn nhân lực của 

từng địa phương luôn được chú trọng và có vai trò quan trọng tới sự phát triển 

bền vững của ngành văn hóa nước ta. Sinh thời, Chủ tịch Hồ Chí Minh đã 

từng nói: “Cán bộ là cái gốc của mọi công việc”. Bởi vậy, mọi công việc 

muốn hoạt động có hiệu quả không thể thiếu yếu tố con người và cán bộ có 

phẩm chất, năng lực. 

Việc sử dụng nguồn nhân lực có hiệu quả, nâng cao vai trò của người 

quản lý, phát triển năng lực tăng năng suất lao động được đơn vị tổ chức, tổ 

chức quan tâm. Đặc biệt trong văn hóa nghệ thuật nói chung và ngành quản lý 

văn hóa nói riêng. 

Trong công nghiệp hóa hiện nay, Đảng và Nhà nước đề ra đường lối, 

chính sách về văn hóa, trong đó đề cao yếu tố con người trong quá trình quản 

lý nguồn nhân lực và chỉ ra những vấn đề cần đổi mới. Từ đó, cán bộ văn hóa 

đã nhận thức và tư duy đổi mới trong công tác quản lý nguồn nhân lực để đạt 

được hiệu quả trong công việc. Vì vậy, công tác quản lý nguồn nhân lực trong 

văn hóa luôn được các cấp, địa phương luôn quan tâm, coi trrọng. Đây là 
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công tác vừa tìm vừa bồi dưỡng nhân tài, vừa hình thành đội ngũ kế nghiệp, 

phát triển nền văn hóa của bất cứ địa phương nào và đảo Cát Bà cũng không 

phải ngoại lệ. 

Đảo Cát Bà là đảo lớn nằm trong quần thể huyện đảo Cát Hải phía nam 

vịnh Hạ Long, ngoài khơi thành phố Hải Phòng và tỉnh Quảng Ninh, cách 

trung tâm thành phố Hải Phòng khoảng 30km, cách thành phố Hạ Long 

khoảng 25km. Về mặt hành chính, Cát Bà thuộc huyện đảo Cát Hải, thành 

phố Hải Phòng. Nơi đây đã được UNESCO công nhận là khu dự trữ sinh 

quyển thế giới. Cơ sở hạ tầng cũng khá phát triển với tổ hợp nhiều khách sạn, 

nhà nghỉ, khu nghỉ dưỡng, chùa chiền và đặc biệt là toàn bộ khu vực đảo đã 

được thành phố Hải Phòng triển khai các trạm thu phí wifi. Cát Bà, còn được 

gọi là đảo ngọc, là hòn đảo lớn nhất trên tổng số 1.969 đảo trên vịnh Hạ Long 

- Cát Bà là hòn đảo đẹp và thơ mộng, nằm ở độ cao trung bình 70m so với 

mục nước biển. Trên đảo này có thị trấn Cát Bà ở phía đông nam trông ra 

vịnh Lan Hạ và 6 xã: Gia Luận, Hiền Hào, Phù Long, Trân Châu, Việt Hải, 

Xuân Đám. Cư dân chủ yếu là ngừoi Kinh. 

Nhận thức được tầm quan trọng trong công tác quản lý nguồn nhân lực 

văn hóa ở bất cứ địa phương nào đặc biệt là đảo Cát Bà. Vì vây, tôi xin lựa 

chọn thực hiện đề tài “Quản lý nguồn nhân lực văn hóa tại đảo Cát Bà” làm 

khóa luận tốt nghiệp của mình. 

2. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu của đề tài 

2.1. Đối tượng nghiên cứu 

Các hoạt động quản lý nguồn nhân lực văn hóa tại đảo Cát Bà, thành 

phố Hải Phòng. 

2.2. Phạm vi nghiên cứu 

- Không gian nghiên cứu: đảo Cát Bà – Huyện Cát Hải – T.P. Hải Phòng 

- Phạm vi nghiên cứu: Từ năm 2010 đến 2014 
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3. Mục tiêu nghiên cứu 

- Tìm hiểu về công tác quản lý nguồn nhân lực văn hóa tại đảo Cát Bà, 

huyện Cát Hải, thành phố Hải Phòng. 

- Hệ thống hóa những lý luận về công tác quản lý nguồn nhân lực và 

nguồn nhân lực văn hóa 

- Khảo sát phân tích và đánh giá thực trạng công tác quản lý nguồn 

nhân lực văn hóa tại đảo Cát Bà, TP Hải Phòng 

4. Phương pháp nghiên cứu 

Đề tài sử dụng các phương pháp nghiên cứu sau: 

- Nghiên cứu tài liệu: sách, báo, internet 

- Khảo sát thực tế: quan sát, phỏng vấn, điều tra bảng hỏi 

- Phân tích tổng hợp 

5. Kết cấu của đề tài 

Ngoài phần mở đầu, kết luận, tài liệu tham khảo, phụ lục, nội dung 

chính của khóa luận được trình bày qua 3 chương: 

Chương 1: Lý luận về quản lý nguồn nhân lực về văn hóa và quản lý 

nguồn nhân lực văn hóa tại đảo Cát Bà 

Chương 2: Thực trạng quản lý nguồn nhân lực văn hóa tại đảo 

Cát Bà 

Chương 3: Giải pháp và kiến nghị nâng cao hiệu quả quản lý nguồn 

nhân lực tại đảo Cát Bà 
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