TRUONG PAI HOC VAN HOA HA NOI

KHOA XUAT BAN — PHAT HANH

KHOA LUAN TOT NGHIEP

PE TAI: PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH
XBP TAI NHA XUAT BAN PAI HQC QUOC GIA HA
NOI

Sinh vién thwe hién: NGUYEN THI THU HUYEN

Lop: PH30B
Ngudi huwéng din: TH.SI NGUYEN PHUONG HOA

Ha Ngi - 2015



Truong Pai hoc Vin héa HANoi  Gidng vién huéng dan: Th.S Nguyén Phuong H

oa

14

MUC LUC
DANH MUC CAC TU VIET TAT.uureerereerenererennesesesssssesssesesssssseseseses 1
MO DAU.ouninsinncinsissssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 5
1. Tinh cAp thi€t ClHA A8 tA6 cevvreeceererereercrerereeereressseesesessssssesessssssesesessssnaes 5
2. Muc dich nghien ciu @@ €A: .eerrerererereererererereesesesersssesesesssssesesessssesens 6
3. DOi twong va pham Vi NZHIEN CWUe...uceceererereererererenereresesesesesesessssesesesenes 6
4. Phuwong phap nghi€n ClWU......uueeiiiiiiirvneiiicisisnnniiicsssssnserecssssssssssessssssnans 6
5. KEt CAU KNOA TUAN .cucvcvrererececrererecececsesenesesesessssaesessssssssesessssssssesessssassesns 6
CHUONG 1 uuereeceeennerensesesnesessessssessssesssssssssessssessssssnsssssessssssssssssssssassssasnes 8
NHUNG VAN PE LY LUAN VA Y NGHIA CUA VIEC PHAN TICH
HOAT PONG KINH DOANH XBP POI VOI NXB.........oovuererrererrererennene 8
PAI HOC QUOC GIA HA NQL......oueerecrererreneresesensesesessssssesssssessssssesesenes 8
1.1.Nhén thirc chung vé phén tich hoat dong kinh doanh XBP ........
1.1.1. Khai niém va doi twong cia phan tich kinh doanh..................
1.1.2  Npi dung ciia hoat dong phdn tich kinh doanh ......................
1.1.3  Cac nhén t6 anh hwéng dén két qua phan tich kinh doanh
1.1.4 Phwong phap phan tich kinh doanh ....................................
1.2. Y nghia ciia hoat dong phén tich kinh doanh.........................

1.2.1. Giup doanh nghiép nim dwoc sw tic dong, mirc dp anh hwong
ciia tirng nhan té dén két qua kinh doanh ........................ccoooeevevvevenen... 22
1.2.2. Doanh nghigp ddnh gid ddy dii va sdu sic moi hoat djng kinh té
trong trang thai thuc cua Ching. ...................cccccccooevvivviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeenn. 23
1.2.3. Giup doanh nghiép nhgn thirc ding din sirc manh cing nhw
RN CRE ClLA BAN LRGN ..., 24
1.2.4. Phuc vu cho vigc dw dodn, dw bdo xu thé phdt trién sin xudt

kinh doanh ciia doanh nghi@p...........................ccccccoeeveveeiiciiiiiiiiieieeeeeeennn. 25

CHUONG 2 ...eoernerrennnesnssesssssssssesssssssssasssssssssssassssassssasssssssssssssssssnsssssssass 27

Sinh vién thyc hién: Nguyén Thi Thu Huyén Page 2



Trudng Pai hoc Vin hoa HAN6i  Giang vién huéng dan: Th.S Nguyén Phuong Hoa

NOI DUNG PHAN TiCH HOAT PONG KINH DOANH XBP TAI NXB

DPAI HOC QUOC GIA HA NQL.....ououeeeercrreenerereneesesesessssesesssssesessseses 27

2.1. Tong quan vé NXB Pai hoc Qudc ia...........ccooveveveeeeiieen. 27

2.1.1. Lich st hinh thanh ......................c.cccoooviiiiiiiiinniiiiiniieeeenieeeens 27

2.1.2. Tong quan vé thi trwong va déi thii canh tranh ... 29

2.2. Phén tich mot sb chi tiéu trong hoat dong kinh doanh ciia NXB

Pai hoc Quoc @ia HA NOI........o.oovovoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 31

2.1.1. Phan tich chung két qud kinh doanh ciia NXB Pai hoc Quéc gia

HA NI ...ttt et 31

2.2.2. Phan tich tinh hinh swr dung lao dong..................................... 35

2.2.3. Phan tich thuwc hién qup tién lwong ..................cocoooveeveeevenen.. 41

2.2.4. Phan tich tinh hinh tiéu thu va lgi nhudn................................. 45

2.2.5. Phédn tich tinh hinh tai chinh .....................ccccccccovvvveeenninnnn. 51

2.3. Uu diém va khuyét diém cia NXB Pai hoc Qudc gia Ha Noi

trong qua trinh hoat dong kinh doanh nam 2013 —2014. ..................... 65

231 U @I8M ... 65

2320 HAR CRG..........oeeeeeeeeeeeeeeeee e 67
CHUONG 3 ...cuceerereeneeeseesessesessesesssssssessssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssness 69

GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG KINH
DOANH CUA NHA XUAT BAN PAI HQC QUOC GIA HA NOI........ 69

3.1. Muc tiéu va hwong di cia NXB trong nhirng ndm téi................ 69

3.1.1. Phadt trién uy tin va thwong hiéu ciia Nha xudt ban.................. 69

3.1.2. MO rONG th trUORG ............cooooveeeeeeeeeeeiiiiiieeeeeeeeeeeee e e 71

3.1.3. Hién dai hod co sé vit chit, trang thiét bi ddp irng yéu cau xudt

3.1.4. M6 réng hinh thirc hoat déng sin xudt kinh doanh — phdt trién
CAC dich VU CUA INXB ............cooooooieeeeeee et 73
3.2 Mot s6 giai phap nhim ning cao hiéu qué hoat dong kinh doanh

CUA MDA SACK. ..o e e 74

Sinh vién thyc hién: Nguyén Thi Thu Huyén Page 3



Trudng Pai hoc Vin hoa HAN6i  Giang vién huéng dan: Th.S Nguyén Phuong Hoa

3.2.1 Ve phia NRA NUGC......oovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 74
3.2.1.1. Xdy duwng va hodn thién cic co quan qudn Iy Nha nwdc vé
hoat dong xudt bin va kinh doanh xudt ban pham. ................................. 74

3.2.1.2. Tao diéu kién cho cdc doanh nghiép sin xudt va kinh doanh

phdt hanh xudt ban pham dwoc phdt trién thudn lgi hon........................... 75
3.2.2.1. Nang cao hiéu qud sw dung lao dong ................................... 77
3.2.2.2. Huy djng va sir dung hiéu qud nguéonvon........................... 79

3.2.2.3. C6 nhirng gidi phdp dé giam chi phi, ting doanh thu va lgi

3.2.2.4. T6 chikc tiéu thu va cé nhitng ké hoach dw trit hang héa hop

DB oo, 82
KET LUAN...oicceerenrescsesessssesessssesesssessssssesesssssssessssssssssssssssassssesssases 86
TAI LIEU THAM KHAOQ........cooueueeeererereresssesessesesessssssssessssessssessssesssssens 88

Sinh vién thyc hién: Nguyén Thi Thu Huyén Page 4



Trudng Pai hoc Vin hoa HAN6i  Giang vién huéng dan: Th.S Nguyén Phuong Hoa

MO DAU
1. Tinh cép thiét cia dé tai

Xu thé toan cau hoa va hoi nhap kinh té, qudc té dd mé ra nhiéu co hoi
16n, ciing nhu nhiéu thtc 16n d6i voi mdi doanh nghiép san xuit kinh doanh.
Yéu cau dit ra cho tat ca cac doanh nghiép Viét Nam trong xu thé nay d6 1a phai
kinh doanh c¢6 hi¢u qua. C6 hiéu qua kinh doanh méi ¢ thé dimg viing trén thi
trudong, canh tranh duogc véi cac doanh nghi¢p khéac va thuc hién cac nghia vu
d6i voi Nha nude. Bé lam duge didu d6, cac nha kinh doanh phai phan tich,
danh gia duoc ddy du, chinh xac moi dién bién va két qua kinh doanh, phan tich
céc nhan tb tac dong thuan loi va khong thuan loi dén hoat dong kinh doanh, tir
d6 dé xuét cac giai phap phat trién cac nhan t6 tich cuc, han ché va loai bo cac
nhan t6 anh hudng xdu dén két qua kinh doanh va c6 dugc nhitng bién phéap hitu
hiéu nhat dé khong ngimg nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh cho doanh
nghiép minh.

Dbdi v6i NXB Pai hoc Quéc gia, 1a mQt don vi hach toan kinh té doc lap,
nén phén tich hoat dong kinh doanh 1a diéu hét stc can thiét ddi véi NXB. Bang
nhiing kién thuc da hoc va qua qua trinh thyc tap tai NXB Dai hoc Quéc gia, em
xin chon dé tai: “Phan tich hoat dong kinh doanh tai NXB DPai hoc Quéc gia
nam 2013 — 2014” lam dé tai khoa luan cia minh. Bai khoa luan nay em Xin
dugc phan tich cac nhan t6 anh hudng dén két qua kinh doanh cua NXB, trén co
s& tim ra duoc nhitng nhén t6 tac dong tich cuc va nhitng nhan t tic dong tiéu
cuc dén két qua kinh doanh ctia NXB, em ciing xin dua ra mot sd giai phap dé
g6p phan nao d6 gitp cho NXB dat dugc nhirng muyc tiéu da dé ra va c6 duge

nhiing két qua kinh doanh cao hon trong thoi gian tdi.
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2. Muc dich nghién ctru d@ tai:

Gitap doanh nghiép tim ra dugc cac bién phap sat thuce dé ting cudng céc
hoat dong kinh té, nhim huy dong moi kha ning tiém tang vé von, lao dong, tai
san ¢b dinh...vao qué trinh san xuét kinh doanh, nang cao hiéu qua hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép.

3. D6i twong va pham vi nghién ciru
- Pdi twgng nghién ciru: Nghién ctru dién bién va két qua ctia qua trinh san xuét
kinh doanh tai NXB Pai hoc Qudc gia Ha Noi1 dudi tdc dong cac nhan td anh
huong dén dién bién va két qua ctia qua trinh san xuit kinh doanh trong nim
2013 va2014.
- Pham vi nghién ctru: NXB DPai hoc Qubc gia Ha Noi
4. Phwong phap nghién ciru

o Phuong phép phan tich tai licu

« Phuong phap théng ké

« Phuong phép khdo sat

o Phuong phép so sanh

5.Két cAu khoa luin

Ngoai phén “M& dau” va “Két luan”, Khoa luan duoc két cau gém 3
Chuong:

Chuong 1: Nhimg van dé 1y ludn va ¥ nghia cua viéc phan tich hoat dong
kinh doanh XBP d4i voi NXB Dai hoc Qudc gia Ha Noi

Chuong 2: No1 dung phan tich hoat dong kinh doanh XBP tai NXB Dai hoc
Quéc gia Ha Noi

Chuong 3: Giai phap nhdm ning cao hiéu qua hoat dong kinh doanh XBP
cua NXB bai hoc Quéc gia.
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Xin duogc gui 10i cam on chan thanh dén cac thay, cac co trong Khoa Xuat
ban - Phat hanh, dic biét 1a Giang vién — Ths. Nguyén Phuong Hoa — nguoi di
tan tinh hudng dan, gitp d& t6i thuc hién dé tai Khoa luan!

Do han ché vé thdi gian ciing nhu kién thtc thuc té, nén Khoa luin han con
nhiéu thiéu xo6t.

Kinh mong nhan dugc sy giup d&, dong gop ¥ kién tir cac thiy co!
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TAI LIEU THAM KHAO
1. Bai giang mon ké toan doanh nghiép phat hanh xut ban pham — Th.s Tran
Phuong Ngoc
2. Bai giang mon tiéu thy xuét ban pham — TS. DS Thi Quyén
3. Bai giang mon phan tich hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép phat hanh
xuat ban pham — Th.s Pham Van Phé
4. Bai giang phap luat trong hoat dong kinh doanh xuét ban phim — Th.s Tran
Diing Hai
5. Pai cuong phat hanh xuat ban phdm — PGS.TS Pham Thi Thanh Tam
6. Déan phat trién Nha Xuat banPai hoc Qudc gia Ha Noi tir nim 2014 dén nim
2020 (ndm 2013)
6. Gido trinh phan tich hoat dong kinh doanh — PGS.TS Nguyén Vin Cong
7. Bang can d6i ké toan va bao cdo két qua kinh doanh cia NXB Dai hoc Quéc
gia.
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