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LỜI MỞ ĐẦU 

 “Nguồn lực con người” – một yếu tố quyết định đến sự phát triển, hưng 

thịnh của nền kinh tế, văn hóa của đất nước. Vì thế, vấn đề giáo dục và đào tạo 

con người ngày càng trở nên bức thiết và luôn được đặt lên hàng đầu.  

 Xã hội ngày càng phát triển, đòi hỏi con người ta phải nâng cao trình 

độ. Do vậy, nhu cầu sử dụng xuất bản phẩm, trong đó có sách giáo dục đặc 

biệt là sách giáo khoa ngày càng cao. Xuất bản phẩm là một loại hàng hóa đặc 

thù nên hoạt động kinh doanh xuất bản phẩm cũng là một hoạt động kinh doanh 

đặc thù, vừa thực hiện nhiệm vụ chính trị - xã hội, vừa đảm bảo mục tiêu kinh tế 

cho doanh nghiệp. Để đạt được mục tiêu kinh doanh, các doanh nghiệp rất chú 

trọng tới khâu tiêu thụ sản phẩm. Tiêu thụ là khâu nghiệp vụ đầu ra đánh giá 

toàn bộ nỗ lực cũng như kết quả kinh doanh của doanh nghiệp. 

 Trong quá trình giáo dục – đào tạo, sách nói chung và sách giáo khoa 

nói riêng là phương tiện cơ bản và cần thiết nhất đối với mỗi người học. Vì 

vậy, việc đẩy mạnh hoạt động tiêu thụ sách giáo khoa với chất lượng và hiệu 

quả cao là điều kiện cơ bản khi chúng ta từng bước đổi mới chương trình giáo 

dục. Đặc biệt, trong những năm gần đây việc thay đổi nội dung chương trình 

sách giáo khoa đã thực sự làm cho hoạt động tiêu thụ sách giáo khoa phát huy 

được vai trò và tác dụng của mình. Hoạt động này chuyển tải một khối lượng 

sách lớn đến mọi miền đất nước, thỏa mãn nhu cầu nghiên cứu và học tập của 

mọi người dân trong xã hội. Là một nhà xuất bản đi đầu trong lĩnh vực xuất 

bản, phát hành SGK, Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam có nguy cơ phải đối 

mặt với nhiều đối thủ cạnh tranh khi mà Nhà nước ta đang có xu hướng trong 

việc xóa bỏ độc quyền xuất bản, in ấn sách giáo khoa. Vì vậy, việc nỗ lực 

phấn đấu giữ vững thị trường và khách hàng trên thị trường sẽ không còn là 

điều đơn giản và dễ dàng một khi khách hàng ngày càng có ưu thế và có 

quyền tự do lựa chọn hàng hóa xuất bản phẩm cho mình. 
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Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam là đơn vị duy nhất được xuất bản 

sách giáo khoa trên thị trường hiện nay. Với nhiệm vụ của  Bộ Giáo dục – 

Đào tạo giao phó, NXBGDVN đã không ngừng phấn đấu để xuất bản và phát 

hành đầy đủ, nhanh chóng, kịp thời sách giáo khoa tới tận tay học sinh, giáo 

viên. Trải qua chặng đường gần 60 năm, NXBGDVN đã có nhiều thuận lợi và 

không ít những khó khăn trong hoạt động xuất bản phát hành và tiêu thụ sách 

giáo khoa của mình, và vẫn luôn nỗ lực phấn đấu để tìm ra những giải pháp 

nhằm nâng cao chất lượng hoạt động xuất bản phát hành và tiêu thụ sách giáo 

khoa. 

Xuất phát từ những vấn đề trên, em đã quyết định lựa chọn đề tài “Hoạt 

động tiêu thụ sách giáo khoa của Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam năm 

học 2013-2014” để làm khóa luận tốt nghiệp. 

Mục đích nghiên cứu: 

- Khẳng định vị trí, tầm quan trọng của hoạt động tiêu thụ sách giáo khoa 

trong nền kinh tế hiện nay – hoạt động kinh doanh thuộc lĩnh vực văn hóa, 

tinh thần và trí tuệ. 

- Đưa ra một số đề xuất nhằm tăng cường hiệu quả tiêu thụ sách giáo 

khoa của Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam 

Đối tượng, phạm vi nghiên cứu 

- Nghiên cứu thực trạng việc tiêu thụ sách giáo khoa của Nhà Xuất Bản 

Giáo Dục Việt Nam năm học 2013 – 2014 

Khóa luận tập trung làm rõ đặc trưng, yêu cầu của hoạt động tiêu thụ 

SGK. Vận dụng những lí luận để nghiên cứu, đề xuất những phương hướng, 

giải pháp tiêu thụ sách giáo khoa của Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam 

trong năm học 2013-2014 và những năm tiếp theo. 

Phương pháp nghiên cứu 

Trong quá trình nghiên cứu, khóa luận đã sử dụng một số phương pháp 

nghiên cứu sau: 
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- Phương pháp thống kê 

- Phương pháp so sánh 

- Phương pháp phân tích tổng hợp 

Kết cấu khóa luận bao gồm 3 chương 

Chương 1: Cơ sở lí luận chung về tiêu thụ sách giáo khoa 

Chương 2: Tình hình tiêu thụ sách giáo khoa của Nhà Xuất Bản Giáo 

Dục Việt Nam năm học 2013- 2014 

Chương 3: Một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động tiêu thụ 

sách giáo khoa của Nhà Xuất Bản Giáo Dục Việt Nam 
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