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LOT MO PAU

Trong cong cudc ddi méi va phat trién dat nude hién nay, toan Pang
toan dan ta quyét tim day manh su nghiép céng nghiép héa — hién dai hoa
dat nudce, v6i muc tiéu nim 2020 vé co ban Viét Nam s& tré thanh mot
nudc cong nghiép theo hudng hién dai. Dé lam duoc diéu d6 Pang va Nha
nudce ta ludn coi trong sw nghép phat trién con ngudi 1a yéu td tién quyét.
Ngoai hé théng Gi4o duc — Pao tao co chat lwong Nha nudc con cod nhiéu
chinh sach khuyén khich, dau tu phat trién céc cong cu, phuong tién hé trg
dé qua trinh giang day, linh hoi tri thirc dién ra mot cach déy du va thuan
tién hon.Cung v6i bd sach gido khoa thdng nhéat vé ndi dung trong ca nudc,
sach tham khao 1a mot trong nhirng céng cu hitu hiéu nhat gop phan khong
nho trong viéc mo rong van dé, nang cao nhan thuc, cai thién viéc day va
hoc cua hoc sinh, sinh vién, nhit 13 giup cac bac phu huynh trong viéc

giang day cho con em minh.

Nhan thic duge van dé do Cong ty Co phﬁn Dich vu Xuét ban Gido
Duc Ha Noi trong nhitng nam qua ludn tuan thu dang dinh huéng ma Pang va
Nha nude dé ra, tiép tuc d'fly manh chét lugng hoat dong kinh doanh sach
tham khao vi day 1a mat hang c6 nhu cu 16n va co sitc anh hudng cao trén thi
truong, luon nd luc phin ddu dé tim ra nhitng bién phap méi nham kich thich
nguoi tiéu dung. Trai qua ching duong day nhimg khé khin va thir thach
trong hoat dong xuat ban, phat hanh sich tham khao cta minh, bén canh
nhitng thuan loi Cong ty C6 phan Dich vy Xuat ban Gido Duc Ha Noi con
gip nhiéu kho khin trong viée to chirc kinh doanh: nhiéu sach c6 noi dung
x40 x40, lwom nhit, c6 nhiéu nha sach do chay theo lgi nhudn ma cho ra thi
truong nhitng sach kém chét lugng, anh huong dén sy canh tranh trén thi
truong, cac van dé vé in 14u, in ndi ban chua duoc xtr 1y nghi€ém minh lam anh
huéng dén uy tin ciing nhu kha ning kinh doanh cua Cong ty C6 phan Dich

vu Xuét ban Gido Duc Ha Noi.
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La sinh vién nim tu khoa Xuat ban — phat hanh, em dédc biét quan tam
dén hoat dong kinh doanh sach tham khao hién nay. Qua qua trinh thyc tap,
lam viéc tai Cong ty Co phﬁn Dich vu Xuét ban Gido Duc Ha Noi em nhan
thay hoat dong kinh doanh sach tham khao cua Cong ty dang c6 xu huéng mo
rong va phat trién, tuy nhién con gip mot sb cac van dé hét suc kho khin gay
anh huong dén chét luong kinh doanh. Tir nhimg van dé trén em lwa chon dé
tai: “Hoat dong kinh doanh sach tham khio ciia Cong ty C6 phian Dich vu
Xuit bian Gido Duc Ha N@i trong hai nim 2013-2014” lam dé tai khoa

luan tot nghiép ctia minh.
1. Muc dich nghién ciru

- Hé théng hod co s¢ ly luan vé hoat dong kinh doanh sach tham khao
tor do khéng dinh vai tro cua hoat dong kinh doanh sach tham khao dbi voi xa
hoi nodi chung va ddi v6i Cong ty Co phan Dich vu Xuit ban Gido Dyc Ha
Noi noi riéng

- Nghién ctru thyc trang kinh doanh sach tham khao cua Cong ty C6
phan Dich vu Xuét ban Gido Duc Ha Noi trong 2 nim 2013-2014 tir 6 dwa ra
mot s6 dé xuit nham nang cao két qua kinh doanh sach tham khao ciia cong ty

trong thoi gian téi
2. Déi twong va pham vi nghién ctru

- P6i tuong nghién ciru cua dé tai 13 hoat dong kinh doanh sach tham

khao cua cong ty C6 Phan dich vy Xuét Ban Gido Duc Ha Noi.
- Pham vi nghién ctru: nam 2013- 2014 tai dia ban Ha No6i
3.Phwong phap nghién ctiru
Khoa luan dugc thyc hién trén co s& sir dung cac phuong phép sau:
- Phwong phap diéu tra xa hoi hoc
- Phuwong phap thong ké,phan tich,tong hop

- phuong phap so sanh



4.B6 cuc khoéa luin
Ngoai phan m¢ dau va phan két luan,bai khoa luan bao gdm 3 chuong:
Chuong 1.Nhan thirc chung vé kinh doanh sach tham khao

Chuong 2. Thuc trang kinh doanh sach tham khéo cia Cong ty C6 phan
Dich vu Xuét ban Gido Duc Ha Noi trong 2 nam 2013-2014

Chuong 3.Mot s giai phap nhdm ning cao két qua kinh doanh sach
tham khao cua Cong ty Co phf:il’l Dich vu Xuét ban Gido Duc Ha Noi trong

thoi gian toi
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