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LOTIMO PAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Kinh doanh xuét ban pham 13 mot qua trinh dau tu cong sirc, tién cta
va tri tué dé td chirc cac hoat dong mua ban hang hoa xuét ban phém nham
muc dich c6 loi nhudn lién tuc va khong ngimg phat trién. Luat xuat ban
sira d6i bo sung nam 2008 ra doi da cho phép cac thanh phan kinh té tu
nhan tham gia vao hoat dong xuét ban, vi thé ma thi truong xuét ban phém
ngay cang tré nén soi dong va nhon nhip hon. Bén canh dé, xuat ban pham
ngay cang phong phu, da dang vé noi dung va hinh thirc tao cho cac doanh
nghiép kinh doanh xuét ban phadm mét sirc ép 16n vé su canh tranh gay git,
quyét liét. Doanh nghiép muén dung viing va phat trién trén thi truong
ngoai viéc tao sy khac biét va ddi mai vé nodi dung, hinh thirc con can tao ra
su khac biét va doi méi trong hoat dong mua ban, trao d6i xuét ban phém.

Hoat dong xuc tién tiéu thu xuét ban phém ra doi nhu mot cong cu tat
yéu, hitu hiéu hd trg hoat dong tiéu thu xuét ban phém phat trién, déng thot
con gdp phan tich cuc xdy dung thwong hiéu 1au dai cho doanh nghiép. Dé
hang hoa ciia minh hip dan hon, d& dang tham nhap thi trudng va dap tng
t6t nhat nhu cdu ngdy cang da dang cua cong chiing thi doanh nghiép can
phai st dung cac bién phap xuc tién hitu hiéu nhat nham thu huat sy quan
tam cta khach hang, kich thich nhu ciu cua ban doc. Tir d6 sé& gitp cho
doanh nghiép ban dugc nhiéu san phim hon, lam ting hiéu qua kinh doanh
cua doanh nghiép.

Tiéu thu xuét ban pham 1a khau nghiép vu cudi cung nhung lai tac
dong manh mé& va truc tiép dén hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép.
Trén co s& thuc tién dé van dung tdt cac bién phap ti€u thu nay vao thuc
tién cua doanh nghiép 13 mot bai toan nan giai doi hoi phai co sy dau tu,
nghién ciru mot cach khoa hoc dé tim ra nhiing giai phap uu viét nhat. Véi
su canh tranh manh m¢ trén thi trudng hién nay mudn ton tai va phat trién

doanh nghiép can phai nhan thirc rd tAm quan trong ciia hoat dong xtc tién
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trong cac don vi doanh nghiép kinh doanh xuét ban pham. Chinh bdi nhiing
li do trén cung voi sy phat trién ctia nha sach Tan Viét trong nhitng nim
gan ddy, em quyét dinh chon dé tai: “Hoat dong xiic tién tiéu thu xuat ban
pham tai Nha sach Tan Viét nim 2013 — 2014 ” 1am luan van tot nghiép
ciia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1 Muc dich nghién cuu

Pé tai nghién ciu i luan chung vé cac bién phéap xtc tién tiéu thu
trong co ché thi truong va tim hiéu thuc trang hoat dong xuc tién tiéu thu
cua nha sach Tan Viét nam 2011 —2014.

2.2 Nhiém vu nghién cuu

Dé tai 1am rd cac khai niém: “Xuét ban phém”, “Kinh doanh xuét ban
phém”, “Tiéu thu”, “Xuc tién tiéu thu” va khao st tinh hinh hoat dong xuc
tién tiéu thu tai nha sach Tan Viét trong nam 2013-2014. Tir d6 dé xuat mot
s6 giai phap nhim ddy manh hoat dong xtc tién tiéu thy trong hoat dong
kinh doanh dé mang lai hiéu qua cao cho doanh nghiép.

3. Péi twong va pham vi nghién ciru

3.1 Doi twong nghién ciru

Pé tai tap trung nghién ctru hoat dong xlc tién tiéu thu XBP tai nha
sach Tan Vigét.

3.2 Pham vi nghién cuu

Khong gian nghién ctru: Nha sach Tan Viét.

Thoi gian nghién ctru: Tir nam 2013 dén 2014.

4. Téng quan tinh hinh nghién ciru

Sau khi di khao sat, tra ciru ¢ céac thu vién, phong Nghién ctru khoa
hoc, van phong khoa Xuat ban — Phat hanh em d3 tiép cn mot sd dé nghién

ctru vé hoat dong xuc tién tiéu thu tai cac Doanh nghi¢p nhu:
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+ Khéa luan tdt nghiép: “Hoat dong xuc tién tiéu thu cia FAHASA tir
2007 d@én 2009 ”, Pang Thi Thuy Linh.

+ Khoa luan tot nghiép: “Hoat déng tiéu thu ciia Bio Thé Thao trong
hai ndm 2009- 2010, B Thi Thiy.

+ Khoéa luan tot nghiép: “Hoat déng xiic tién tiéu thu tai cong ty Vin
héa va truyén théng Tri Viét tir nam 2009-2011 ", Ngo Vin Cuong.

+ Khoa luan tét nghiép: “Hoat déng xiic tién tiéu thy xudt ban pham
tai nha xudt ban Tri Thirc nam 2012-2013”, Tran Thi Kim Oanh.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ciru

Trong qué trinh nghién ctu dé tai da st dung cac phuong phap

nghién clru sau:

+ Phuong phép luan chu nghia Mac- Lénin

+ Phuong phap phan tich, tong hop.

+ Phuong phéap quan sat thuc nghiém.

+ Phuong phép diéu tra.

+ Phuong phép so sanh

+ Phuong phéap tham véan chuyén gia.

+ Phuong phéap phong van truc tiép.

Trong d6, phuong phap xt 1y, phan tich va tong hop tai liéu, quan

sat,so sanh la nhitng phuong phap chu dao cua bai nghién ctru.

6. Y nghia cia dé tai

6.1 Y nghia khoa hoc

Dé tai khéng dinh rd vai tro cia hoat dong xUc tién tiéu thu trong
hoat dong kinh doanh xu4t ban pham gép phan quan trong day manh hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép.

6.2 Y nghia thuc tién
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Nhiing két qua nghién ctru, cac giai phap va kién nghi cta bai nghién

ctru c6 thé dugc xem xét va tmg dung trong thuc tién nhdm didy manh hon
nita hoat dong kinh doanh xuét ban phiam ciia doanh nghiép.

7. Noi dung ciia bai dé tai

Ngoai phén mo déu, két luan, danh muc tai liéu tham khéo, phu luc,
bai nghién ciru két cu trong ba chuong:

Chuong 1: Co sé li luin vé xtc tién tiéu thu trong hoat dong kinh
doanh xuét ban pham.

Chuong 2: Thuc trang hoat dong xiic tién tiéu thu tai nha sich
Tan Viét trong nam 2013 —2014.

Chuong 3: Giai phap nang cao hiéu qua xiic tién tiéu thu xuat ban

phim tai nha sach Tan Viét.
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