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MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Hoi ddng Qudc té cac Bao tang — ICOM dua ra dinh nghia m&i nhat vé
bao tang dugc thong qua tai ky hop thtr 20 ciia ICOM tai Seoul (Han Quéc)
thang 10 nam 2004 nhu sau: “ Bao tang 1la mot thiét ché phi lo1 nhuén, hoat
dong thuong xuyén, md ctra don céng chiing dén xem, phuc vu cho x3 hoi va
su phat trién cia xa hoi. Bao tang suu tam, bao quan, nghién ctru, thong tin va
trung bay cac bang chimg vat thé va phi vat thé vé con ngudi va méi truong
cua con nguoi vi muc dich nghién ctru, giao duc va thuong thuc”.

Tai Diéu 47 Luat Di san van hoa nam 2001 sira doi, bo sung nim 2009
cua Viét Nam, bdo tang dugc dinh nghia nhu sau : “Bdo tang la noi bado quan
va trung bay cac suu tap vé lich sir ty nhién va xa hoi (sau day goi 13 suu tap)
nhim phuc vu nhu cau nghién ctru, gido duc, tham quan va huéng thu vian hoa
cua nhan dan”.

C6 thé thiy, du xét theo dinh nghia ctia Viét Nam hay quéc té thi viéc
phuc vu cac nhu cau cua khach tham quan déu ludn duoc nhan manh, khach
tham quan 1a mot yéu t6 khong thé thiéu trong qué trinh hinh thanh, xay dyng
va phét trién cia Bao tang, 1a ddi tuong dé bao tang thyc hién nhiém vu cua
minh trong céng cudc bao tdn va phat huy cac gia trj vin hoa.

Trong bdi canh xa hoi hién dai, doi séng vat chat va tinh than cua con
nguoi dugce cai thién, di cung voi dé 1a nhu cau huong thu van hoéa cling
khong ngurng nang cao. Nim bit duoc tinh hinh d6, rit nhiéu hoat dong, dich
vu lién quan dén van héa, vui choi, gidi tri lién tyc duge ra doi, d6i méi, tao ra
nhiéu yéu t6 hip dan, thu hat cong chung. O nhitng nudc phat trién, bao tang
cling nhanh chong tién hanh d6i méi ndi dung, hinh thirc hoat dong phu hop,
nang cao chat lugng phuc vu khach tham quan. O Viét Nam, nam 2005 Thu
twéng Chinh phu di phé duyét “Quy hoach tong thé hé thdng bao tang dén

nam 2020” véi myc tiéu thic day sy phat trién bao tang, lam cho bao tang da



dang vé loai hinh va hinh thtrc s& hitu, vion 1én theo xu huéng phat trién cua
thé gi6i, diéu nay cho thiy sy quan tam, cht y dau tu cua Pang va Nha nudc
ta d6i v4i bao tang Viét Nam.Tuy nhién, c6 mot thuc té khong thé pht nhan la
da s cac bao tang ¢ nudc ta hién nay van dang trong tinh trang vang khach
tham quan, 1am han ché kha ning dong gop cta bao tang trong cong tac gido
duc pho bién tri thirc khoa hoc, gidi thiéu va phéat huy gia tri cia di san vin
hoéa, bdi dudng long yéu nudce, niém tu hao dan tdc.

Béo tang Chién thang B52 chinh thirc mo cira don khach tir nam 1997,
dén nay da di vao hoat dong, phuc vu cong ching dugc 18 ndm. La mot bao
tang c¢6 ndi dung hap din, phan anh qué trinh xay dung, chién diu, truong
thanh cua luc lugng vii trang Thu d6 Ha Noi qua cac thoi ky lich sur, ma dinh
cao 1a chién thing “Ha Noi — Dién Bién Phu trén khong”, dap tan cudc tap
kich dudng khong chién luge bang may bay B52 ctua Bé qudc My vao Thu do
Ha Noi, lai ndm & vi tri thuén lgi gitra téng thé khong gian van hoa di tich lich
sir “ H6 Hiru Tiép, xac may bay B52” va lang hoa c6 truyén Ngoc Ha. Du co
nhiéu yéu té thuan loi nhu vdy, nhung Bao tang Chién thang B52 chua tao
duoc strc thu hat 16n ddi v6i khach tham quan, sb lugng khach tham quan dén
v6i bao tang con twong d6i khiém tén, nhat 1a khach tham quan trong nudc.
Thuc trang ndy dan dén mot van dé: Lam thé nao dé thu hat khach tham quan
dén véi Bao tang Chién thang B52, qua d6 giup bao tang khang dinh duoc gia
tri va phat huy vai trd bao ton, gidi thiéu di san van héa, dap ung nhu cau
huong thu van héa cua cong chung.

Véi nhitng y nghia vé 1y luan va thyuc tién néu trén, nén em chon dé tai
“ Hoat dong thu hit khach tham quan ciia Bao tang Chién thing B52
1am khoa luan t6t nghiép Pai hoc, chuyén nganh Bao tang hoc.

2. P6i twong nghién ciru

Péi tuong nghién ctru cia Khoa luan 1a hoat dong thu hut khach tham
quan ctia Bao tang Chién thing B52 (tim hiéu thuc trang va dé xuit giai phap

nang cao hiéu qua thu hut khach tham quan).



3. Pham vi nghién ciru

- Vé khong gian: Nghién ctru hoat dong thu hut khach tham quan trong
khong gian hoat dong ciia Bao tang Chién thiang B52.

- Vé thoi gian: Nghién ctru hoat dong thu hat khach tham quan cua Bao
tang Chién thang B52 tir nam 1997 dén nay (tir khi Bao tang Chién thiang B52
chinh thirc khanh thanh va di vao hoat dong).

4. Muc dich nghién ciru

- Tim hiéu qu4 trinh hinh thanh va phat trién cua Bao tang Chién thang
B52, dac trung, chirc nang va nhiém vu cua bao tang.

- Khang dinh tdm quan trong ciia viéc thu hiit khach tham quan trong
hoat dong cua Bdo tang Chién thang B52.

- Nghién ctru thyc trang hoat dong thu hat khach tham quan cua Bao
tang Chién thang B52.

- Pé xuit mot sb giai phap n’hém’ nang cao hiéu qua hoat dong thu hut
khach tham quan ctia Bao tang Chién thang B52.

5. Phuwong phap nghién ciru

- Van dung phuong phéap luan khoa hoc cua Chu nghia Mac- Lénin:
Chu nghia duy vat bién ching va Chu nghia duy vat lich su.

- Phuong phéap nghién ctru lién nganh: Bao tang hoc, Khoa hoc Lich su,
Xa hoi hoc, Gido duc hoc, Tam 1y hoc,...

- Khoa luan con st dung mot s6 phuong phap khac: tong hop, so sanh,
thdng ké, phan tich, nghién ctru tai lidu. ..

6. B6 cuc ciia Khéa ludn

Ngoai phan M¢ dau, Két luan, Tai liéu tham khao va phan Phu luc, bd
cuc Khoa luan gém 3 chuong. Cu thé nhu sau:

Chuong 1: Bao tang Chién thang B52 va van dé thu hat khach tham quan.

Chuong 2: Thuc trang hoat dong thu hut khach tham quan cua Béo tang
Chién thing B52.

Chwong 3: Nang cao hi€u qua hoat dong thu hat khach tham quan cua
Bao tang Chién thing B52.
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