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“Hién tai 12 nguyén khi cia qudc gia”. Cau noi ctia ong cha xua ludn ding trong
moi thoi dai. O bét ¢t linh vuc ndo, con nguoi ludn dong vai tro trung tam, la
nhan t& quyét dinh sy thanh bai. Trong linh vuc thong tin — thu vién ciing vy,
“Cén bo thu vién duoc coi 1a linh hon ciia thu vién”. Vai trd 6 cang duoc phat
huy hon nira trong xa hoi ngay nay. Thu vién va can bo thu vién phai duong dau
Vv6i nhitng yéu cau cua mot xa hoi ma thong tin duge coi la nén tang cta moi sy
phat trién. Can bo thu vién phai c6 kién thirc, k¥ ning va cong Cu trong viée xur
ly thdng tin ky thuat s6 dé tro thanh ngudi sang tao, thu thap, tong hop va
truyén thong tin day du nang luc. Can bo thu vién véi kién thic, k§ nang va
cOng cu can thiét cua nhitng nguoi 1am cdng tac thong tin chuyén nghiép sé 1a
nhan té thanh cdng chu yéu, cho phép thu vién thyc hién vai trd cia minh 12 mot
hé thong cung cap thong tin cho x4 hoi. Tuy nhién, dé c6 thé phat huy hét vai
trd d6 theo dung nghia, bén canh nhiing yéu cau vé trinh d6 chuyén moén va dao
dtec, ... d0i hoi ngudi can bd thu vién phai c¢6 ca nhitng yéu té can thiét nhu sau:
Thir nhét 1 Iong yéu nghé. DU 1am ¢ bét ky cong viéc ndo, nghé nghiép nao thi
long yéu nghé van ludn 1a mot nhan td quan trong gitip cho con ngudi co thé
vuot qua nhirng kho khin, cam dd, thir thach dé di dén diém dich cudi cing.
Khong ai c6 thé 1am t6t cong viéc néu nhu khong ¢ 10ng yéu nghé, dic biét 1a
d6i véi nghé thu vién — mot nghé nghiép ma xa hdi ta con chua nhin nhan dung
dan vé vi tri va vai trd caa nd. Thyc té hién nay cho thay, mic du trong bét ky
bai viét, bai phong van, bao céo ndo ciing déu nhan manh thu vién 1a tréi tim, 12
14 phoi, 1a huyét mach cung cap cép tri thirc cho con ngudi, 14 cdng cu hd tro
déc Iyc cho viéc phat trién kinh té, x4 hoi nhung thyc té thi sy dau tu cho thu
vién thi qué it 0i, manh man, chua dong bd, ngan sach “nho giot”, 1am viéc chu
yéu van theo co ché “xin - cho”; déng lurong cua can bd thu vién thép, doi séng
chua duogc thuc sy quan tam. Diéu nay da dan t&i hién tuong “chay mau chat
xam” — nhitng ngudi co trinh d0, ¢6 nang lyc d4 khong thé ¢ lai 1au dé xay dung
va phét trién cac thu vién. Cac thu vién khong chi khong giit duoc chan nhiing
can bg thu vién co trinh @6 ma cac co s dao tao cling khong thu hut dugc
nhiing sinh vién gioi theo hoc chuyén nganh théng tin — thu vién. Theo khao sat
thi da phan sinh vién khi duoc hoi c6 thuc sy yéu nghé thu vién va gan bo véi
nghé khong thi déu c6 ciu tra 10 theo chiéu hudng phu dinh. Chinh vi vay, dé
c6 thé gan bo lau dai véi nghé thu vién cling nhu dé co thé phat trién duoc thu
vién dap Gmg véi yéu cau cia thoi dai mai, nhat thiét can phai c6 nhitng can bo
c6 long yéu nghé, hét 10ng vi nghé thu vién. Nhitng ngudi sin sang hy sinh
quyén lgi trudc mat ctia ban than vi sy nghiép phat trién lau dai cia thu vién
trong tuong lai.



Thur hai d6 14 c6 kién thirc. Can b9 thu vién 12 cau ndi giira tri thirc cia nhan
loai v6i ngudi dung tin, 1a ngudi lam nhiém vu suu tam, xir 1y, luu trit va phd
bién thong tin; cung cdp cac san pham va dich vu thong tin co chat luong t6i
cho ngudi dung tin. Chinh vi vay, can bd thu vién phai 1a nguoi ¢6 nhiing hiéu
biét xa hoi, hiéu biét vé nhiéu linh vyc khoa hoc khac nhau. Mot nha thu vién
hoc d timg noéi: “‘Sinh vién nganh thu vién cang c6 kha ning 1a mot cudn bach
khoa toan thu séng bao nhiéu thi cang cd kha ning tré thanh can bo thu vién
gioi bay nhiéu”.

Khong chi dimng lai & nhitng kién thtc hiéu biét x4 hoi chung, dé 1am tét cong
viéc chuy@&n mén, can bo thu vién con phai duoc trang bi dy du kién thirc
nghiép vu (ca truyén théng nhu moé ta, phan loai, dinh tir khoa, dinh chi dé, ...
va hién dai nhu: marketing thu vién, dich vy tham khao, kién thirc thong tin,
thiét ké web,...). Bai vi trong thoi dai méi, thu vién s& khong phai chi 13 noi luu
giit sach nhu nhitng nhin nhan trude ddy ma sé con 1 noi cung cap, quang ba
nhitng thong tin c6 gia tri, c6 chat luong t6i ngudi ding tin mot cach chu dong.
Cung véi su phat trién cua x4 hoi, théng tin ciing ngdy cang “bung nd” nhiéu
hon. Néu nhu khong c6 su hd tro, dinh huéng, ngudi dung tin s& rat d& bi choi
voi gitta bién thong tin d6. Chinh can bo thu vién vé6i nhitng kién thic, k§ nang
nghiép vu dugc dao tao s€ 1a “ngon hai dang” chi duong gitp nguoi dung tin st
dung thong tin mot cach day du nhat, chinh x4c nhét va Kip thoi nhat. Hién nay
cac thu vién dang cb gang dé dat myc tiéu: ting kha nang truy cép thong tin; thu
thap thong tin nhanh hon; xac dinh vi tri, phan tich va két ndi t6i thong tin mot
cach tinh vi hon; tlep tuc nang cao nghi¢p vu cho di ngii can b thu vién va
tang cac khoan dau tu cho cong nghé. Pé thyc hién tot cic muc tidu nay, cac
can bo thu vién trong twong lai can dugc trang bi thém nhleu kién thtrc dé phuc
vu ¢6 hiéu qua trong mai truong thu vién dang phat trién nhanh chong.

Thir ba d6 13 ludn ning dong, sang tao, ddi méi. Cac thu vién trén thé gidi
hién nay d3 va dang phat trién, d6i moi ting ngay. Ho khong ngung phat huy
sang tao, Ung dung nhiing cong ngh¢ mai, chuan muc méi vao thu vién dé 1am
thay d6i ca vé chat va luong. Mdi can bd thu vién 12 mot nhan t6 gop phan vao
su thay d6i khong ngimg d6. Tuy nhién, thuc té hién nay, thi cac can bo thu
vién Viét Nam van duogc coi 1a “tram tinh”, 12 “thuan”. Ho rat ngai d6i méi, chi
ludn mudn di theo 16i mon cua nhitng nguoi di trude, chua co nhiéu su sang tao,
thay doi ngay ca trong nép nghi. Didu ndy gop phan tao nén “strc I” qua Ion 1am
han ché tién trinh phat trién sy nghiép thu vién Viét Nam. Chinh vi vay, can bo
thu vién trong thoi dai méi doi hoi phai thoat dugc ra khoi “su tri tré” do, phai
lubn chap nhan va chii dong thay d6i, khong ngirng sang tao va ning dong, luon
mong mudn tng dung nhitng cai méi vao thuc té cong viée dé nhanh chong 1am
thay ddi vé chét cac hoat dong thu vién. bé xay dung thu vién hi¢n dai, can bd
thu vién phai luén nhan thirc duoc nhitng mat con yéu kém cuia minh dé c6 thé
nang cao kha ning thich tmg, ludn 1a ngudi huéng dan nhiét thanh trong qué
trinh théa man nhu cau s dung thu vién cia moi nguoi.



Thir tw d6 1a trinh dd ngoai ngir va tin hoc. Su phat trién ciia khoa hoc k§ thuat
d4 c6 sirc lan téa 1am anh huéng t6i moi linh vuc cia doi sbng x& hoi trong d6
6 hoat dong thur vién thong tin. Nhiéu thanh tyu tién tién cta cong nghé thong
tin da dugc ing dung vao cong tac thu vién 1am khong chi giam bét cong stic
lao dong cho can bo thu vién ma con nang cao dugc hi¢u qua phuc vu nguoi
dung tin. Viéc ung dung nay da lam cho xu huéng phat trién cua thu vién cling
dan thay d6i tir thu vién truyen thong sang thu vién dién tir, thu vién s va trong
twong lai 1a thu vién do. Hau hét moi hoat dong trong thu vién déu c6 sy tro
giup cua may tinh. La nguoi lam viée trong moi truong nhu vay thi trinh do tin
hoc 1a yéu cau tat yéu dat ra d6i voi can bo thu vién. Tuy nhién, trinh d6 tin hoc
¢ day khong chi dung lai & biét ma phai st dung duogc thue su va su dung dugc
thanh thao.

Ngoai ra, ngoai ngir ciing 1a mot yéu to rat can thiét phuc vu cho cong tac
chuy&n mén. Cung vai sy hdi nhap qudc té, cac thu vién hién nay déu dang va
S& phat trién theo xu hudng lién théng, lién két, chia sé tai nguyén thdng tin gita
cac thu vién trong nudc va ngoai nude. Can bd thu vién co trinh d6 ngoai ngir
s& c6 thém ty tin trong qué trinh giao tiép, dam phan dé hoan thanh cong viéc.
Ngoai ngit chinh 1a cng cu gitp can bo thu vién hoan thanh tét vai trd ciia minh
trong tién trinh hoi nhap.

Thir nam 1a k§ niing mém. Bén canh nhimng yéu cau d4 néu ¢ trén thi yéu cau
vé cac k¥ ning mém ciing rat can thiét. Can bo thu vién trong thoi dai mdi phai
1a nguoi nang dong, co kha nang 1am viéc nhom, kha ning giao tiép, kha ning
thuyét trinh, ... dé c6 thé quang ba hinh anh cta thu vién, giéi thiéu nhitng dich
Vu va san pham thong tin cua thu vién ti nguoi dung, thu hat dugce ngay cang
d6ng ngudi dung tin dén voi thu vién va str dung cc san pham, dich vu cta thu
vién. Pay 13 nhirng k¥ ning con dang rat thiéu va yéu dbi voi can bo thu vién
hién nay.

Trong bdi canh x& hoi ngay cang phat trién, thong tin va tri thirc dong vai trd
nén tang, viéc dao tao, bdi dudng va xay dung mot doi ngii can bod thu vién co
trinh do chuyén mon cao, ¢ nang lyc, c6 tim huyet v6i nghé nghiép, dap ng
duoc yéu cau cua x4 hoi 1a diéu tat yéu va rat can thiét. Tuy nhién, dé lam duoc
diéu d6 doi hoi cac co sd dao tao cling phai luon tao dugc moi trudng hoc tap
tich cuc; thay ddi noi dung chuong trinh va phuong phap giang day méi; chu
trong, quan tam san pham dau ra c6 chét lugng. Bén canh d6 1a sy quan tam,
dau tu cua cac cip, cac nganh tao ra dugc nhirng diéu kién thuén loi dé can bo
thu vién co6 thé yén tam 1am viéc va cng hién hét kha ning ciia minh. C6 nhu
vay, chic chin trong mot twong lai khong xa, nganh Thu vién Viét Nam s& xay
dung dugc mot doi ngii can bo dong dao cé ddy du nhitng kién thirc va ki ning
dap Gmg duoc yéu cau cong viée trong thoi dai moi.



