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Nguy&n Huy Chuong (2009), Nhirng bai hoc kinh nghiém rut ra t lich st Thw
vién DPai hoc Hoa Ky. Tap chi Théng tin va Tw liéu, sd 3 ndm 2009, tr. 8 — 12

TS. Nguyén Huy Chuong

Ké& tlr ndm 1636 khi Thw vién Dai hoc Harvard dwoc thanh 1ap dén nay, nganh
Thuw vién Dai hoc My d3 c6 lich str hon 370 ndm, tré thanh hé théng thw vién
dai hoc to I&n va hién dai nhat trén thé gidi. D6 1a mot thanh qua lich st that
dang tran trong. Bat ky qudc gia nao cé y dd phat trién nén gido duc dai hoc
va hé théng thw vién dai hoc ctia minh, khéng nhiéu thi it, déu c6 thé rut ra
dwoc nhirng kinh nghiém bé ich, nhivng bai hoc cé y nghia sau khi nghién ctru
thanh qua lich st nay. Nhitng kinh nghiém Ay chac chan 1a nhiéu, va tuy thudc
vao dinh huéng ban dau ctia nhivng ngwdi mudn tim hiéu lich st 4y. Vé phan
minh, chung t6i xin néu 1én nhirng kinh nghiém dwéi day, duwgc coi nhw nhirng

thu hoach ban dau, trong qua trinh nghién ctru vé thw vién dai hoc My.

1. Kinh nghiém d4u tién la nhan théc clia nguoi My vé tdm quan trong cua tri
thirc, do dé cling la tdm quan trong clia sach va cua thw vién, déi véi su
nghiép gido duc ctia mdt quéc gia cling nhw sw phat trién cha x& hoi noi
chung. Pay khéng phai la wu diém riéng ctia ngudi My, ma rat nhiéu dan
toc khac trén thé gidi cling nhan thirc dworc van dé nay. Nhwng, tir qui mo
va chét lwong ciia hé thdng thw vién dai hoc My ngay nay, mot két qua lau

dai va lién tuc c6 gang cla dan toéc My, it ra cling phai thira nhan rang
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nguwoi My 1a mét trong nhirng dan téc quy trong sach, ham mé tri thirc vao
bac nhéat trén thé gii. Suy cho cung, stvc manh ctia con ngudi bao gi®y
cling la strc manh cla hoat dong co tri tué. Bé la kinh nghiém cé tinh phd
bién clia moi x& hoi. Coi trong tri thirc, phat trién tri thirc va bién né thanh
tai s&n chung cla cang nhiéu cang tét nhirng con ngudi séng trong xa hoi
la mot trong nhitng con dwdng hiéu qua nhéat dbi véi bat ky dan téc nao.
Nhirng didu kién va dac trwng clia xa hdi My 1am cho nhan thirc nay sém
duwoc khéng dinh, tao thanh déng lwc xa hdi sau réng va bén virng cho sw
phat trién gido duc va clia thw vién dai hoc. Nhitng ngudi nhap cw vao My
trong moi thdi ky déu sém nhan ra rang ho chi cé thé tdn tai va phat trién
dwoc trén ving dat maéi néu co tri thirc vwot trdi. Ton trong, dé cao va khao
khat tri thirc, nhét 1a nhing tri thirc tién tién, sdm tré thanh mét truyén
thdng dang qui ctia nguwdi My. T nhitng cw dan chau Au dau tién dén dat
My v&i nhitng ta sach gia dinh, nhitng thw vién ndi nhau xuét hién cing véi
cac trudng hoc, nhitng cudc Gng hd, quyén gép sach, dén nhirng chién
lwoc xay dung mdt mang lwéi thw vien rong khép trén toan Ianh thd... Bat
ky lic nao, truong hop nao, ngudi ta déu coé thé nhan ra sy quan tam cla
ngudi My déi véi sw nghiép phat trién thw vién. C6 thé coi thai do nay 1a
mot trong nhing tinh cach My, mot wu diém Ién gép phan quan trong vao
suw phat trién ctia nganh gido duc dai hoc My va sy phat trién ctia nuwdc My

noi chung.

. Bai hoc kinh nghiém th hai la kinh nghiém dan cht héa, xa hdi héa sy

nghiép xay dwng va phat trién thw vién noi chung, thw vién dai hoc noi
riéng. Néu xét vé qui mé va mirc do cla dac trwng nay, thi phai céng nhan
day la mot nét doc dao trong lich st thw vién dai hoc My. Cling nhuw tinh
than tén trong va khao khat tri thirc va sach khéng phai la wu diém riéng
clia nguoi My, viéc hién tdng sach, quyén gép sach khéng phai chi & My
maoi cé. Nhwng dan chd hoa, xa hdi héa sw nghiép thw vién mét cach sau
sac, rong rai, thwong xuyén va bén bi nhw & My ciing khé ¢é noi nao trén
thé gi¢i vwot qua dwoc. Pac trung nay ctia nganh thw vién dai hoc My gan
lién v&i lich st nén gido duc dai hoc & My, mét nén gido duc dai hoc ma cac
trwéng dai hoc dau tién déu 1a nhirng trudng dan lap va tw thuc, hoan toan
khéng cé vai trd ciia nha nwédc. Cac thw vién dai hoc dau tién, gan lién voi
cac trudng dai hoc dau tién nay dinhién ciing 1a két qua déng gép, biéu
tang clia cac ca nhan, cac t6 chirc xa hdi hodc tdn gido, du 1a nhé dén dau,
go6p phan vao sy ra ddi clia cac thw vién nay. Nhan td xa hoi hoa lién tuc 1a

nhan t6 quan trong hang dau trong linh vc phat trién thw vién dai hoc My,
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néu chdng ta nhé rang mdt niva cac trwong dai hoc & My khong phai 1a
trwdng cong lap, hon niva, nhitng tredng dai hoc Ién nhéat va co uy tin cao
nhat & My ciing la nhirtng truong tw, va thw vién cla chung ciing thuwéng cé
qui md dd s6, ludn la két qua cta phuwong thirc xa hdi hoa. Xa hdi hoa ludn
gan lién véi dan chd héa. Sy nghiép phat trién thw vién noéi chung, méi khia
canh cla sy nghiép doé ndi riéng déu khong dap khudn, ap dat, chd doi mot
cach thu déng. Trai lai, ttr viéc quan ly hanh chinh, quan ly chuyén mén, tim
kiém cac ngudn tai chinh dén viéc déi mai va phat trién nghiép vu... tat ca
déu dién ra mdt cach dan chd, moi phwong phap, cung cach, quan niém,
chu trwong déu tw do boc 16, co xat véi nhau va binh déng truwéc phan xét

cta tinh hiéu qua. Chinh vi thé ma céng viéc tré nén rat nang dong.

Cac hiép hoi thw vién & My kha nhiéu, nhw ALA, ACRL, ARL, AALL..., trong
do, quan trong nhét 1a ALA. Chung la nhiing té chirc hoat déng theo cung
cach dan cha, 1a cau néi gitra nganh thw vién véi Chinh phd My va cac co
quan nha nudc, cé thé coi la biéu twong va sy phat trién cao dé dac tinh dan
chu va xa hoi hoa cua sw nghiép thw vién dai hoc My. Vira la nhirng co quan
ngén luan dan chd, vira 1a co quan chi dao nghiép vu va truc tiép kiém tra don
déc hoat déng & co sé, cac tb chirc nay hoat déng that sy, tao nén sirc manh
phat trién to I&n cla nganh nghé trén rat nhiéu linh vwe nhw tai chinh, céng
nghé&, nghiép vu, tiéu chuan héa, lién théng, gidi thiéu cac td chirc trong hé
théng thw vién dai hoc My véi nhau va véi cac hé théng thw vién dai hoc khac
trén thé gidi. it nhéat 1a trong linh vue thw vién dai hoc, khéng cé té chivc ndo &
My dwoc thiét 1ap ra dé trang tri, chi cé tinh hinh thirc ma déu cé tac dung xa

hoi thiét thwe, va né cling bi giai thé néu cai thuc chat 4y khéng con.

3. Bai hoc kinh nghiém th ba la vai tré ciia Nha nwéc trong sw nghiép phat
trién thw vién dai hoc My. T ndm 1939 tré vé trudc, vai trd nay chua ndi
bat, mac du cac thw vién dai hoc, nhat I1a thw vién dai hoc cong da nhan
duwoc sy hd tro dang ké vé kinh phi va nhirng dao luat tao ra hanh lang
phap ly cho céac trwéng dai hoc va thw vién cla chung phat trién. T nam
1940 tr& di, chinh gi¢i My da nhan thirc sau séc vai trd to Ién ctia khoa hoc
va gido duc dbi v6i sy phat trién ctia dat nwéc. Nhirng tham vong to Ién cé
tinh chat toan ciu, nhitng thach thirc ma nwéc My phai dbi mat trong subt
lich st thé gi¢i hién dai budc né phai géng minh lén va chon con duéng
chiém linh va s dung hiéu qué nhirng thanh twu cia cudc cach mang khoa
hoc ky thuat lan thi hai, clia cudc cach mang théng tin va nén kinh té tri
thirc. Nwdc My dau tw rat Ién cho gido duc, nhat 1a gido duc bac cao. Nha
nuwdc cé hang loat cac dao luat tao ca hanh lang phap ly va ngudn tai
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chinh, tao diéu kién thuan loi chwa tirng c6 cho sw phat trién gido duc,
trong do6 cé phat trién thw vién dai hoc. Vén c6 co s& xa hoi hda sau rong,
khi c6 sy dau tw mang tAm chién lwoc ciia Nha nudc, thw vién dai hoc My
da c6 mot buwéc phat trién co tinh cach mang trén tat ca cac phwong dién
cta sw nghiép thw vién dai hoc, tré thanh mot hé théng thw vién dai hoc dé
s6 va hién dai nhat trén thé giéi. Hiém thay & modt cw dan nao ma tinh xa hoi
hoéa trong linh vuc phat trién thw vién lai sdu rong bang & cw dan My,
nhwng chi khi cé sw vao cudc va quyét tAm cao ctia nha nwéc, néi cach
khac la chi khi phat trién thw vién dai hoc tré thanh van dé c6 tm véc chinh
tri, thi hé thdng nay méi cé dwoc thanh twu nhw ngay nay.

4. Bai hoc tht tw 1a bai hoc vé 6c thuc tién clia ngudi My trong lich st xay
dwng va phat trién thw vién dai hoc. Tinh thuc tién vén cé & trong tinh cach
My, thé hién & moi linh vwc ctia doi sbng xa hdi. Moi déc trung lich st cla
dan téc My déu bi chi phdi bai tinh chat nay. Béi véi mdi ngudi My, vi khéng
c6 chd dwa truyén thdng ndo ngoai két qua hoat ddng ctia ban than minh
dé ctu 14y minh, nén khéng cé chd cho nhitng 4o méng, nhirng toan tinh
khéng cé tinh hién thuc. Ho bat budc phai dbi dién véi tinh trang “ton tai
hay khéng ton tai”, nén muén séng duoc thi phai gianh cho ky dwoc nhitng
nhu cau cda cudc sbng. Ddi véi tirng ngudi, trang thai “cudc dau tranh cla
tat c& chdng lai tAt cd” 1a trang thai kha gan gii. Chinh vi vay ma tw twéng
ctia John Locke (1632-1704) duwoc da sb ngudi My chia sé. Dac tinh nay
vén khoéng phai 1a xau. N6 chi tré néu xau & hinh thai tha héa cuc doan cla
no thanh chu nghia thyc dung, mét thir chid nghia ca nhan ich ky, chi coi lgi
ich ca nhan cGia minh la chan ly va dat t&i né bat chap phuong tién gi.

Oc thuc tién, ludn ludn 1ay hiéu qua lam thuéc do cong viéc va con ngudi, lam
muc tiéu chi phdi qua trinh tim kiém nhirng cach thirc hoat déng. Trong linh
vuc thw vién dai hoc, hiéu qua bao gébm kha néng dap ng nhu cau st dung
tin xét c& vé mat chang loai, ca chat lwong théng tin, kha nang phat trién, bién
d6i khéng ngirng dé dap ng dwoc nhivng bién ddi ctia doi séng. Ca hai muc
tiéu nay déu luén ludn bién dbi trong hién thwc nén gido duc dai hoc My.. La
mdt phan hiru co cla hé thdng gido duc dai hoc, xét cd & qui md mdi trwéng
dai hoc va ca & qui md nén gido duc dai hoc nuwéc My, thw vién ludn luén &
trong trang thai dong. Ngwoi My da phai lién tuc tim kiém nhivng giai phap,
nhitng ngudn luc dé phat trién nhirng md hinh va bién phap quan ly méi méi
khi xu4t hién nhirng doi hdi méi cia gido duc dai hoc vé muc tiéu, ndi dung va
nhét la phwong thirc dao tao. Chi xét vé mat nghiép vu thdi, ching ta da co thé

thay nhirng cai tién dan dan ngay trong giai doan trué'c ndm 1876. Nhirng kinh
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nghiém tich Iy dwoc trong giai doan nay da dan dén budc ngodt vé chat cla
linh vre nghiép vu, v&i cac dai biéu xuat sdc nhw Dewey, Wilson... Nhitng bién
phap dé tim ngudn tai chinh, nhi*ng budc phat trién cta lién théng thw vién,
nhirng ddi thay to I&n cla hoat dong thw vién dai hoc My trong thoi dai cong
nghé théng tin (CNTT)... Viéc chuyén trong tdm cla cdng tac thw vién, lay
ngudi dung tin lam trung tam... tat cd déu thdm dam tinh than thuc tién trong
s nghiép phat trién thw vién dai hoc My. Cé thé coi day la mét bai hoc co ban,
dwoc duy tri trong sudt qua trinh lich sir thw vién dai hoc My, gép phan quyét

dinh vao sy thanh cong cta né.

5. Kinh nghiém ap dung CNTT vao hoat déng thw vién cling dwgc cac nha
nghién cu coi la mét kinh nghiém thanh cdng. CNTT da tao ra mét gia d&
cbng nghé tuyét voi, tao nén budc ngoat cé tinh cach mang cho hoat dong
thw vién dai hoc My. Nhirng kha nang to I&n ma CNTT mang lai lam cho
cong tac thw vién thay doéi sau séc va toan dién, dén mirc toan bo di san
truyén thdng ctia nghé thw vién da bi lung lay, mac du con lau né méi b xéa
bd. Sach, qui md vat ly truyén théng cla théng tin cé thé dwoc thu nhd téi
hang triéu Ian, tham chi nghé xuét ban ciing cé nhitng ddi thay dwdi dang
xuat ban dién tlr. CNTT duwoc ing dung réng rai trong céac linh vwe quan ly
ngudn tai nguyén théng tin, thao tdc mwon va trd sach, hoat déng b sung,
bién muc, thw muc, tra ctru, cac san pham va dich vu théng tin nang cao...
nhwng dac biét quan trong la viéc CNTT tao ra buwéc phat trién vwot bac
cho hoat déng lién théng thw vién, mét trang thai tiéu biéu cho tinh hién dai
va y nghia xa hoi to I&n ctia hé théng thw vién dai hoc My, gan lién véi mot
mo thire hoat déng co tinh hién dai khac, do la hoat déng chuén hoa.

6. Bai hoc kinh nghiém vé chuén héa va lién théng thw vién 13 bai hoc co y
nghta rat d&c biét trong xu thé toan cau hoa hién nay. Chuan héa moi hoat
dong la mét phwong thirc hoat dong cé tinh hién dai. D6 la phong cach cla
nhitng dan tdc cong nghiép, cé kha nang dan dat nhirng hinh thirc hoat
ddng phirc tap, ¢6 nhiéu ndi dung, dién ra & nhirtng méi trwong hoat déng
khac nhau, nhwng lai cé chung mét muc dich, nhw hoat déng ctia thw vién
dai hoc. Nhirng khia canh can phai dwoc chuan hoa cla hoat dong thw vién
dai hoc kha phong phu nhw quy mé bo swu tap, nhirng tiéu chuén vé quy
trinh va phwong phap nghiép vu, trinh & x ly ky thuat, co s& vat chéat
trang thiét bj, trinh d6 hoc van va chuyén mén cla can bo, ty 1& nhan vién
c6 nghiép vu... T4t ca déu nham phat trién tdm véc cla thw vién dai hoc va
nang cao tinh hiéu qua cua hoat déng thw vién trong sw nghiép gido duc

chung. Tham kh&o nhiing tiéu chudn nham chuan hoa thw vién dai hoc,
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chung ta sé thay né rat cu thé, khéng “dao to bua I&n” ma rat gian di, doi

thuwong va rat thuce té.

Lién théng thw vién co thé coi la bai hoc thuc tién thanh cdng nhat trong giai
doan hién dai cua lich str Thw vién dai hoc My. Viéc ap dung céng nghé théng
tin la co s& v cung quan trong cho lién théng thw vién. CNTT cang phat trién
thi hiéu qua cua lién théng cang Ién. Nn& sy phat trién cda lién théng thw vién,
strc manh, tiém ndng clia ca hé théng thw vién dai hoc My dwoc nhan 1én
nhiéu lan. Cong déng nhirng nguwoi dung tin 14 nhitng ngudi dwoc hwéng loi
ich du tién, va trong tm cla cong tac thw vién ciing c6 nhiéu thay dbi. Hoat
doéng lién théng cho phép ngay ca nhitng thw vién nghéo ciing cé thé dap (ng
dwoc nhitng doi hdi cao ca vé sb lwong va chéat lwong théng tin. Thanh thi,
van dé khong con chi yéu 1a méi thw vién phai nhat thiét cé mot swu tap 16n,
ma la hiéu qua cuia lién thong, lam cho nguoi dung tin & thw vién ctia minh cé
kha n&ng tiép can véi nhirng théng tin & moi noi. Nhin vé mat xu hwéng phat
trién, phai thtra nhan rang hoat déng lién théng cé gia tri nhw mét cudc cach
mang trong linh vuc thw vién. Xét vé mat ly thuyét, né dem lai kha nang lam
cho mdi ngudi cé thé s& hivru lwong tri thirc ma toan nhan loai da dat téi trong

[inh viec ma nguwodi dé quan tam.
7. Bai hoc vé dbi méi cong tac td chire, quan ly.

Thanh céng cla thw vién dai hoc My c6 phan dong gép quan trong cia nhiing
tim toi trong Iinh vwre quan ly. N6 cling dwoc chi phdi bdi nguyén ly hiéu qua.
Nguwoi My wa thay déi, khéng cam chiu dirng lai &@ mét trang thai nao qua lau,
ludn khong théa méan véi nhirtng gi da c6. Nhitng md hinh quén ly c6 tinh chét
quan liéu mang lai hiéu qua trong giai doan dau da duoc thay thé dan dan.
Cac md hinh méi cé tinh chét linh hoat va hiéu qua hon nhw mé hinh dai hoc,
mo hinh nhém ddi, mé hinh khdéng bién gidi... da phat huy hiéu qua I&n hon va

dang dwgc nhan rong.

Khéng co cai gi hoan my, hudng hd la mét hién twong xa hdi va nghiép vu
phirc tap nhw hoat dong thw vién dai hoc. Nhwng chan ly cta nhan thirc 1a
thanh céng cla hoat ddng dién ra dudi sy chi dao ciia nhan thére. Thanh cdng
cua Thuw vién dai hoc My chirng té nhirng dac treng, nhirng kinh nghiém ma
lich st hinh thanh va phat trién cla né mang lai 1a rat c6 gia tri. Viéc van dung
nhi*ng bai hoc nay la rat can thiét ddi véi sw nghiép phat trién Thw vién dai
hoc Viét Nam, nhwng ciing phai van dung mdt cach thuc tién, tic 1a trén co s&
céac diéu kién kinh té, xa hoi va thuye trang cla nén gido duc dai hoc trén dét

nwéce ta.
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