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PHUONG THUC QUAN LY SACH, TAP CHI TRONG MOI
TRUONG SO HOA & NHAT BAN

Ddng ngay: 20-09-2013, 15:57 | Danh muc: Bai viét tap chi » Nam 2009 » S6 6

Trong su’ phét trién s& hoa di liéu, st dung vi tinh va ndi mang, vai trd clia cac thu vién & Nhat Ban ciing dugc
nhin nhan & mirc d6 cao han. Cum tr “phuadng thirc quan ly sach, tap chi” dugc st dung véi nghia “sao chép
muc luc”. Vi hinh thirc n6i mang, viéc phan biét cac hé thong luu thong xuat ban, hé thdng sach, tap chi va cac
hé théng phurc hgp va dan [ trong viéc quan ly sach, tap chi sé rat mao hd. Vi thé, dé giai quyét tinh trang nay,
can thiét phai xdy dung mét phuang thirc quan ly sach, tap chi mdi, hién dai.

Dua vao viéc phat trién s& hod dif liéu, két hgp véi may vi tinh va néi mang, vai trd cla viéc xdy dung thu muc
séch trong thu vién s& c6 nhiéu su bién ddi. Cac thu vién Nhat Ban phai cd phuang an nhu thé ndo dé ddi phd
Vi su’ bién d6i do? Phai chang gilra cac thu vién cd lién quan dén ky thudt mdi can co su trao di thdng tin vé
hién trang mdi trudng s dung dir liéu s6 hod, hodc can cd cac cubc hdi thao nham tim ra dudng IGi cua
phuong thifc quan ly sach, tap chi trong tuong lai .

1. Hoat dong thu vién véi su’ phat trién sé hoa
a. Su phat trién vé s hod

Dua vao két qua cua su’ phat trién sd hod dir liéu ma tién dé la viéc sir dung Internet k& tir sau nhirng ndm
1990, viéc xtr ly thu muc thu vién trong tuang lai dudc ti€p tuc md rong va phat trién. Cac loai sach dién tir, tap
chi dién tir cila cac nha xuat ban hay cac cudc hdi thao tai cac trudng dai hoc déu la nhitng dir liéu la d6i tuong
Xt ly s& hod, ¢ tinh phé cp tai cac t6 chic trong va ngoai thu’ vién ma budc dau 13 viéc st dung Google.

- Tap chi dién tir, sach dién tr

Tap chi dién tr dugc dé cap tdi tir nlra sau nhitng ndm 1990 va lap tirc dugc phd cdp mét cach nhanh chdng.
SO lugng tap chi dién tr do cac thu vién cac trudng dai hoc quéc 1ap cung cap vugt han 6.387 loai tap chi vao
ndm 2005. Ngay ca cac trudng dai hoc tu thi s6 lugng tap chi dién tr cling gia tang. Cac loai tap chi dién tr va
cac tap chi thong thudng dugc dugc cung cap dua vao hgp dong phé duyét, déu dudc néng cao chat lugng va
hudng tdi tinh sir dung tién Igi theo phuang phap ti€p can lau dai va dugc bao ton.

Van dé s6 hod sach luu théng trén thi trudng thé giGi dugc ti€n hanh trén OCLC va EBRARY... Nhung & Nhat Ban
thi van chua dugc phd cdp. TU ndm 2006 dén 2007, trén thé gidi sach dién tr cia cac hdng tu nhan nhu
Springer, Elsevier bat dau dudc ban ra thi trudng va gan day cac nha xudt ban clia cac trudng Dai hoc Prinston,
Califonia... d& bat dau cung cip nhitng &n pham sach dién t&r Amazon. Cac loai tap chi va sach dién tr nay da
phan déu dugc x{r ly thu muc theo nguyén tdc hién dai nhat nhu dia tap chi, dia sdch nhdm nang cao hiéu qua
trong cong tac phuc vu trong tuong lai .

2. SO hoa dir liéu trong cac co quan

Cudi ndm 1990, cac thu vién & Nhat Ban dudc goi la “thu vién dién ti” dd bat dau dugc ti€n hanh s hoa cac dir
liéu quy. Van dé quan trong trong viéc s6 hoa cac dir liéu nay khong chi dirng lai & viéc luu hinh anh don thuan
ma con dugc sao chup, phuc hdi mét cach can than trong va ngoai thu vién. Tuy nhién, van dé sao chép, khdi
phuc va hinh anh can nhiéu coéng surc, thdi gian, cac cudc diéu tra tuy thudc vao tirng trudng hgp va tri thic
chuyén mon.

Ngay nay viéc st dung may vi tinh, Internet trong nghién cfu va gido duc (cu thé 1a cac bai ludn van, cd s3 dir
liéu va hinh anh) dang & vao thdi diém dau cta hinh thirc méi 1a s6 hoa dir liéu. Hinh thirc nay cling 1a mét trong
nhitng muc dich chinh vé viéc ti€n hanh cong khai, bao ton trong thdi gian dai, dir liéu thu thap khong bi mat
mat.... Hon nira, dG6i vdi hinh thifc cung cap, phan phdi clia cac nha xuat ban trong bdi canh khéng ngirng nang
cao gia tri sach, tap chi, can co su két hgp chat ché giita thu vién véi tac gia hay véi cac nha nghién clru.

Trach nhiém cla thu vién trong van dé xur ly nguon tu liéu nay chinh la viéc cong khai ro rang cac cd sd dif liéu
va cac luan van ctia ngudi nghién clru dua vao cac trang web ca nhan.Viéc quan ly theo hinh thirc nay da rat cé
hiéu qua khdng chi vdi ¢ nhan ngudi nghién cfu ma ca véi cac t6 chirc. Quan ly co s6 dif liéu theo hinh thirc s8
hoa tai cac thu vién & Nhat Ban khién cho viéc tim ki€m thong tin ngay cang cé hiéu qua han.
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Ngudi st dung va su thay ddi trong phuang thirc sir dung

O Nhat Ban, s6 hod dif liéu sach, tap chi phat trién mot cach nhanh chdng tir thdng 12 ndm 2004. Clng Véi viéc
st dung thanh thao may vi tinh va Internet trong nganh gido duc va nghién clu, viéc st dung thong tin do mang
luéi thu vién cung cdp cling ¢ su’ bién ddi to I6n. Lién quan dén viéc sir dung tap chi hoc thuét thi ¢d t6i 98%
cac nha nghién clru y hoc déu Iua chon tap chi dién tir chr khong phai la loai tap chi in an. Baéi véi ho viéc sur
dung théng tin trén cac trang Web da trd thanh phé bién. Uy ban Nghién cru Hoc thudt Nhat Ban da tién hanh
mot cudc diéu tra vao gilra ndm 2007 ma dbi tugng la cac sinh vién cao hoc, cac nha nghién clru cta 25 cg
quan, vdi cau hoi la “thudng st dung tap chi dién t” hay “thinh thodng mdi dung”. Két qua cho thady: trong
2.892 ngudi tra I0i cd: 95% thudc hé khoa hoc tu nhién, 68% thudc hé khoa hoc xa hdi nhan van. So véi két
quéa diéu tra dugc tién hanh thdi diém trudc tai Hiép hdi Thu vién cac Trudng Dai hoc Quéc 1ap, viéc st dung
tap chi dién t&r vé linh vuc nghién cltu hoc thuat tai Nhat Ban tang mot cach nhanh chéng.

Theo két qua diéu tra cia OCLC ti€n hanh vao ndm 2005 & 6 nudc st dung tiéng Anh nhu’ My, Anh, Uc, Canada,
An d6 va Singapo, doi tu‘dng diéu tra 1a nhitng ngudi s dung théng tin & dd tudi tir 14 dén 65.C6 khoang gan
34.500 ngudi tra I0i v6i cau hoi “ban da sl dung trang web nhu' thé nao dé tim kiém thong tin trong thdi gian
gan day?” thi cd 90% ngudi st dung cac thong tin co gia tri do Google cung cap.

3. Phuong thirc quan ly sach, tap chi trong méi trudng s6 hoa
a. Tim kiém d{r liéu da dang

D& dam bédo tinh kha ndng ddi v6i hang loat cac dit liéu s& hod can phai xdy dung mét phuong thirc tim kiém &
muc d6 khac trudc. Ngudi sir dung phuong thic tim ki€m thong thudng thi cd 1€ mudn s dung browser (la mot
loai thié€t bi cé kha nang tim ki€ém théng tin). Nhung khi cd s& dif liéu cang I6n thi can thi€t phai co nhirng cong
cu tra cru cd kha nang giai quyét cac van dé cg ban trong viéc x(r ly thong tin, cac phuong phap tim ki€ém thdong
tin that ty mi. Phdn mém tra c(tu dif liéu hién tai cling c6 nhitng uu di€ém cé tinh hiéu qua trong viéc phat hién
thong tin trén trang web nhung phan mém nay lai qua nhd bé so vai ngudn thong tin va cac hinh thirc ndi dung
cb vai tro trong hoc thuat. Co cau cla viéc tim ki€m thong tin chinh la kich ¢ va ty |é tang trudng, sau do la
phai dap r'ng dugc tinh da dang cua van dé thu thap thong tin. Phuong hudng xdy dung ¢ cdu mdi cua viéc tim
kiém thdng tin ngay nay dudc chia ra lam 3 diém chinh.

- T6 chlrc hod dua theo chli d&: Su bién ddi rd rét trong van dé s6 hod dit liéu dé chinh Ia kha ndng tim ki€ém
toan van chi dua vao cac tir don hodc cac tir khoa cla tap dir liéu ma trudc kia khong cd. S6 hoa dir liéu con cd
kha néng cung cap cac nguﬁn théng tin mdi, phan loai tu déng, 6 dinh cac tai liéu co lién quan, phan tich theo
chd dé cac dir liéu cd s6 lugng I6n. Phuong phap phan tich n0| dung, phan loai tai liéu cho dén bay gid cb thé
noi la déu co kha nang tra clru tai liéu 8 murc d6 cao nhung van con it nhidu han ché vé sirc luc va tién bac. TS
chirc hod dua theo cac chli @@ 1a phucng an dudgc xem la khdng thé thi€u va c6 hiéu qua vé phuong dién xur ly
sO lugng dir liéu I6n.

- M@ rdng van dé t& chirc hod dua vao cac nha chuyén mén: T8 chirc hod tri thirc duge nhan 1én mét cach réng
rai bdi su trudng thanh ctia hé thong muc luc thu' vién va vé phia cac nha cung cap. M6t trong s6 do chinh la
viéc nhap cac yéu t6 cd thao tac ky thuat cao cua cac dia sach (FRBR). Véi phuang thirc nay, ngudi ta tréng doi
& viéc 6 kha ndng biéu hién dugc méi quan hé clia titng bd phan hay toan thé tdc phdm bao gbm ca su’ khac
biét da dudc sira dbi trong cac linh vuc 8m nhac, sach, phim anh, kich...FRBR cd thé biéu thi dugc méi quan hé
trong cac két qua tim ki€m, cung cap cac dudng link cho ngudi tra clu tai liéu, c6 thé nhap dugc nhiéu cd s6 dir
liéu trong hé théng thu vién. Anh hudng clia FRBR khong nhitng dat tdi cap do tim ki€m & dién rong doi véi cac
dia sach c6 kha nang doc bang may va cac hoat ddong muc luc trong thuc t&, ndé con dam bao cac qui dinh vé
muc luc bao gom viéc xay dung dia sach cd st dung hé thdng FRBR tai thSi diém hién tai. & Nnat Ban hién nay,
hé thdng RDA (Resource Description and Access) ciing dang dugc cha vy.

- M6 réng théng tin theo hudng ngudi st dung: Sy phan anh y ki€n clia nguGi sir dung thu vién trong muc
hudng dan tim ki€m ngudn théng tin va OPAC tai cac thu' vién ¢ Nhat Ban tir trudc dén nay déu c6 gia tri mang
tinh trung 1ap. Cac thu vién van dang c6 géng xdy dung cac dich vu c6 sirc hdp dan hon nhdm cung cap cac ky
nang tim ki€ém thong tin dua trén muc luc thu vién. Ngoai ra, dua vao amazon va cac hé thong khac, cac thu
vién Nhat Ban dang thuc thi phudng hudng tdng cudng va khuyén khich sy’ danh gia, phan doan clia ngudi sur
dung ddi véi ngudn thdng tin, cung cap cac hé thdng cd kha nang tdng hop, tham khao va phén loai muc luc thu
liéu.
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b. M&i quan hé tuang hd gitra GBS va muc luc thu vién - cung cap Google va OCLC

Vao thang 5 nam 2008, su hgp tac gilra GBS va OCLC da dudgc ti€n hanh. Noi dung dé dugc thuc hién & viéc sir
dung dia sach World Cat tir GBS va ngudc lai, vi nhitng qui dinh dudng link dén GBS tir cac dia ton tai trong
World Cat nén OCLC thuc hién cac thao tac dia Marc dugc s6 hod bang GBS tir cac dia ton tai nay. GBS khéng
nhitng chi dua vao st ménh Google dé cd thé dap (’ng dudc nhu cdu clia ngudi st dung, chinh ly cac thong tin
trén thé€ gidi ma con cd thé dua ra nhitng y tudng vé k& hoach véi qui mé 16n trong viéc nudi dudng tri thirc
gom Google Earth va Youtube v.v... DGi vdi GBS, tinh khong chinh xac clia Detameta va chat lugng cua scan dan
dan hién ra. Hon nita, mot s6 van dé dudc xay dung dua theo tac gia hay chi dé dudc tra clru bang nhing tir
nglr khdng chinh cac ciing khéng dugc giai quyét. Cac van dé nay khdng chi nam trong t6 chirc hod dua vao viéc
truy cdp Google, ma con biéu thi su’ khd khdn trong viéc bao dam chét lugng cho viéc st dung mang tinh hoc
thuat. Mai lién két gilra Google va OCLC dugc xem la mot két qua kha thi. Turc la, dbi véi Google, dir liéu sach
trong World Cat d& nang kha ndng tim kiém cta GBS. DGi véi OCLC théng qua World Cat ¢ thé dam bao tot
phuang phap ti€p can toan van dir liéu, hon hén dang in an xa xua. Mai lién két nay cé kha ndng dem lai gia tri
cho hai phia la rat cao. MGi quan hé tudng ho gilra cac thu vién va cac cd quan bén ngoai cling mang lai Igi ich
ldu dai va nang cao tdm quan trong sau nay cho hai bén.

c. Su khac nhau gilra dif liéu & dang in an va dif liéu & dang s6 hoa

Céc kha néng tra cfu muc luc trong trudng hap dif liéu in &n va dif liéu s6 hod cd 18 1a khac nhau. P& cd thé thu
thap tai liéu dugc tham khao tir ngudn dir liéu in an, thi van dé ghi chép cac yéu t6 cla cuén sach mdt cach
chinh xac 1a khéng thé thiéu dugc. Ngudi st dung ding cac yéu t& nay cd thé xac dinh dugc su ton tai cla mot
&n pham tim kiém théng qua ngudn tin trong thu’ vién hodc ngudn tin bén ngoai. Ciing van dé tim kiém &n pham
sach hay tap chi nay déi véi trudng hop 1a dir liéu s6 hod, thdng qua dudng link truc tiép 1a c6 thé tim dugc tai
liéu can thiét. Tc la viéc truy cap thdng tin c¢d thé thay ddi tuy thudc vao dudng link. Hon nita, viéc sao chép lai
cac yéu t6 clia sach hay tap chi cling khdng nhat thiét 1a can thiét Iam. Trudng hgp dif liéu & dang in an thi viéc
ghi chép yéu t6 chinh xac la can thié€t va ton tai viéc copy. D4 chinh la tién dé lam thoa man diéu kién nhat dinh.
Van dé ghi chép cac yéu t§ la sach va tap chi bi€u hién su ton tai viéc xuét ban cac &n phdm mang tinh vat ly.
Trudng hop dit liéu & dang s6 hod khac han vai dif liéu & dang in &n, cac dir liéu cd thé tim ki€m mot cach dé
dang, dam bdo tinh chan thuc. Cac dudng link cling cé thé ndi la céc file mang tinh ddc 18p. TU cac hinh thirc
thé hién cu thé cd thé thiét dinh dudc cdc ngudn dif liéu ca biét. PE dam bao cac phuong phap ti€p can dén
ngudn dir liéu s6 hod, cung vdi su phan biét cd tinh nhat dinh cla ngudn dir liéu ca biét hay thdng nhat, can
phai dam béo tinh lién tuc cla d6i tuong biéu thi sy’ phan biét dd.Vi thé, d€ duy tri hiéu qua clia muc luc thu
vién, can phai coi trong su hdp tac két hgp gilra cac co quan bao trg va duy tri nguon dir liéu s6 hoa khong chi
gilta cac thu vién, cac vién bao tang, cac bao tang my thuat...

d. Muc luc thu vién va phuong hudng quan ly sach, tap chi & thu vién Nhat Ban

Vai ném gan day, nhiéu bao cado cé lién quan dén phuadng thirc quan ly sach, tap chi hay muc luc thu vién tai
cac thu vién qudc lap hay thu vién Dai hoc Nhat Ban da dugc cong bo. Tai thu' vién qudc lap My, tir thang 11
nam 2006, “Working group” da ti€n hanh hdi thao vé phuong thirc quan ly sach, tap chi thé ky 21. Thang 1 nam
2008, da xuat ban Ky yéu vé cudc Hbi thao do. O Nhat Ban vao thang 3 ndm 2008, cling dua ra nhirng bao cao
c6 lién quan dén tuong lai sau nay cia NACSIS-CAT.

Diém chung clia cac bdo cdo ndi trén déu néu Ién cac phuong phap quan Iy va md rdng ngudn thdng tin trén
mang Internet nhdm phuc vu ban doc trong xu th€ phat trién méi trudng s& hod. DE dsi (ing véi tinh hinh mirc
do sur dung thu vién hay muc luc thu vién ngay cang giam di, thi phudng thirc quan ly hay pham vi tu liéu st
dung trong thu' vién dugc maé rong han bao gébm ca nguodn dir liéu s6 hoa & ngoai thu' vién. Hon nira, cac thu
vién cling tim moi cach dé& cung cip nhiéu phucng phép ti€p can dén ngudn di liéu nay. Viéc ma rdng pham vi
d6i tugng chinh la viéc gia tang chi phi cho cac hoat dong thu vién va hoat dong phai c6 hiéu qua. Tinh hiéu qua
nay can dugc nang cao thong qua viéc quan ly cd sG dif liéu sach, tap chi. Trong ban bao cao cta Thu vién
Qudc lap Uc cling dé cap dén “bon chién lugc” trong muc luc hién dai. D4 chinh la lam tot hon va ha gia thanh
trong viéc xtr ly muc luc. DGi v6i van dé thdi gian can thiét cho viéc ghi chép yéu té thong tin, can xem xét lai
phuong phap xay dung ngudn thdng tin mét cach hé théng, muc luc chuan... V& co s& xdy dung céc dich vu
théng tin cling can dugc chinh ly lai d& ndng cao quyén st dung clia ngudi doc. Cac dich vu thng tin trén cac
trang web ciing trd thanh tién dé cho dong hudng ky thuat cao trong tuong lai.

MG rong pham vi d6i tugng, nang cao tinh hiéu qua va trach nhiém trong hoat dong thu vién, ti€n tdi nang cao
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quyén Idi ctia ngudi st dung chinh la nhiém vu cd ban tir bay gid cla muc luc thu vién. Trong cac thu vién &
Nhat Ban, md& rong va nang cao hudng ti€p can dén vai cac nguon tu liéu quy hi€ém, tang cudng hoat dong cd
gia tri cao (muc luc, xtr ly cd sé dir liéu, cong khai, s6 hoa ...) dang dudc coi trong.

Céc thu vién & Nhat Ban trong bdi canh nhiéu bién ddi to I6n, da dua ra nhiéu phuang an déi véi van dé sé hoa
dir liéu. P& dam bao tinh chinh xac ngudn thdng tin (cé chiéu hudng gia tdng vé lugng) cac thu vién va céc t6
chlrc 6 lién quan dang dét ra nhiéu phucng hudng hoat déng hiéu qua va thé ché méi nhu xay dung cd s& dir
liéu mang tinh cong dong, bao quan va bao ton ngudn tu liéu. Trong dé van dé s6 hod dugc dat ra hang dau.
Cac van dé con ton dong trong hoat dong thu vién chi cé thé dugc gidi quyét mot cach triét dé khi van dé s6
hod dit liéu dudc ('ng dung rdng rai trong cdng tac Iuu trit, quan ly, van chuyén va khai thac.
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