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25/12/2015 Thé giéi thw vién s6 — VLOS

Thw vién va thw vién sb

Thw vién sé 1a gi? Xay dwng thw vién sé 1a xay dwng mét co sé& thw vién hay don gidn chi hinh thanh mét bd phan
céng nghé trong mot co s&? Day 1a diéu chung ta can quan triét trude khi bat tay vao xay dwng thw vién sé.

Ngay nay van con nhiéu ngudi cho rang thw vién 1a mét noi yén tinh trong d6 sach dwoc cét gitr va nguwdi ta danh
gia thw vién theo tiéu chi sé lwong sach duwoc cét gitv nhiéu hay it. Déi i nhirng nguwdi quan thi thw vién cé
chuyén moén thi thw vién 1a mét co s& c6 tb chirc dé bao quan tai liéu, swu tap va dé truy cap dén nhirng thu vién
khac; khong nhirng chi sach ma con cé phim anh, bang dia &m thanh, mau vat thwc vat, sdn phdm vén hoa, w... Déi
v&i nha nghién cru, thu vién 1a mot mang lwéi cung clp viéc truy cap dén tri thire nhan loai duwoc lwu gitk khdp moi
noi. Nhiéu sinh vién khoa hoc va céng nghé ngay nay trén thé gi&i thi cho rang thw vién chinh 1a World Wide Web.
DPay 1a mét quan niém khéng dung mac dau ngay nay Web Ia cdng nghé quan trong cla thw vién. Su khac nhau
gitra thu vién s6 woi World Wide Web thé hién & chd Web thiéu hdn nhirng d&c diém quan trong cuta viéc swu tam va
td chirc thong tin; trong khi thw vién sd ngay cang hoan thién viéc td chirc d& nguei st dung tw hinh thanh tri thirc
v&i phwong cham "Thw vién sé 1a noi st dung cong nghé dé chuyén cau hdi thanh cau tra 16i".

Thw vién sb khong thuc sy 1a mot "thw vién dwoc sb hod". Xay dwng thw vién sb 1a xay dwng phwong thirc
mé&i,cong nghé mai trong viéc x& ly théng tin - tri thirc. D6 1a bao quén, swu tam, té chirc, quang ba, va truy cap
thdng tin hay néi chinh xac hon Ia tri thiee, tiee |a théng tin ¢6 y nghia va hivu ich. Do d6, mét thw vién s6 dugc xem
nhw 1a noi trinh bay nhi*rng bd swu tap thong tin cé td chirc.

B& swu tap tap trung vao dbi twong sé hoa, bao gdm vén ban, hinh anh va am thanh cung woi phwong thire truy cép,
truy hdi, chon loc, td chirc, bao tri swu tap d6. Swu tap do chuyén gia thw vién tao nén. Phan mém thw vién sb,
chang han nhu “Hon da xanh — Greenstone” hé tro ngwdi s dung tim kiém swu tap, ciing nhw hé tre' cho chuyén
gia thu vién xay dwng va bao tri swu tap co hiéu qua.

Dbi v&i mot thw vién truyén thdng, diéu quan trong la viéc bd sung ngudn tai nguyén ngay cang nhiéu trén gia ké
trong kho thw vién; nhwng ngay nay thong tin v& nhirng ngudn tai nguyén dé chira trong muc luc thw vién la quan
trong hon. Chung ta goi nhirng théng tin do 1a metadata hay siéu div liéu — div liéu vé di liéu — va day |a khai niém
ndi bat nhat trong thw vién sé.

S thay déi bd mat thw vién

Thw vién la kho tri thtrc cla xa hdi; c6 ngudi con cho rang thw vién 14 dén dai clia van hoa va sw uyén tham. Buoc
hinh thanh trong th&i ky néng nghiép thdng tri trong tw duy cla nhan loai, thw vién da trdi nghiém qua mét cudc héi
sinh Wi viéc phat minh nganh in trong th&i ky Phuc hwng, va thwe sw bat dau khéi sc khi cudc cach mang cong
nghiép bung phat v&i hang loat nhirng phat minh co gi¢i hoa quy trinh in 4n.

Lich s thw vién da trai qua hon 25 thé ky. Hinh anh thw vién cuta thdi xa xwa dwoc hinh dung nhw [a mét co sé
virng chéc trong dé chira hang ngan phién da khdng 16 dwoc khic chir - thwdng dwoc goi 1a "rivng bia". Qua nhiéu
nam cung v&i sy tién hoa cltia nhan loai, con nguwdi cang tién bo trong nhan thirc va thw vién ngay cang duoc phat
trién. Giai doan Quan ly tw liéu da trai qua mot thdi gian dai theo sw phat trién d6. Cho dén mét Iic, cling xuét phat
tlr y dinh ban du 1a lam tét céng viéc lwu trir va bao quan, thw vién da chu trong dén viéc xem ngudi st dung la
trung tam, v&i sw nh&dn manh dén viéc trao dbi thong tin. Diéu nay ciing déng théi dé dap tng yéu cau thong tin ngay
cang gia tang. Giai doan Quan ly thong tin dwoc xem nhw bt dau. Va ching ta sé nhan thirc dwoc ring dé xay
dwng thuw vién sé 1a ta da bat dau budc qua moét giai doan phat trién méi cda thw vién: Giai doan Quan ly tri thie.

Thw vién cb dai chi hivu ich dbi v&i mét thiéu sé nhivng nguwdi biét chiv va bi gi¢i han trong mét tang 16p, giai cap
theo diéu kién xa hoi. Hoat dong Thw vién céng cong dwoc bat dau phat trién trong thé ky 19. Nhwng van 1a nhivrng
thw vién déng: sach duoc xép theo kich c¢& trong nhirng kho kin trong thw vién, déc gia chi tiép can wi tha thw &
quay dé yéu cau muwon sach. Hau hét nhirng thu vién trong luc dia chau Au da ap dung phwong thirc nay trong moét
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th&i gian dai.
Dén thé ky 20 mét s6 quan tha thw vién nhan thire dwoc tién ich cda viéc cho doc gia tiép can woi kho sach da dé

xuat phwong thirc phuc vu kho mé w&i tai lieu dwoc xép theo mén loai. Phwong thirc nay dwoc bat dau ap dung va
nhanh chéng phat trién trong nhirng qudc gia néi tiéng Anh hoi do.

Ngay nay chuing ta dang dirng trwdc ngudng clra cla thw vién sb. Cudc cach mang théng tin khéng nhirng cung
cép nang lwc cong nghé huéng dén thw vién s, ma con dap (rng mét nhu ciu chwa tirng cé vé lwu trir, t6 chire, va
truy cap thong tin. Néu thong tin 1a tién té trong nén kinh té tri thirc, thw vién sé sé la ngan hang, noi duwoc dau tw.
Qua vay, Goethe — Dai thi hao Blrc da tirng ndi “dén thw vién giéng nhw di vao mét noi phd hién sy giau sang tét
dinh, & d6 |4 suat hau hinh dang dwoc thanh toan mét cach thAm lang”.

Nhw chung ta da thay, xay dwng thu vién sb khong phai la xay dwng mét co s& thw vién ma 1a xay dwng mot nén
tdng cong nghé dé tién dén giai doan quan ly tri thirc. Nén tadng cong nghé nay duoc xay dwng trén mét co sé thw

vién ma co s& thw vién nay dwoc xay dwng trén moét nén tang thw vién truyén thdng. Vi thé muébn xay dwng thuw vién

sb, trudc hét phai cling cb nén tang thw vién truyén théng: tuan tha nhirng tiéu chudn nghiép wi can ban va thay dbi
mot s6 gia tri cli cho phu hop wi viéc rng dung céng nghé mai.

Hinh thanh Thw vién sb

Hinh thanh thw vién s bang cach s dung céng nghé dé tao 1ap mot cach nhanh chéng nhirng bd swu tap théng tin
c6 td chirc va lam tang nang lwc truy tim va lwét tim cla ngudi st dung. Phan mém ngudn mé thw vién sb “Hon da
xanh — Greenstone” sé& cung cap phwong cach xay dwng nhitng bd swu tap va td chirc thong tin dé& phuc wi trén
Internet.

M6t swu tap — collection thdng tin bao gdm nhiéu tai liéu dwéi nhiéu hinh thirc. M6t tai liéu — document la théng diép

mang thong tin dw&i hinh thirc dién té. Tai liéu la don vi co s& tir dé swu tap thong tin dwgc xay dwng, mac du
ching cé thé ¢6 nhirng co s& ha tang va nhirng tap tin két hop riéng. N6i chung tai liéu bao gébm van ban, méc du
ching c¢6 thé 1a tap tin hinh anh, am thanh hay video.

M6t swu tap co thé chiva nhiéu loai tai liéu khac nhau. M&i swu tap cung cAp mét giao dién déng nhéat qua dé tat ca

tai lieu c6 thé dwoc truy cap — méc du cach ma tai liéu dé hién thi sé tuy thudc vao phwong tién va hinh thirc cla tai

lidu d6. Mot thw vién néi chung bao gébm nhiéu swu tap khac nhau, méi swu tap td chirc méi khac — mac du cé sy
giéng nhau ndi bat trong phwong cach swu tap hién thi.

Swu tAm thong tin va td chirc phuc wi rong rai trén Internet hoan toan khac han wi viéc don thuan Ia trinh bay théng
tin trén Web. Swu tap tré nén c6 thé dwoc bdo hanh, truy tim, lwét tim. Trwdc khi trinh bay, mdi swu tap trai qua
mot qua trinh hinh thanh, mét khi dwgc xay dwng xong, swu tap hoan toan ty ddéng. Qua trinh nay tao nén tat ca
nhi*ng c4u tric dwoc dung trong thei gian truy cap swu tap. Viéc truy tim dwa trén nhirng chi muc khac nhau bao
gbm trong toan van va siéu div liéu. Viéc lwdt tim dwa trén nhivng siéu di liéu va thong tin dwoc tém tét tir nhirng
toan van cla tai liéu. CAu tric hé tro' cho ca hai viéc truy tim va luwét tim duwoc tao ra trong subt qua trinh xay dwng
swu tap. M6t khi tai liéu m&i xuét hién, né c6 thé duwoc két nap vao swu tap bang cach tai xay dwng.

S& hivu tri tué va ban quyén

Trong mot thw vién truyén thdng, quyén s& hivu tai liéu 1a quan trong; nhwng trong linh wee Iwu hanh tai nguyén dién
tlr, quyén s& hivu tri tué, cu thé 1a quyén tac gid hay ban quyén Ia quan trong hon.

Swu tdm thong tin va lam cho théng tin d6 tré nén phd bién hon dbi nhivng ngudi khac la mot diéu lién quan dén van

dé xa hoi, va nhirng nguoi xay dwng thw vién s phai am hiéu quyén s& hivu tri tué dé hanh déng mot cach coé trach
nhiém va dung luat xung quanh nhirng *ng dung cu thé cta ho.

Thw vién sb c6 thé 1am cho viéc truy cap tré nén rong rdi hon thw vién truyén théng. Va chinh diéu nay da nay sinh
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ra nhidu van dé: truy cap thong tin trong thw vién sb, néi chung it bi kiém soat hon truy cap swu tap in 4n trong thw

vién thuworng. Pua thong tin vao thw vién sb 1a ¢6 kha nang lam cho théng tin d6 tré nén phd bién ngay déi voi mot sbé

lwong doc gid hau nhw vd han.

Péi v&i nguwdi st dung, thong tin trén thé gidi cé thé truy cap bat clr noi dau. Ddi voi tac gid, mot ddc gia co trinh do

hon c6 thé tiép can dwoc nhiéu théng tin hon trwdc. Va déi voi nha xuét ban, nhiéu thi tredng méi mé ra wot qua

moi gi¢i han dia ly. Nhwng cé mét nghich ly. Tac gid va nha xuét ban héi c6 bao nhiéu cubn sach sé dwoc ban néu
nhirng thw vién sé néi mang khién cho ban dién t&r cla cubn sach dé dwoc truy cap rong rai trén thé gi¢i? Con ac

mdng cho ho khi cau tra I&i 1a mot. Cé bao nhiéu sach sé dwoc xuat ban trwc tuyén néu toan bo thi triedng cé thé bj

pha hly b&i viéc ban mot ban dién tir cho mot thw vién cong cong?

Nha xuét ban sé& phan (rng nhuw thé nao trwdc tinh hubng nay? L&i cadnh bao cho nguei st dung 1a nha xuét ban sé
théng qua céng nghé va phuong tién luat phap dé thuc thi chinh sach han ché viéc truy cap dén nhirng théng tin ho

ban — chang han nhw, bang cach han ché viéc truy cap cla ngwdi mua, cho diung thir trong mét théi gian han dinh
ho&c danh thué khi s&r dung qua han.

S& hiru mét cudn sach chac chan khéng phai la xac lap dwoc quyén s& hivu déi Wi tai liéu do theo nghia clia ban
quyén. Mac du c6 nhiéu ban ctia mét tai liéu nhwng chi cé mét ban quyén. DBiéu nay khéng chi 4p dung cho ban in
ma ca cho ban dién tt, du dwoc s6 hod tir ban in hay dwoc tao nén dudi dang dién t&r tlr dau. Khi mua mét cudn
séach, ta c6 thé ban lai, nhwng chic chén khéng mua quyén tai phan phéi. Quyén dé tuy thudc vao ban quyén.

Ai lam chd moét tac phdm cu thé? Ban quyén dau tién 1a clia nguwdi sang tac trlr phi tac phdm dwoc thué sang tac.
Trong trwdrng ho'p nay ban quyén thudc v@ co quan hay té chirc thué theo ho'p déng; ban quyén cé thé dwoc sang
nhwong hay chuyén cho mét don vi khac thdng qua mét hop ddng cu thé, dwoc thwc hién bang vin ban do ngudi
chu ky tén.

Luat ban quyén 1a phirc tap. Tinh trang luat phap déi voi tap tin may tinh va tai liéu cu thé dwoc xuét ban trén World

Wide Web lai mu mé&. Muén xay dwng thw vién sb thi phai can sb hoa tai liéu. Ching ta phai lam nhw thé nao dé
tranh vi pham ban quyén? Trwédc hét ching ta phai xem xét:

— Néu tac phdm duwoc sb hoa & trong mién (domain) cdng cong thi ching ta khéng phai xin phép ai hét. Di nhién

két qua sb hoa clia chung ta ciing khéong dwoc bdo v@ ban quyén, trir phi két qua cla ta nhiéu hon ban géc;
— Néu tai lieu dwoc tang cho co sé& cla ta dé sb hoa va ngwdi tang cé ban quyén, thi chang ta tién hanh sé

hod, tuy nhién can phai yéu ciu ngudi tdng cung cap cho minh quyén dwoc sb hoa — cé thé bdng mot mau gidy

c6 ghi "quyén st dung tac phdm woi bat ky muc dich chung cla co sé&, duwdi bat ky phwong tién nao".

Néu ta mudn sb hoa tai liéu ma khoéng roi vao hai trwdng hop trén thi ta phai can nhac thir viéc sb hoa cla chung ta

c6 phai la mét viéc lam cé loi ich chung ma khéng xam pham quyén loi clia ngudi khac. Day |a mét didu kho v& mét

phap ly. Cudi cung néu ching ta khong chac chan wi diéu can nhéc trén thi ta phai tién hanh xin phép dé dwoc cap

phép thwe hién sé hoa.

Tom lai dé tién hanh xay dwng thw vién s, ta phai lwu y dén vin dé ban quyén. Nhirng ngu®i thwc hién phai cam
két hidu biét day du v& ban quyén va nhan thirc sau sic rang gidy phép la rat can thiét d& chuyén déi tai liéu khong
thudc trong mién céng cong.

Swu tam théng tin tv Web

T4t ca nhirng vAn dé& v& ban quyén déu cé mot tac dong thwe tién va tirc thi vao thw vién sé. Vi rang thw vién sé 1a
swu tap théng tin c6 td chirc. Web thi day nhirng théng tin khéng dwoc td chirc. Tai xubng tirng phan dé té chirc
théng tin dwa vao trong swu tap c6 dinh hwdng va lam cho nhirng tai liéu d6 hiru ich hon, théng tin cé y nghia hon
ddi voi nhivng déi twong cu thé 1a mét pham vi &p dung chinh yéu cho thw vién sé.

B& may tim kiém - Search engines, mét trong nhirng dich wi dwgc dung réng rai nhat trén internet, 1 mdt minh hoa
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cho viéc swu tam théng tin tr Web. Nguwei ta s& dung phan mém "robot" dé tai xubng mét cach lién tuc phan Ién
thong tin tr Web va tao chi muc cho nhirng théng tin dé.

Hau hét nhirng thw vién s cé muc tiéu cung cép viéc truy tim va lwét tim cao cap hon va hiéu qua hon search
engines. Trong thw vién s6, tai liéu la cé kha nang tim thay & trong thw vién nhiéu hon la san phdm dwoc tao nén
trén Web site.

Ngudn tai liéu

Ngudn tai liéu ctia méi thw vién méi khac tuy theo chinh sach phat trién swu tap va loai hinh thw vién — thw vién Quéc
gia, thw vién coéng cong, thw vién dai hoc, thw vién chuyén nganh, va thw vién truérng hoc. Ngoai ra, khi bat tay xay
dwng thw vién sé can quan tdm dén sw khac nhau V@ ty dong héa — viéc trng dung céng nghé sé khong ddng déu
trong nhiéu thw vién. Do d6 van dé xac dinh muc tiéu la phai dwoc xem xét trwdc, qua d6 xac dinh nguyén tac swu
tam tai liéu. Co ba kich ban xay dwng thuw vién sé lién quan dén viéc hinh thanh ngudn tai liéu:

1. Xay dwng thw vién sé trén co s& chuyén ddi moét thw vién hién hiru — sb hoa tai liéu thw vién.
2. Xay dwng thuw vién s bang cach thiét [ap mot bd swu tap dién tlr bén canh swu tap in &n;
3. Xay dwng thw vién sé bdng cach cung cap mdt cdng thong tin vao mot swu tap tai liéu dién tér dang hién hiru
trén Web.
Nhirng kich ban nay khéng phai la ddc nhat ma ciing khoéng phai toan dién, trong thyc té ching ta thwdng gap phai
sw tron 1an. Chung ta can phai xac dinh ré dé tap trung gidi quyét van dé trwéc khi tién hanh dw an xay dwng thw
vién sé.

Chuyén déi mét thw vién hién hiru

Chuyén mét thw vién thuworng sang dang sé la mét cach 1am day tham vong va dat tién. S6 hoa ndi dung ciia mét swu
tap in 4n thwong la mét céng viéc dd s6 va chan nan. Thé nhwng c6 nguwdi cho rang mubn xay dwng thw vién sé thi
phai s6 hoa toan bo tai liéu co trong thw vién. Day 1a moét quan niém hét sirc sai lam, thwc ra day la mot do tuwdng vi
thuc té khong cé mét thw vién nao trén thé gi¢i cé da nhan lwc tai luc dé thuc hién cong viéc nay.

Mac du thw vién s6 c6 ba thuan loi chinh hon han thw vién thwédrng la: D& dang truy cap tir xa, nang cao hon ndng
lwe truy tim va lwét tim, va phuc wi v&i tinh cach 1a mét dich wu mang dén gia tri gia tdng cho nguei st dung, tuy
nhién trwdc khi bat tay vao viéc s6 héa mot swu tap chung ta can phai can nhac that ky lwéng liéu cé that can thiét
dé thwc hién khéng.

M6t khi ching ta da quyét dinh tién hanh thi van dé then chét la xac dinh d6 wu tién cla tai liéu dé chuyén dbi. Tai
liéu thw vién cé thé chia lam ba loai: swu tap d&c biét va tai lieu mét ban, chang han sach quy hiém va ban viét tay;
tai liéu dwoc sl dung cao, thwdng xuyén duwoc yéu cau cho gidng day va nghién clru; va tai liéu cé mirc do st
dung thap bao gém tai liéu nghién ctru it dung thwéng xuyén.

C6 sau nguyén téc dwoc xac dinh nhdm chon tai liéu dé sb héa hwdng dén viéc phat trién swu tap thw vién sé:

1. Tinh hiru dung: Hiru dung la Iy do co ban truéc tat cd moi quyét dinh phat trién swu tap. Tai liéu c6 tan
suat s dung cao (nhw gido trinh, tai liéu tham khao ma céac gido vién thwdng yéu cau tt ca sinh vién tim
doc);

2. Nhu cau néi bd: Swu tap ndi bd duwoc xay dwng dé phuc wu nhu cau ndi bd va chi phi cho tai nguyén ndi bd
phai dwoc thuyét minh vi lgi ich ndi bd — chéng han nhw dbi Vi thw vién dai

hoc, yéu cau hoc tap, gidng day, va nghién cru Ia wu tién;

1. Tai liéu méi: Mac du swu tap ci mang tinh lich st la can thiét cho nghién cru, nhwng tai liéu méi van wu
tién hon;

2. Tai liéu lién quan dén ban géc: Nhirng tai liéu ma ngu®i mubn tim hiéu khong thé tiép can
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dwoc ban gbc (vi du cac van ban viét tay — "manuscript” clia cac nha tho, nha vn, cac nha chinh tri, hodc cac ban
tuyén ngén cé chir ky cua cac lanh tu nhw ban tuyén ngén doc lap cta Hoa Ky hién cé tai Thw vién Qudc hoi Hoa
Ky, w...). Trén thwc t&, con co rat nhiéu thé loai viét tay trén nhirng chét liéu khac nhau. Viéc s hoa cac ban viét
tay do tao diéu kién tiép can thuan loi hon cho cac nha nghién ciwu;

1. Tai liéu quy hiém: Tai liéu qui hiém, 1au n&m, doc gia khong thé truc tiép st dung, dé& hw
héng — chang han nhuw tai liéu chir Ném trén gidy bdi;

1. Chuyén déi nhan thirc: Ngay cang cé nhiéu théng tin chuyén sang dang sé. Tai liéu giup
ngwdi st dung chuyén ddi nhan thirc dé lam quen viéc s dung dang théng tin nay la wu tién.

Chuing ta can phai can nhac mirc do wu tién déi voi nhirng nguyén tac trén trong viéc chon tai liéu dé sé hoa.

Xay dwng mét swu tap méi

Xay dwng thw vién sb bang cach thiét 1ap nhirng swu tap tai liéu méi la phd bién hon viéc s hoa thw vién hién hivu.
DPé xay dwng mot swu tap méi ta thwerng phai dbi mét v&i ca hai loai tai liéu: tai liéu da & dang dién tr réi va tai liéu
in 4n can phai s hoa. Néu toan bd tai liéu & dang dién tt thi cong viéc hét strc d& dang, ngay ca viéc swu tam, td
chirc tap tin va chuyén dbi dang thirc; cong viéc nay ré hon nhiéu so wi viéc sb hoa tai liéu.

Vé&n dé |a chung ta phai xac dinh metadata. C6 dwoc metadata can thiét va chuyén ddi qua dang dién t& thwong la
cong viéc chinh trong van dé xay dwng swu tap. Khi s hoa mét thw vién hién hiru thi metadata cé san rdi, nhwng khi
xay dwng swu tap méi viéc xac dinh metadata |1a phirc tap hon nhiéu.

Thw vién ao

M6t loai thw vién sé khac cung cdp moét cong thong tin nhdm vao théng tin dién tr & noi khac ngoai thw vién. Loai
nay doi khi dwoc goi 1a thw vién do d& nh&n manh ring day la thw vién ma ban than khéng chira ndi dung. Nhirng
quan tha thw vién da dung thuat nglr nay cach day hon mwéi nam dé chi mét loai thw vién chuyén cung cép viéc
truy cap thong tin dién t&r théng qua nhirng chi diém — pointers.
Nhw chang ta da dé cap & trén, Web thiéu nhirng dac diém swu tdm va td chirc théng tin nhw cda thw vién sé.
Nhwng né chira mét lwong khéng 16 thong tin cé ich. Nguwei ta sang loc théng tin d6 va té chire lai d& xay dwng
nhirng swu tap phu ctia Web. Thw vién sd xay dwng theo cach nay sé tao ra nhirng phan I&p quan trong cung cap
Viéc truy cap théng tin da cé sén trén Web. Gia tri hoc thuat va gido duc cliia ngudn tai liéu cang cao thi khéi lwong
th&i gian clia chuyén gia dau tw cho viéc mo ta cang Ién.
Cong théng tin thwéng tap trung mot dé tai chuyén biét hodc chu trong dén dbi twong ngudi st dung cu thé. Chang
han nhw dbi v&i moét thw vién dai hoc, cong nghé cdng théng tin tich hop cung cAp nhirtng céng cu méi cho ngudi
quan ly thw vién, gidng vién, cac nha nghién cru khoa hoc va cac chuyén gia cong nghé théng tin tao nén mét moi
trwrng day, hoc va nghién ciru v&i bdn (4) muc tiéu sau:

1. Muc tiéu thir nhét 1a cung cap kho tai nguyén trung tdm cho cac tai nguyén duwoc sb hoa, hé
tro viéc chia sé& cac ngudn tai nguyén va lam noi bao tdn cac céng trinh s hoa nay.

1. Muc tiéu thr hai Ia cung cAp hé thdng théng tin sé6 c6 kha nang td chirc, phan loai, bién muc,
cht dan va tdng hop céc tai nguyén theo cac chuan IMS, DC, ... trén nén hd tro cla siéu div liéu XML.

1. Muc tiéu thir ba la tao nén giao dién duy nhat va théng nhat cho cac giang vién, sinh vién va
nghién ctru sinh cuing truy cap, tra ctru, tim kiém cac tai nguyén s6 hoa nay dé hd tro nguén théng tin cho cac bai
giang, céng viéc hoc tap, tham khao cla sinh vién va céng tac nghién ctru khoa hoc.

1. Muc tiéu thir tw nhdm dam bao viéc théng nhat cac quy trinh bé sung théng tin, co sé& dir liéu, bod
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swu tap dién t&r cling nhw viéc lwu trir va quan ly tap trung cac ngudn tai nguyén nay gitra thw vién va cac khoa. Day

la kha nang tap trung va chia sé hop ly cac lyc lwgng lao dong gilra thw vién va cac khoa.
SO hoéatailiéu

M6t trong nhirng cong viéc dau tién ma ta quan tam khi bat dau xay dwng mét thw vién sé 13 liéu ta cé can phai sb
ho4 tai liéu hién hiru trong thw vién hay khong. Sé hoa 1a tién trinh chuyén tai liéu thw vién truyén théng, cu thé 1a
sach va van ban sang dang dién tl va lwu trlr trén may tinh.

C6 hai giai doan trong tién trinh s& hoa. Giai doan dau quét hinh — scanning cho ra san phadm sb hoa dang hinh. Giai
doan hai cho ra mét sa&n phadm dang sé hoa van ban bang mét tién trinh goi la nhan dang ky tw quang hoc —~OCR
(Optical Character Recognition). Trong nhiéu hé thdng thw vién s, tai liéu chi & giai doan dau, nghia la nhirng gi doc
gia thay chi la hinh anh. Giai doan hai la can thiét déi voi nhirng vin ban cé chi muc dwoc tao ra mét cach tw dong

dé doc gia c6 thé dinh vi bat ky mot td hop tlr ndo hay déi voi bat ky k§ thuat trich dAn metadata tw dong dwoc dinh

trwdc, chang han xac dinh nhan dé cua tai liéu bang cach tim trong van ban.

Nhirng yéu t0 to chirc tai liéu

Néu tai liéu Ia nhirng khdi xay dwng cdn ban cua thw vién sé, thi markup va metadata la nhivng yéu té t6 chirc.
Markup dwoc dung dé chi rd cAu tric cuda tai liéu riéng 1€ va kiém soat phwong thirc trinh bay cho ngwdi s& dung.

Metadata dwgc dung dé xuc tién viéc truy cap dén nhirng phan thich hop cla swu tap qua viéc truy tim va luét tim.
M6t phan céng viéc ctia markup 1a dé& xac dinh metadata.

C6 mét sy khac biét quan trong gil(ra metadata hién — explicit v&i metadata trich —extracted. Metadata hién duoc
xac dinh b&i con nguwdi sau khi xem xét can than va phan tich tai liéu. Tao nén moét ddn muc cla muc luc thw vién
truyén théng (biéu ghi MARC) la mét céng viéc cla moét bién muc vién dwoc dao tao k§ lwdng: thwdng phai mét tw
mot dén hai tiéng dong hd dé tao nén mot dan muc maéi. Do dé dé cé mot tap hop I&n biéu ghi thw tich dang MARC
thi phai dau tw rat nhiéu céng strc va tién cuia. Tac giad lan H. Witten trong cubn sach How to Build a Digital Library
da cho biét vao nam 1997 Thuw vién Quédc hdi Hoa Ky da bién muc gan 300.000 biéu ghi thw tich MARC, tiéu tén vao
khodng 25 triéu d6 la. OCLC, mdt co quan bién muc tap trung & My, cé vao khodng 34 triéu biéu ghi MARC — biéu
hién moét dau tw vao khoang 30.000 ndm nhan céng!

Metadata trich c6 dwgc mét cach tyw déng tir ndi dung tai liéu. Cong viéc nay thwdong khé thwee hién chinh xac. Khai
thac van ban — text mining, dwoc dinh nghia nhw mét tién trinh phan tich van ban dé trich théng tin hiru ich cho muc
dich cu thé, 1a mét dé tai nghién ciru néng bdng hién nay.

Markup

Dé hiéu dwoc céng nghé mai, ching ta can biét déi chat vé lich s, céng viéc cla nhirng con ngudi tham lang sau

“hau treerng”. Mot consortium ndi tiéng W3C (World Wide Web Consortium) bao gdm cac nha nghién ctru va chuyén

gia CNTT, trong sudt thap nién 1970 va 1980 v&i mét nd lwc tién khéi dé phdi hop mét dang thire div liéu cé thé trao
ddi toan cuc wi cac kha nang lwu trir théng tin phong phu da tao nén mét hé thdng khai quat hoa viéc danh dau ciu
tric dwoc phat trién goi Ia Ngén nglr danh dau khai quat hoa tiéu chuin hay SGML — Standard Generalised Markup
Language; dwoc théng qua nhw l1a mét tiéu chudn quéc té ISO vao ndm 1986. SGML khéng phai 1a mét ngdn ngir

danh dau ma la siéu ngdn ngir (ngdbn ngir néi v& ngdn nglr khac) miéu ta dang markup. Ngén ngir nay phé bién trong

nhirng t6 chrc I&n nhw van phong chinh phi va quan déi. Tuy nhién né kha phirc tap va té ra kho dé phat trién
nhirng céng cu phdn mém linh hoat.

ng dung ndi tiéng nhat ctia SGML chinh 1a HTML; con XML la phién ban don gidn hoa ctia SGML dugc thiét ké
d&c biét c6 thé thao tac trén Web. XML lwu triv va té chirc div liéu trong khi HTML cho phép hién thi di¥ liéu d6 trong
trinh duyét Web. Do d6 XML va HTML c6 thé chuyén di cho nhau.
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— Ngbn ngir danh d4u siéu van ban: HTML, hay HyperText Markup Language, |1a dang tai liéu co s& cta World
Wide Web, dwoc thiét k& mot cach déc biét d& cho phép tham khao hay siéu két néi — hyperlinks dén nhirng
tap tin khac. V@i tw cach la ngdn nglr chung ctia Web, HTML 1a co s& cho tat ca giao dién thu vién sb va giao
dién chuan dbi v&i Internet. Do do, tai liéu ngudn thw vién sé thwdng dwoc trinh bay dwéi dang HTML bao gdm
hinh &nh, d6 hoa, hinh anh déng, am thanh, cac chwong trinh twong tac hoan chinh va vin ban. Hang triéu trang
Web duoc truy xuit mdi ngay tlr hang ngan may tinh Web server trén khap thé gidi.

— Ngén ngir danh dadu mé& rong: XML Han ché ctia SGML da lam xuc tac phat sinh "ngén nglr danh dadu mé
rong" XML — Extensible Markup Language. XML |& mét cong cu day nang lwc. N6 cho phép cac dang thirc tap
tin trong pham vi mét td chirc, nhw thw vién sé, hop ly hoa va dwoc chia sé. Nhirng tiéu chudn quan hé khac
nhau gia tdng nang lwc XML va m& rong kha ndng (rng dung. XML cung cdp mét ca phap biéu thi théng tin co
céu trac hay metadata. Buoc két hop w&i nhirng tiéu chuan phuy,

XML con dwoc (ng dung rat nhiéu: hd tro tai cAu truc tai liéu, truy van, trich dan va dinh dang théng tin, w...
Siéu d liéu thw tich

Nhirng ai lam viéc wi thw vién sb thi can phai biét hai phuwong phap chuan khac nhau vé trinh bay siéu div liéu tai
liéu: Dang bién muc may doc dwoc MARC va Dublin Core. Dang MARC duwgc phat trién cong phu, kiém soat chat
ché, chi ly va bao ham dén do kha phirc tap, dwgc tao nén b&i nhirng nha bién muc hoc chuyén nghiép cha yéu dé
s dung trong thw vién truyén théng. Chuan Dublin Core chi trwong don gian héa dé cé thé ap dung rong rai cho tai
lidu thw vién sb dbi v&i nhivng ngwdi khéng can dwoc huan luyén bién muc thw vién. Hai chuin nay khéng nhirng
cha y dén gia tri dc thu cda minh ma con lwu tdm dén nhivrng triét Iy c&n ban dbi nghich nhau mét cach tuyét dbi.

Chuan MARC duwoc Thuw vién Quéc hoi Hoa Ky phat trién vao cudi thap nién 1960 dé phuc wu viéc trao déi biéu ghi
muc luc gitra cac thw viéen. MARC duoc gidng day kha ky lwdng trong nhirng chwong trinh dao tao thw vién hoc trén
thé gi¢i. Chung ta kha quen thudc woi bidu ghi MARC khi tiép xtc v&i muc luc trwc tuyén & thw vién dai hoc.

Chuan Dublin Core 1a mét tap hop nhirng thanh phan metadata dwoc thiét ké déc biét cho viéc s dung khéng
chuyén. Bugc dung chi yéu cho viéc mé ta tai liéu dién ti. Day la két qua cla mot sy hop tac nhiéu ngudi cung
xay dwng. Dublin 1a tén ctia thanh phd & Bang Ohio, Hoa Ky, noi cudc hop dau tién dwoc td chirc vao nam 1995. T
do dén nay da cé 11 1an hoi nghi qudc té td chirc tai Anh, Uc, Phan Lan, Birc, Canada, Nhat, va Hoa Ky dé hoan
thién. Dublin Core dwoc T chirc Chudn Québc gia Hoa Ky — ANSI phé chuan vao ndm 2001. So wi dang MARC,
Dublin Core don gian mét cach dé& chiu. Dublin Core chi bao gébm 15 thanh phan so wi hang trdm ctia MARC. Nhw
céi tén "core — nong cbt" da ham y rang Dublin Core 1& moét tap hop nhirng thanh phan nong cét, ngoai ra con cé thé
t&ng thém nhirng thanh phan phu cho muc dich riéng. Hon nira, nhirng thanh phan hién hiru cé thé dwoc cai tién
xuyén qua viéc st dung. Tat ca nhirng thanh phan nay déu cé thé 1ap lai khi can thiét.

Cac bwdc co ban hinh thanh thw vién sé

St dung phan mém thw vién sb Hon da xanh — Greenstone |a gidi phap thich hop wi diéu kién cda ching ta hién
nay. Cac bwéc co ban hinh thanh thw vién sé v&i Hon da xanh bao gém:

Chon céc tai lieu mudn thém vao;
Xac lap quyén han, ban quyén cho viéc s dung céc tai liéu nay trong thw vién sé;
Dung may quét dé& chuyén thé cac tai liéu gidy to& thanh dang ky thuat sé;

Ao DN =

Chuyén dbi c4c tai liéu nay thanh dinh dang (c6 thé tich ho'p gitra van ban va hinh) ma phan mém Hon da
xanh hiéu dwoc (tbt nhat & HTML, céc tai liéu soan b&i Microsoft Word, riéng mét sb dinh dang khac ciing c6
thé dwoc chap nhan nhd vao mét phan goi la plug-in nhwng voi méc d6 hinh xac khac nhau);

5. DBanh nhan cho cac chwong, cac doan va hinh anh cho tai liéu;

6. T6 chirc tap hop nay thanh thw vién sb cé céu tric tdi wu hoa;
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7. Xay dwng thw vién sb bang phan mém Hon da xanh;
8. Xuét ban tap hop nay thanh CDROM va/hay phan phdi trén Internet.

Dé tao ra mét thw vién s6, san pham sau khi xuat ban phai & dang ky thuat sb. Néu tai liéu 1a sach, t& ban tin hodc

céac tai liéu gidy to khac thi ching can phai dwoc quét (scan) dé chuyén thanh dang may tinh hiéu duwoc (buwdc 3).
Théng thwd'ng céng viéc nay dwoc thyc hién nhd vao bd nhén dang ki tw, nhwng cling co thé dwoc danh may lai.
Bwéc 5 1am cho cac phan khac nhau cua tai liéu cé thé dwoc ngudi str dung chon va xem mét cach doc lap trong
thw vién sb. Con buwdc 6 lién quan dén viéc gan cac thudc tinh cho cac tai liéu chang han nhw tiéu d& & muc, tw
khoa, va cac dir liéu thu tich khac gitp sap xép thi tw va tim kiém trong thw vién.

Nhirng diéu can quan tdm trwdce tién

Dé bat ddu mot tién trinh bién tap tao ra thw vién sé tir tai liéu, vén ban gidy, chung ta nén quan tdm dén nhirng cau

héi dwéi day:

Muc tiéu thw vién sé cta ban 1a gi?

Nhém déi twong ma ban quan tam?

Nhém déi twong nay da dang nhu thé nao, dia phwong, tén gido hay toan cau?
Sé lwong tai liéu ban mubn cé trong thw vién s6?

Téng co6ng bao nhiéu trang?

C6 bao nhiéu tai liéu loai hinh anh dé hoa?

NS g s~ LD =

khdo mot cach phd bién?

8. Cac tai lieu da & s&n dang k¥ thuat sé chwa?

9. Néu vay, chung & dang nao?
10. Quyén han va ban quyén cla cac tai liéu 1a gi?
11. Ai s& hiru ban quyén?
12. C6 nhirng t6 chirc ndo khac cé cung nhém déi twong khéng?
13. Ban c6 sén sang hop tac v&i nhivng td chirc khac khong?
14. Ngan quy ban danh cho toan bé dy an thw vién sé 1a bao nhiéu?
15. Bao nhiéu nhan lwc danh cho viéc bién tap tai liéu, quét tai liéu va 1ap trinh?
16. Céan bao nhiéu may tinh cho dw an?
17. Bao nhiéu dia CD-ROM ban muén phat hanh?
18. Chung la mién phi hay dé ban?

Phan mém Thuw vién s6 Hon da xanh — Greenstone

Giai phap tét dé xay dwng bd swu tap nham hinh thanh Thw vién sb chinh & s& dung phdn mém ngudén mé Hon da
xanh — Greenstone. Greenstone dap (rng yéu cau cla cac Thu vién:

= Xay dwng cac bd swu tap tai liéu dién t tir Internet va cac CSDL tric tuyén dang da phwong tién: Swu tap &m

thanh, tranh anh, hinh anh déng, hoat hinh, d6 hinh, toan van.

= Xay dwng cac swu tap V@ cac chuyén nganh, bang cach sé héa céc tai liéu hién cé tai thw vién:
Sach, tap chi, luan van, béo cao khoa hoc, dé tai nghién clru khoa hoc, bai giang, gido trinh, w... v&i Swu tap toan
van.

= Xay dwng CSDL Swu tap dang thu tich bién muc theo Dublin Core hay MARC 21.

» HO tro thwe hanh xay dwng swu tap va bién muc Dublin Core vd MARC 21 cla Greenstone béng cbng cu
Librarian Interface.
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» Greenstone cé thé tich hop vao phan mém quén ly thw vién cé sén.
= Greenstone cé thé dwoc phat trién thanh mot phan mém quan Iy thw vién hoan chinh theo yéu cau cla tirng thw

vién.

Greenstone chinh 1a cong nghé gitip can bo tham khao (reference librarian) chuyén cau héi ctia doc gia thanh cau tra

I¥i qua nhirng bd swu tap va xuét ban théng tin trén CD-ROM hay nhirng phwong tién truyén théng khac dé phuc wi
doc gid. Greenstone hé tro cho can bd giang day va nghién cru tw xay dwng nhirng bd swu tap chuyén nganh va

cling v&i can bd thw vién déng gop vao kho tai nguyén hoc tap theo phwong cham "Thw vién sb 1a sy twong tac gitra

ngu®i st dung Vi thw vién dé phuc wi chinh ngwdi s dung".

Phan mém ngudén mé& Thuw vién sb Hon da xanh — Greenstone |a ngu®i ban ddng hanh cla tat ca chung ta, c6 thé hé

tro cho tat ca céac loai hinh thu vién v&i bat c¢ quy mé nao dé cung XAY DUNG THU VIEN SO.
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