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Xay dwng thw vién dién tr va van dé so hoa tai liéu & Viét Nam
[ Dang ngay: 23/08/2013 ]
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ThS. Nguyén Tién Birc, Trung tdm Théng tin KHCN Quéc gia

Phat trién tir thw vién truyén thdng thanh TVDT dang la xu hwéng tt yéu & tat ca cac nwdc. dé xay dwng dwoc
mo6t TVDT theo dung nghia, can cé6 moét sb quan diém théng nhat, cé cach tiép can dung va Iwa chon nhirng
bwéc di thich hop. Trong bai bao nay, ching tai luan ban diéu kién dé xay dwng TVDT & Viét Nam.

I. Tiép can xay dwng Thw vién dién to

Pé xay dwng TVDT, ching ta can quan tdm nhiéu van d& ma ndi bat |1a 4 khia canh chi yéu: CAu tric cta TVDT;
Ha tang co s& k¥ thuat; Kho tw liéu sé hoa; Cac van dé bdo quan, khai thac va ban quyén.

Du&i day sé diém qua van dé 1, 2 va sau d6 tap trung vao van dé thir 3.
CAu tric cta Thw vién dién tor

Cac TVDT déu dwoc bd tri trén “Giao dién web”, trén d6, ngoai nhitng ving chung nhuw: Gidi thiéu vé
co quan, vé hé théng, vé thu vién; Hwdng dan s dung va cac cong cu tro' gidp thi phan chi yéu la néi dung,
tire 1a “Tai nguyén thong tin”.

Phan thr nhat cla “Tai nguyén théng tin” théng thwong la Danh muc chd dé/Directory. Phan nay dwoc
cAu tric theo trinh tw tlr chung dén riéng, tlr tbng quat dén chi tiét, tr ngoai vao trong theo th&r bac, vi du:
Mang/van dé I&n; Tiép dé 1a cac muc/van dé nhd; M6i muc nay lai chia nhé dan theo céu tric hinh cay: Cay —
canh; Canh —nhanh to; Nhanh to —nhanh nhd; Nhanh nhé —nhanh nhd hon... Cung v&i cac phan chia nay la cac
diém lién két: ddm bao cac mdi quan hé nhiéu chiéu gitra cac nhanh ciing nhw gitra nhanh véi cac canh. Cach td
chrc nhw vay nham tao thuan tién cho ngwdi dung trong khai thac théng tin. Théng thuong trong TVDT céc
xuét ban pham dién tl (tap chi, ban tin, ky yéu ...) dwoc bd tri sdp xép theo kiéu nay va dé tim kiém tai liéu theo
cht dé ta c6 thé “Click-Nhay” vao d& muc twong (ng tuan tw t& ngoai vao trong. Néu mudn tim/truy cap nhanh
t&i tai liéu can phai c6 sw hd tro clia May tim tin/Search engine théng qua cac Lénh tim cu thé, ...

Trong TVDT con cé phan “Tai nguyén” th& hai - quan trong hon, d6 la cac té hop CSDL, biéu hién Danh muc céac
CSDL, thwerng dwoc sp xép theo chi dé hodc theo van chir cai. Nguwdi dung cé thé tiép can téi cac CSDL nay
dé khai thac théng tin theo cac clp dd khac nhau: tlr thw muc t&i toan van; khai thac riéng ré trng CSDL hay
khai thac theo Nhém CSDL,.... Mtrc dd khai thac dén dau tuy thudc vao kha nang cta hé théng va dac biét 1a sy
cho phép cla co quan chd quan, cac lé phi twong trng.

Thanh phan thir 3 trong TVDT la phan Lién két t&i cac ngubn tai nguyén thdng tin bén ngoai. day la thé manh
cGa TVDT. Tuy nhién, mirc d6 va kha nang lién két dén dau phu thudc vao sy hop tac véi cac co quan khac va
viéc khai thac cac tang théng tin s6 hoa dé ciing cé nhirng khac biét. Chang han: cé ving/mang théng tin dwoc
khai thac tw do, mién phi, nhwng cé nhirng viing/CSDL phai c6 méat khau, phai tra tién, ...

Nhw vay, TVDT khong chi cé mét hé thédng ma cé thé gém nhiéu hé khac nhau. Tuy nhién, cac tai nguyén théng
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tin, cac CSDL d6 lién két dwoc véi nhau trong mét ché dd phuc vu thdng nhét. Tie 1a khi dwoc yéu cau, ching
xuét hién dbi véi ngudi dung nhw thé chung cung trong mét hé théng. dé tich hop dwoc nhw vay,
ching ta phai c6 cac chwong trinh phdn mém hd tre, phai ap dung cac chuan nhét dinh trong x( ly, trong
quan tri, trong trao déi di¥ liéu cling nhw phai c6 cac cong cu tim kiém (search engine), chuyén tai, lwu trir théng
tin,....

Tém lai, cAu truc cta TVDT thuwc chét 1a cAu tric cla mdt Trang Web c6 lién két dén cac nguén tin sé hoa, trong
dé quan trong nhat la cac CSDL toan van, dugc td chirc theo céu tric c6 kha nang dap (rng cho viéc khai thac
qua ché dd mang on-line.

Véan dé ky thuat, ha tng co' s& va phan mém TVDT

Mot TVDT phai ¢6 ha tAng co s& du manh, do la:

- Mang Intranet cé téc do két néi nhanh véi INTERNET;

- Hé théng may chu I&n thuc hién viéc quan tri va cac dich vu khac nhau: May chi Web, May cha FPT,
Mail, cac May chu lwu, bao tri div liéu; May cha Firewall, May chd cho cac (rng dung khéac,....

- Hé théng may tram dé cap nhat, khai thac théng tin;

- Céc thiét bi cong nghé chuyén dung cho TVDT: ma vach, quan Iy va in thé, may quét, may sao CD,....

Vé phadn mém: dén nay, trén thé gi¢i cé nhiéu phan mém phuc vu cho viéc xay dwng va phat trién TVDT. Méi
phan mém déu cé nhirng wu, nhwoc diém riéng nhwng théng thwdng mét phan mém kha di phai cé céac
module chinh clGa thw vién, nhw: B6 sung; Bién muc; Quan ly Kho; Phuc vu ban doc; Muc luc tric tuyén;

Phan hé lwu hanh; Quan ly tai liéu dién tir; Truy hdi va trinh bay théng tin; Mwon lién thw vién; Quan tri hé théng.

Ngoai ra, dé té chirc TVDT ta cling can cé: Phan mém Hé théng: Hé diéu hanh va Hé quan tri cac CSDL; Phan
mém xuét ban dién tr, xuit ban CD/ROM.

Theo wéc tinh, dé trang bi cac thiét bi néu trén ciing nhw cé phdn mém TVDT va tao 1ap ndi dungTVDT ban
dau ta phai dau tw khoang 5-7 ty VND, tham chi mét s ngu®i cho rang it nhat phai dau tw 1 triéu USD
(16 ty VND) cho mét TVDT trung binh ctia mét nganh/linh virc.

Il. Tao lap va phat trién Kho tw liéu s6 hoa- van dé trong tam trong xay dwng TVDT

Phan quan trong nhét trong TVDT chinh 1a Kho tw liéu s6 hoa ctia ban than co' quan théng tin/thw vién chd quan.
C6 3 cach dé tao lap Kho nay, d6 la:

- Tu tién hanh sb hoa nguédn tw liéu trén gidy cta Thuw vién. Ttc |a chuyén tai liéu hién cé sang dang sb béng
phwong phap quét hay nhap lai thong tin tlr ban phim... day 1a hwéng phai dau tw I&n, dau tw lién tuc va tén
kém thoi gian, tién cua, cOng strc;

- B sung/tich hop nguén tin dién t& théng qua viéc mua, trao ddi tai liéu dién t&r dang dwoc xuét ban (ban tin,
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tap chi dién t&r, cac ché ban dién tlr trwdc khi in ra trén gidy). Ching ta déu biét: hau hét cac 4n pham hién nay
déu vira xuat ban trén gidy vira ton tai dwdi dang dién tlr va néu tan dung duwoc ngudn nay, ta sé tiét kiém duoc
nhiéu céng strc, thoi gian;

- Xay dwng céc lién két (tao khd nang truy cap) dén cac ngudn tai lieu trén INTERNET, nhat Ia
ngudn clia cac co quan c6 cung dién chuyén dé bao quét.

Tao lap va phat trién Kho tai liéu sé cla riéng méi co' quan théng tin/thw vién 1a van dé 1&n nhat trong xay dwng
TVDT. Coéng viéc nay doi hdi phai diu tw I&n va lién tuc. dé lam tét céng viéc nay, cac co quan xay dwng TVDT
can c6 céach tiép can hop ly, kha thi va kinh té. Cu thé la:

1. Nhét thiét phai lap ké hoach sat sao va wu tién dau tw cho viéc thu thap, x& ly va sb hoa nguén tin co ban,
ngudn tin tiém nang cla riéng minh. Coi day |a nhiém vu trong tdm, tham chi phai trién khai manh trwéc khi bt
tay vao xay dwng TVDT.

Néu khéng cé s di trwdc nay, khi ta xay dwng xong ha tAng mang va c6 cac phan mém Hé thdng, phdn mém
TVDT ddy di nhwng dén lic d6 co quan van khéng c6 hodc cé rat it tai liéu sb hoa clha ban than chic chén
TVDT d6 khong thé phat huy dwoc hiéu qud; va nhuw vay, khéng twong xirng véi kinh phi dau tw nhiéu ty ddng
cta Nha nwoc.

Trong viéc lwa chon tai liéu dé sb hoa, ta phai wu tién cac tai liéu dac thu cda thw vién, cac tai liéu duy nhéat va
co gia tri 1au dai dé trao ddi, vi du: cac tai liéu quy hiém, cac swu tap co gia tri, khong & dau cé...; wu tién s6 hoa
trec hét dbi vai tai lieu chwa & dau sb hoa, tai liéu tiéng hiém, tiéng Viét,.... Song song v&i viéc s6 hoa la viéc
xay dwng cac Siéu di lieu déi v&i tirng tai liéu va cap nhat tai liéu da duwoc sb hoa nay vao CSDL twong trng dé
phuc vu kip thoi cling nhw lam co s& cho viéc xay dwng TVDT sau nay.

Ngoai ra, ta ciling can quan tam dén chét lwong cla viéc s hoa tai liéu cling nhw can sao lwu day dd, kip thoi
céac tai liéu s6 hoa d6 dé tranh rdi ro cling nhw tranh phai lam di 1am lai (Iang phi cong strc, tién cha). diéu nay
phu thudc nhiéu vao cong tac té chirc, phu thudc vao can bd thwe hién ciing nhw thiét bi va quy trinh s hoa.

2. Phai phdi hop, tan dung san phdm sb hoa clia cac co quan théng tin/thw vién khac, nhat la cha nhitng co
quan c6 cung dién chuyén dé bao quat. Trén co s& d6 méi co thé tdng nhanh “ngudn tin” cGia minh, tiét kiém
duoc thoi gian, cong sire va tién cla.

lll. T6 chirc s6 hoa tai lieu trong pham vi quéc gia va tién téi Nén Cong nghiép néi dung

Trong pham vi qudéc gia, Nha nwéc can cé chién lwgc dau tw va trién khai ké hoach téng thé trong
viéc s hoa dbi véi cac ngudn tin quan trong, cé y nghia lau dai.

Xéc |ap chinh sach wu tién sé hoa
Theo chung t6i, Nha nwdc ta nén cé chinh sach wu tién hd tro cho viéc s6 hoda ddi véi cac tai lieu sau:

Vé dang tai liéu:
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- Van ban quy pham phap luat;

- Béo céo két qua cac nhiém vu KHCN (cac dé tai/dé an cac cép);

- Tai liéu diéu tra co ban, quy hoach, ban dé;

- Luén van sau dai hoc;

- Tai liéu héi nghi, hoi thao khoa hoc;

- Tai liéu tiéu chuan, quy pham; Tai liéu s& hiru cong nghiép.

Vé ngén ngi¥: wu tién sb hoa tai liéu Han ndm, tai liéu tiéng Viét. Han ché sé hoa tai liéu tiéng Anh.
V& [inh ve: wu tién sé hoa tai liéu KHCN nhirng nganh mdi nhon.

Xéac 1ap va hinh thanh mét mang lwdi cac to chirc sb hoa tai liéu

Trong mang lwéi cac co quan théng tin, thw vién can cé sw phan céng, phdi hop gitra cac co quan trong viéc s
hoa tai liéu.

Nguyén tac dau tién trong phan céng la co quan nao cé kho tw liéu chuyén mén hoa véi sb lwong tai liéu nhiéu
nhéat vé& Iinh viec ndo thi s& ddm nhan sé hoa ngudn tw liéu vé linh vwc dé va co quan nay sé dwoc Nha nwdc
hé tro’ trong viéc s6 hoa.

Trén co s& phan cong nhw vay, ta xac lap dwoc mot mang lwdi cac td chirc s6 hoa tai liéu trén quy mé I&n,
hién dai, bao quat hau hét nhirng dang tai liéu, nhirng ngudn tin quan trong nhat, nhirng tai liéu c6 gia tri lau dai &
tdm quéc gia. Tl d6 hinh thanh mang trao déi thong tin toan qudc va tao diéu kién thuan lgi cho cac co quan
TT-TV trong diém trong xay dwng va phat trién TVDT clGa minh.

Nghién clru, lwa chon va xac 1ap nhirng chuén, nhitng quy dinh chung trong viéc s hoa tai liéu

Trong mang lwéi cac co quan TT-TV tién hanh sb hoa can cé nhirng chuan ciing nhw cac quy dinh théng nhét
dbéi voi viec sé hoa tai liéu. Nhirng chuan nay dwgc xac dinh trén co s& nghién ciru ap dung chudn cta nuwéc
ngoai vao diéu kién cu thé cta Viét Nam. Méi co quan tham gia mang lwéi s6 hoa déu phai tuan thd nghiém
ngat nhirng chuan ndy sao cho céc tai liéu s6 hoa ludn dam bdo vé mat chat lwong ciing nhu vé tién do thoi
gian; dong thdi ching dwoc té chirc trong cac CSDL cé céu tric twong hop hodc dé dang trong chuyén di. Co
nhw vay, cac tai liéu s6 hoa d6 mai co thé phuc vu rong rai trong toan mang lw&i va mang lai hiéu qua cao.

T& chire sb hoa tai liéu & quy md céng nghiép

Hoat dong s6 hoa & quy mé I&n duoc goi la “Nganh céng nghiép ndi dung” (CNND). Theo dinh nghia
khai quat ngwei ta coi CNND bao gdm: thu thap théng tin; phan tich ndi dung dé phan loai, lwu trong bd nhé hodc
dwa lén mang may tinh; bao géi théng tin thanh cac CSDL (trén CD, DVD, 6 chirng — HDD, thiét bi lwu
triv di déng (HDD-RAM), nhan sao va cung cap/ban cac CSDL dé.
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Nhiéu ngwdi cho rang, CNND la mét nhanh ctia CNTT, vi né gan véi CNTT. San phdm cGa CNND la san pham
cla CNTT, t& céng nghiép phan mém, thu thap théng tin, x& ly, lwu trir théng tin dén cung cép théng tin.
CNND khéng chi lién quan dén phan cirng, phan mém ma con lién quan dén céc Iinh vwe khac nhw lwu triy,
san xuét cac thiét b lwu trir (vat mang tin hién dai).

Nhw vay, nguyén vat liéu dau vao ctia nganh CNND la théng tin va dau ra ciing la théng tin. Nhwng théng tin dau
ra 1a CSDL, 13 thdng tin cé cAu tric, cé ndi dung cu thé va dwoc ban/cung cdp cho nhirtng déi twong cu thé
nham phuc vu cho mét/mét sé hoat dong KT-XH nhét dinh.

Tuy nhién, dé& xay dwng dwoc mét nén CNND & tdm quéc gia can phai:

- Co6 mét hanh lang phap ly dd manh dé: mét mat, tao diéu kién thuan loi cho céc td chirc, ca nhan tim kiém,
x& ly, s6 hoa, bao gdi, chuyén giao théng tin; m&t khac, bao vé thiét thwc ban quyén tac gid dbi véi cac
CSDL ciing nhw nhirng théng tin ma cac ca nhan, té chirc s& hiru va tat nhién la bao dam bi mat quéc gia;

- C6 sw phdi hgp chat ché vé mat t6 chirc, lién két, phan cong phan mang gitra cac co quan c6 hoat dong sb
hoa tai liéu;

- C6 luc lwong can bd chuyén trach thu thap, sé hoa, bao géi théng tin (lwc lwong nay khéng phai
chi la can b6 thong tin, thw vién);

- Trang bi cac thiét bj hién dai cho cac co sé& tham gia s6 hoa: vi du cac may quét chuyén dung (nhanh,
chét lwong cao, quét dwoc cac khd l&n, mau sic dep...); cac USB, cac may chi sao lwu véi dung lwong
I&n (hang nghin GB); cac may sao CD chuyén dung,...

Chéc chén rang, néu tb chirc tét & Viét Nam ta, cac san phdm sb hoa nay sé co thi trudng khong phai chi trong
nwédc ma ca & nwdc ngoai. Nén CNND sé hd tro, cung cip cac ngudn tin sb hoa cho cac TVDT va lam cho hoat
dong théng tin KHCN séi dong, hdp dan hon, can bd thong tin sé& c6 nhiéu viéc 1am va thu nhap kha hon.

Két luan

Tién t&i TVDT 1a xu hwéng tat yéu, 1a mong muén cGa méi thw vién. Tuy nhién, d& cé dwoc mot TVDT hoat
dong co hiéu qua, phat huy dwoc thé manh “théng tin dic thu” ctia minh, co quan chl quan can cé ké hoach sat
thwe, lwa chon bwéc di phu hop. Trong xay dwng va phat trién TVDT, viéc tao lap Kho tw liéu s hoa la nhiém
vu hang dau. Giai quyét nhiém vu nay doi hdi co quan chl quan (co quan théng tin, thw vién) phai c6 chwong
trinh thu thap, sé hoa tai liéu va tao lap cac CSDL mét cach day da, kip thei, dac biét 14 cac CSDL toan van voi
cac tai liéu co gia tri l1au dai thuéc pham vi bao quat ctia co quan.
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