Thuc trang viéc dp dung tiéu chuan Viét Nam vé bién muc va x7 ly tai liéu trong cac
thu vién Viét Nam — Mot s6 van dé dat ra
SE

Dit van dé

Trong nhiing thap ky gan day, van d& chuan hoa no6i chung va chuan héa trong bién muc, xir 1y
tai liéu noi riéng da bt dau duoc quan tim & Viét Nam. Cong cu thuc hién sy chudn hoa 1a cac
quy chuin bao gdém: tiéu chuan, quy dinh k¥ thuét, quy pham thyc hanh, va van ban phap quy.
Vé6i quan niém nhu vay, tiéu chuan 1a mot trong nhitng yéu t6 gbp phan bao dam cho viéc chuin
héa duogc thuc hién.

Trong pham vi bai viét nay chang t6i di sau vao viéc danh gia thuc trang viéc ap dung Tiéu
chudn Viét Nam trong xir 1y tai liéu tai cac thu vién & Viét Nam. Bai viét duoc chia thanh 3
phan:

(i) Cac Tiéu chuan Viét Nam hién hanh vé xir Iy tai liéu

(ii) Thyc trang viéc ap dung cac Tiéu chuan Viét Nam hién hanh vé xir 1y tai liéu trong céac thu
vién Viét Nam

(iii) Mot sO giai phap ting cuong tiéu chuan hoa trong cong tac xir 1y tai liéu tai cac thu vién Viét
Nam.

1. Céc Tiéu chuén Viét Nam hién hanh vé xir Iy tai liéu

O Viét Nam, viéc thiét 1ap cac Tiéu chuan Viét Nam (TCVN) vé cong tac thu vién bat dau dugc
quan tam xay dyng va ban hanh vao nhirng nam 80 cua thé ky 20. Ciing nhu nhiéu nuoc trén thé
gid1 va theo quy dinh cua T6 chiic Tiéu chuan quoc té (ISO), ndi dung cac tiéu chuan vé thu vién
nam trong nhom nganh théng tin — tu liu. Hau hét cac tiéu chuan nay gin véi cong tac xi 1y tai
liéu. Tinh dén thoi diém hién nay, c6 8 TCVN lién quan dén xir 1y tai liéu da dugc ban hanh. Cy
thé nhu sau:

TCVN 4743:1989: Xut Iy thong tin - M6 ta thu myc tai liéu ban hanh nam 1989: Quy dinh nhtmg
yéu cau dit ra voi cong tic mo ta thu muc mot tai liéu. Khai niém tai liéu ¢ day bao gdm céc tai
liéu cong bd hodc khong cong bd voi cac loai hinh khac nhau: sach, 4n pham tlep tuc, cac tai liéu
dinh murc k¥ thuat, cac tai liéu k¥ thuat, cac bao cao nghién ctru khoa hoc, cac tai liéu dich va
luén an. Tiéu chuén da dua ra cac quy tac dé mo ta tai lidu voi thanh phﬁn cac yéu t6 mo ta, trinh
tu sap xép cac yéu to cach dién va phuong phép trinh bay cac yéu té mé ta, str dung cac du
phan cach gitra cac yéu t va cac Vung mo ta.

TCVN 5698:1992: Tuwr va cum tie tleng nuwoc ngoai vzet tat trong mo ta thu muc ban hanh nam
1992: Danh muyc cac tir va cum tir tiéng nudc ngoai viét tit thong dung ding cho mo ta thu myc
tai liéu duoc thé hién trong TCVN 5698- 1992. Tiéu chuan dua ra céc nguyén tac viét tat cac tur
va cac cum tir d6 va cac ngdn ngit nudc ngoai dugce dé cap trong tiéu chuan nay bao gom: tiéng
Anh, Phap, Ptic, Tay Ban Nha va tiéng Nga.

TCVN 7539:2005: Khé mdu MARC 21 cho dir liéu thw muc ban hanh ndm 2005: Tiéu chuan nay
quy dinh vé cach trinh bay cac dit liéu thu muc cho bién muc doc may. Pay 1a mét tiéu chuin
moi duoc ban hanh va 14 tidu chuan duy nhét trong s6 bon tiéu chuan vira dé cap duoc xay dung
trén co sé mot chuan bién muc cia Hoa Ky.

TCVN 7587:2007: Thong tin va Tu liéu — Tén va Ma dia danh Viét Nam dung trong luu trit va
trao doi thong tin khoa hoc va cong nghé: Cac quy dinh vé yéu cau va quy tic viét dia danh Viét
Nam (bao gdm dia danh hanh chinh va phi hanh chinh) va mi céc tinh/thanh phd truc thudc
trung wong trong luu trir va trao d6i thong tin khoa hoc va cong nghé.
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TCVN 7588:2007: Thong tin va Tw liéu — Tén va Ma té chire dich vu Théng tin KH&CN Viét
Nam dung trong lwu trir va trao doi thong tin khoa hoc va cong nghé: Tiéu chuén nay quy dinh
cac yéu cau ddi véi viée viét tén va ma cac to chirc dich vu thong tin khoa hoc va cong nghé Viét
Nam dung trong luu trit va trao d6i théng tin khoa hoc va cong nghé.
TCVN 4524:2009: Tuw liéu — Bai tém tdt cho xudt ban phdam va ti liéu: TCVN 4524:2009 thay
thé cho TCVN 4524 Bai tom tit va bai cha gidi ban hanh nam 1988
Tu liéu — bai tom tit cho xudt ban pham va tu liéu. Ban tiéu chudn nay d dua ra cac huéng din
cho viéc chuén bi va trinh bay cac bai tom tat cac tai lidu.
TCVN 5697:2009: Tir va cum tir tiéng Viét viét tdt trong mé ta thu muc: Tiéu chuan nay thay thé
cho TCVN 5697 ban hanh nam 1992. Tai day, TCVN 5697:2009 quy dinh danh muc cdc tir va
cum tir tiéng viét viét tat thong dung dung trong moé ta thu muyc tai liéu; nguyén tac viét tat cac tur
va cum tir d6 ciing nhu qui tic sir dung né; tiéu chuén dung dé Vlet tat cac tur va cum tir khong
thugc linh vuc thong tin tu liu, tiéu chuin khong bao gom tén viét tat cac co quan va td chirc
cling nhu nhan d¢é tai liéu.
Ngoai cac TCVN néu trén, ¢6 mot TCVN khong truc tiép dé cap dén mot khau xur 1y cu thé trong
thu vién nhung trong tiéu chudn c6 dwa ra mot s khai niém, thuat ngir lién quan dén xu 1y tai
liéu. P6 1a TCVN 5453:2009: Théng tin va tw liéu. Tir vieng: TCVN nay thay thé cho TCVN
5453:1991: Hoat dong thong tin tw lieu. Thudt ngir va khadi niém nham muc dich tao thuan loi
truyén thong qudc té trong linh vyc thong tin va tu liéu. Tiéu chuan nay trinh bay cac thuat ngir
va cac dinh nghia ctuia céc khai niém chon loc lién quan dén linh vuc hoat dong thong tin, thu
vién va tu liu.
2. Thue trang viéc ap dung cic Tiéu chuin Viét Nam hién hanh vé xir Iy tai liéu trong cac
thw vién Viét Nam
Pé danh gia dugc thuc trang viée ap dung cac TCVN vé xur 1y tai lidu trong cac thu vién & Viét
Nam, ching t6i da tién hanh diéu tra cic nhan vién 1am cong tac bién muc va xu ly tai liu tai
600 thu vién, trong d6 c6 45 thu vién tinh thanh phd, 120 thu vién dai hoc, 400 thu vién truong
hoc va 35 thu vién da nganh va thu vién céc vién nghién ciru.
Két qua cho thiy, nhiéu thu vién cong cong da gan nhu khong biét téi cac TCVN vé xtr 1y tai
liéu: TCVN 4743:1989: M6 ta thu muc tai liu, TCVN 5697: Tir va cum tir tiéng Viét viét tit
trong mo ta thu muc, TCVN 5698 Tir va cum tir tiéng nudc ngoai viét tit trong mo ta thu muc,
TCVN 7587 Thong tin va Tu liéu — Tén va Ma dia danh Viét Nam dung trong luu trit va trao doi
thong tin khoa hoc va cong ngh¢, TCVN 7588 Thong tin va Tu liéu — Tén va Ma td chuc dich vu
Thoéng tin khoa hoc va cong nghé Viét Nam ding trong luu trit va trao doi thong tin khoa hoc va
cong nghé TCVN 4524: Bai tom tat va bai chi giai, dugc 24,5% thu vién céng cong biét toi
nhung lai ¢6 téi 15,5% thu vién khong ap dung. Chi ¢c6 TCVN 7539:2005: Khé mau MARC 21
cho dir liéu thu muc, duoc 4p dung nhiéu nhat (chiém 68,8 %). Nhung ciing c¢6 thu vién tuy
khong biét t5i TCVN 7539 nhung van ap dung bién muc theo MARC 21. Két qua cu thé vé viéc
ap dung TCVN trong xtr Iy tai liéu tai thu vién cong cong co thé xem cu thé trong bang 1 dudi
day.

Bdng 1: Tinh hinh dp dung TCVN vé xit Iy tai liéu & cdc thw vién cong cong

TCVN Chura biét c6 ticu Biét nhung khong Dang dp dung
chudn nay ap dung
5453 24 17
4524 33 7 5




4743 44 1 0
5697 44 1 0
5698 44 1 0
7539 9 5 31
7587 44 1 0
7588 44 1 0

Viéce ap dung TCVN trong xur ly tai li€u tai cac thu vién dai hoc con han ché hon so véi thu vién
cong cong. Chi co 1 thu vién dai hoc quan tAm t6i TCVN 5453:1991. Cac TCVN khac gan nhu
khong duoc ap dung. S6 thu vién dai hoc biét dugce vé cac TCVN nay rat han ché.
Ciing nhu d6i véi thu vién cong cong, chi cd6 TCVN 7539:2005: Kho mau MARC 21 cho dit liéu
thu muc, dugc 4p dung nhiéu nhat. Tuy nhién, mot s6 thu vién dai hoc cho biét: hién thu vién c6
bién muyc theo MARC 21 nhung lai khong biét co6 TCVN 7539:2005. Két qua cu thé vé viéc ap
dung TCVN trong xur ly tai li¢u tai thu vién cong cong
c6 thé xem cu thé trong bang 2 sau day:

Bang 2: Tinh hinh ap dung TCVN Vvé xir ly tai lieu o cac thw vién dai hoc

TCVN Chua bt;é't co tiéu Biét nhung Dang dap dung
chudn nay khong ap dung

5453 109 10 1
4524 119 1 0
4743 119 1 0
5697 117 3 0
5698 117 3 0
7539 69 25 26
7587 120

7588 120

Viéc ap dung cac TCVN vé xtr 1y tai liéu trong thu vién truong hoc gan nhu khong duoc quan
tam trén moi binh dién (bang 3). Pay 1a mdt van dé can dugc xem xét va co gidi phap thao go

trong tuong lai.

Bang 3 : Tinh hinh dp dung TCVN vé xit Iy tai liéu & cdc thw vién truong hoc

TCVN | Chuwa biét c6 tiéu chudn nay |  Biét nhung khéng dp

dung
5453 398 2
4524 398 2
4743 398 2
5697 398 2
5698 398 2
7539 398 2
7587 400




7588 400

Ciing nhu ddi véi thu vién cong cong, cac thu vién dai hoc, viéc ap dung TCVN trong xu 1y tai
lidu tai cac thu vién da nganh/ thu vién vién nghién ciru ciing c¢6 nhiéu han ché. Chi c¢6 1 thu vién
da nganh quan tam t6i TCVN 5453:1991. Cac TCVN khac gan nhu khong dugc ap dung. S6 thu
vién da nganh/thu vién vién nghién ctru biét duge vé cac TCVN nay rat han ché. Chi c6 TCVN
7539:2005: Khé mau MARC 21 cho dit liéu thu muc duoc ap dung nhiéu nhét. Tuy nhién, mot
s6 thu vién da nganh/thu vién vién nghién ctru cho biét: hién thu vién c6 bién muc theo MARC
21 nhung lai khong biét c6 TCVN 7539:2005. Két qua cu thé vé viéc 4p dung TCVN trong xir 1y
tai li¢u tai thu vién cong cong co thé xem cu thé trong bang 4.

Bang 4: Tinh hinh dp dung TCVN vé xit Iy tai liéu & cdc thuw vién da nganh/thw vién vién nghién
curu

TCVN Chura biét c6 tiéu Biét nhung khong | Pang dp dung
chudn nay ap dung
5453 33 1 1
4524 33 2 1
4743 33 2 0
5697 34 0 1
5698 34 0 1
7539 22 0 13
7587 34 1
7588 34 1

Tir thuc trang st dung TCVN bdn nhém thu vién néu trén, ¢ thé thay: nhin chung viéc ap dung
cac TCVN trong xur 1y tai lidu chua duogc cac thu vién ¢ Viét Nam quan tim. S liéu tong hop vé
tinh hinh ap dung TCVN trong xtr 1y tai liéu duoc trinh bay trong bang 5.

Bang 5 : Tinh hinh dp dung TCVN vé xir Iy tai liéu & cdc thie vién trong cd niede

TCVN Chura biét c6 tiéu Biét nhung DPang dp dung
chuan nay khong ap dung
5453 564 30 6
4524 583 12 6
4743 594 6 0
5697 593 8 1
5698 593 6 0
7539 489 32 70
7587 598 1 1
7588 598 1 1

Tir viéc nghién ciru va phong van trao d6i voi cac nhan vién lam cong tac xir 1y tai lidu cua cac
thu vién chiing t6i nhan thiy c6 ba nguyén nhan chinh dan dén tinh trang cac TCVN chua dugc
cac thu vién quan tam ap dung:

Mot la, sau khi ban hanh TCVN, cac co quan chic nang chua quan tam dén viéc phd bién va
trién khai cic TCVN nay. TCVN chi la nhiing tiéu chuan dugc khuyén céo ap dung.



Hai 13, s6 lugng cac TCVN vé xtr 1y tai liéu con qua it oi. Trong cac tiéu chuén d6 c6 mot sd tiéu
chuén khong duogc soat xét dé cap nhat stra doi, do d6 ton tai nhiéu bat cap. Ban ky thuat tiéu
chuan TCVN/TC 46, b phan chirc ning chiu trach nhiém ban hanh cac TCVN vé hoat dong
théng tin-thu vién-tu liéu, chua thuc sy quan tim dén viéc bién soan va soat xét dinh ky cac
TCVN trong linh vuc nay.

Ba la, trong cong tac giao duc, dao tao nganh thu vién, cac mon hoc lién quan dén tiéu chuan hoa
chua dugc quan tdm thoa dang.

3. Mt s6 giai phap ting cuwdng tiéu chuin héa trong cong tac xir Iy tai liéu tai cic thw vién
Viét Nam

Tir thyc trang vé viéc ap dung TCVN & cac thu vién nudc ta hién nay ciing nhu nhu cau nang
cao chét luong dich vu thu vién thong tin cho ban doc, chung t6i dé xuat mot sb giai phap ting
cuong tiéu chudn hoa trong cong tac xir 1y tai liéu tai cac thu vién Viét Nam nhu sau:

3.1 Pdy manh céng tac xdy dwng va ban hanh thém mét s6 TCVN mdi va sodt xét ¢é dinh ky cdc
TCVN vé cdc khdu cong tac khdc nhau trong xir Iy tdi liéu

Dé lam duoc viéc ndy mot cach nhanh chong, Ban k¥ thuat tiéu chuan TCVN/TC 46 két hop véi
cac thu vién va co quan thong tin diu nganh can tham khao thém mot sé tiéu chuin ciia nudc
ngoai hodc tiéu chuan qudc té hién hanh vé cong tac xtr 1y tai liéu. Trén thuc té, ¢6 thé lwa chon
cac tiéu chuan qudc té va tiéu chuan phu hop ctia nude ngoai dé dich sang tiéng Viét.

Can phai chu trong dén viéc soat xét lai cac tiéu chuin di duge ban hanh tur qua lau, dac biét la
TCVN 5698. Thyc tién cong tac mo ta thu myc tai li¢u da co nhiéu bién doi. K& tir nam 1989 dén
nay, gan 20 nam troi qua va viéc xem x¢&t lai la can thiét. Trén co so soat xét cac tiéu chuan nay,
can bd sung va cip nhat dén tiéu chuan thuc su c¢6 ¥ nghia 1a tiéu chuan cho cac thu vién hién
nay ap dung.

Dé giai quyét duoc nhitng van dé trén, Ban k¥ thuat tiéu chudn TCVN/TC 46 can phdi hop véi
cac co quan chi chdt nhu: Thu vién Qudc gia Viét Nam, Cyuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé
Quéc gia, Vién Thong tin Khoa hoc Xa hoi dé xay dung duge mot chuong trinh tong thé cho
cong tac tiéu chuén hoa trong linh vyc thu vién - thong tin, dat ra céc ké hoach cu thé cho viéc
bién soan va trién khai cac TCVN trong linh virc hoat dong nay.

3.2 A’p dung cdc tiéu chudn quéc té vé xir Iy tai liéu

Nham rat ngan thot gian trong viéc xay dung cac tiéu chuan vé xtr 1y tai liéu, cac thu vién Viét
Nam co thé manh dan 4p dung céc tiéu chuan qudc té. Dé lam duogc diéu do co the ap dung mat
s6 bién phép cu thé sau: Thuc hién nghién ctru va lya chon céc tiéu chuén quoc té lién quan dén
hoat dong thu vién - thong tin phu hop vdi Viét Nam; Xay dung cac TCVN trén co s¢ dich
nguyén van hodc dich va hiéu chinh cac tiéu chuén nay cho thich hop véi diéu kién, hoan canh
ctia Viét Nam; Pho bién céc tiéu chuin nay trong cac thu vién va co quan thong tin & Viét Nam.
3.3. Tang cuong cong tdc phé bién, gidi thiéu va hwdng dan sir dung cdc tiéu chudn da dwoc ban
hanh

Pé cac tiéu chuan thuc su duoc trién khai trong thuc té, cac co quan chuc nang can déy manh
hoat dong phd bién tuyén truyén tiéu chuan nay. Can chu trong viéc ning cao nhan thirc cho cac
thu vién va ¢4 nhan nguoi can bg thu vién vé vai trd cua viéc chuan hoa néi chung va viéc ap
dung cac tiéu chuan cy thé noi riéng. Cac co quan quan 1y nganh can thiét 1ap cac quy dinh va
vin ban huéng dan dé viéc trién khai ap dung cac TCVN trong cong tac thu vién noi chung va
cong tac xu ly tai lidu noi riéng dugce tién hanh dong bo va théng nhat. Ngoai hinh thire tap huin
dbi v6i timg tiéu chuan cu thé, nén dua noi dung cong tac hoat dong tiéu chuan vao mot sd cudc
héi nghi hoi thao hodc qua cac bai viét trén céc bao, tap chi ciia nganh.



3.4 Xdy dung va phat trién dwoc mot ddi ngii can bo nghiép vu cé trinh d va tay nghé cao

Vi muc dich trién khai mot cach kip thoi va cé hi¢u qua cac ti€u chuin d3 duoc ban hanh, can
c6 nhimg nguoi ¢6 kha nang lam viéc mot cach chuyén nghiép. Bén canh do, cling c?m dat ra cac
chinh sach khuyén khich, dong vién va 161 cudn cac can bo thuc thi ap dung cac chuan nghiép vu
trong xu 1y tai li¢u.

Két luan: Tiéu chl}én }él cong cu quan trong ciia chuan héa. Da 9dén luc phai xem xét tiéu chuéfm
hoa nhu 1a mét yéu t6 quan trong gitip cho cac thu vién ¢ thé hoi nhép, chia sé va phat trién
ngudn luc phuc vu cho vi€c khai thac va sir dung thong tin dat hiéu qua cao hon. Pé thyuc hién
duoc viéc chuan hoa trong xur ly tai liéu, trudce hét can phai bt tay vao viéc xdy dung, hoan thién
hé thong cac TCVN vé cong tac xir Iy tai liéu, xir 1y thong tin.
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