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Tém tat: Gidi thiéu téng quat vé truy cap md, tai liéu truy cdp mé, loi ich va xu
hudng phét trién cla truy cdp trong thu vién dai hoc. Lam ré vai tro quan trong cta can
bé thu vién dai hoc doi vdi viéce tdng cudng su dung tai ligu truy cap md, tu dé dua ra mot
vai goi y nhdm néng cao hiéu qué st dung cdc nguén truy cap mdé hién cé.
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Pat van dé

Truy cap mé dugc danh gia la ngay cang
co tac déng to I6n dén hoat déng hoc tap,
gidng day, nghién clu khoa hoc trong gido
duc dai hoc nhd vao kha nang truy cap dé
dang, thuan tién dén cac nguon tai liéu hay
két qua cla nhiing cong trinh nghién clu
khoa hoc. Truy cap md khong chi gilp ngudi
st dung ti€p can véi nhiéu ngudn tai liéu vé
[ilnh vuc ma ngudi st dung dang quan tam,
nghién cliu ma con loai bé cac rao can vé
chi phi, thdi gian hay khodng céach dia ly khi
ho mudn sl dung tai liéu. Tuy nhién, nhing
nghién ctiu gan day cho thdy rang ngudi st
dung thu vién, dac biét la ngudi st dung trong
céc thu vién dai hoc lai khéng thudng xuyén
st dung cac ngudn truy cdp md. Nguyén
nhan cla thyc trang nay la do ngudi st dung
khéng biét cac ngudn truy cap md, khong
biét cach st dung va mot s6 ngudi dung tuy
cO biét dén truy cdp md nhung lai khéng sl
dung tai liéu tU ngudén nay do lo ngai vé chat
lugng cua chung [4]. Vi vay, van dé dat ra la
thu vién, can bo thu vién can phai nhan thuc
dudc vai tro clia ho doi véi viéc tang cudng
st dung cac ngudn tai liéu truy cap mé dé
ti dé chd dong nang cao kién thic, nang
luc lam viéc trong moi trudng truy cap md,
chl dong tim hiéu cac ngudn truy cap mé
phlU hgp vGi ngudi dung, biét cach danh gia
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va gidi thiéu, huéng dan s dung ching mot
cach cé hiéu qua.
1. Truy cap md va tai liéu truy cap mé

Theo Sang kién Budapest vé Truy cap ma,
Truy cap md (Open access) la viéc ngudi st
dung dugc tu do truy cap dén tai liéu thong
qua Internet, cho phép tat cd ngudi dung
doc, tai vé, sao chép, phan phéi, in &an, tim
kiém hoéac lién két dén toan van cla cac tai
liéu d6 dé lam chi muc, chuyén déi ching
thanh di liéu cho phan mém hoac sl dung
ching cho bat ky muc dich hgp phap nao
khac ma khéng co6 rao can vé tai chinh, phap
ly hoac ky thuat [1]. Bén canh dd, Sang kién
Budapest vé Truy cap mg ciing dua ra hai co
ché truy cap mdg, doé la truy cap mé “Vang” va
truy cap mé “Xanh”.

Mot khai niém khac cling can dudc hiéu rd la
tai liéu truy cap md hay con dugc goi la xuéat ban
truy cap ma. Theo Peter Suber (2010), tai liéu truy
cap md |a tai liéu s6, truc tuyén, mién phi va gan
nhu khong co6 yéu cau vé ban quyén va cac quy
dinh vé cap phép. Nhu vay, déi véi cac tai liéu truy
cap md thi ngudi st dung dudc tu do truy cap mién
phi, truc tuyén [3]. Tai liéu truy cap mé c6 thé bao
gbém nhiéu dang thdc nhu van ban, di liéu cho
phan mém, &m thanh, hinh anh, tai liéu da phuong
tién, tai liéu khoa hoc, két quéa nghién clu.. va ca
ban th&o cla nhiing tai liéu nay.



Truy cap mdé “Vang”

Truy c4p md “Xanh”

Truy cap mé “Vang” la hinh thic truy cap dén
cac tap chi truy cap md. Cong trinh nghién cliu
dugc xuat ban trén cac tap chi truy cap ma, thong
thudng day 1a nhiing tap chi mé cé néi dung téng
hop

Truy cap ma “Xanh” 1a hinh thic truy cap dén cac
kho tu luu trii. Tac gia/nha nghién ctu luu tri cac
cong trinh nghién cliu cda ho trong cac kho noi
bo truc tuyén, thudng dugc sép xép theo chu dé
hodc theo co quan, t6 chic

Ngudi st dung dugc phép truy cap dén phién ban
cudi cung cla cong trinh nghién ctiu ngay sau khi
cong trinh nay dugc céng b6

Ngudi st dung dugc phép doc tu do, truc tuyén
céc loai ban thao va ban hoan chinh cu6i cung clia
cong trinh nghién ctu. Tuy nhién, mét s6 kho luu
tri quy dinh thdi gian cdm véan, théng thudng tu 6
dén 24 thang ké tl khi cong trinh dudgc cong bd

Nha nghién clu/tac gid thudng phai tra phi cho
viéc xuat ban, khoan phi nay dudc goi la phi x{ ly
bai bao (Article Publishing Charges- APCs)

Téac gid/nha nghién cliu khéng can chi tra chi phi
xuéat ban

Cé su gi6i han gidy phép nghiém ngat nham toi
uu héa su truy cap, st dung lai hay phé bién cac
c6ng trinh nghién cuu

Su lua chon céc loai gidy phép rat linh hoat, cho
phép cac tac gia/nha nghién ctu kiém soat cong
trinh nghién ctu cla ho

2. Truy cap md trong thu vién dai hoc

Nhiém vy quan trong cla thu vién la thu thap,
xU ly, bdo quan va t chic khai thac mét cach cé
hiéu qua cac ngudn tai liéu, théng tin nham dap
ling t6t nhat nhu cau tin cla ngudi st dung thu
vién. Tuy nhién, cuing véi su phat trién clia cac
nganh khoa hoc, s6 Iugng tai liéu trong xa hoi ngay
nay gia tang nhanh chong theo cép s6 nhan véi
gia thanh ngay cang cao. Trong khi do, kinh phi
hoat déng dudc cap phat hang nam cho thu vién
khong nhiéu hoac tang khéng dang ké. Chinh vi
vay, cac thu vién, dac biét la thu vién dai hoc can
phai gili vai tro tién phong trong viéc tang cudng,
mé rong viéc st dung cac ngudn truy cap ma béi
vi tai liéu truy cap ma sé giup thu vién giai quyét
su khiing hoang vé mat tai chinh va kha nang tiép
can dén céc tai liéu khoa hoc. Thong qua ngudn
truy cap md, thu vién cé thé gilp ngudi st dung
ti€p can dudc tai liéu ma ho can cho du ngan sach
dugc cap dé phat trién nguén luc thong tin la cé
han. Hién nay, ngudn tai liéu truy cap mé trong
céc thu vién dudc phat trién theo hai hudng:

Thi nhat, xay dung kho noi b luu tri tai liéu
s6 va cho phép truy cap md. Day la ngi ma ngudi
sti dung c6 thé truy cap dudc toan van cla tai liéu
théng qua mang Internet. Diéu nay dé thuc hién
3 cac thu vién dai hoc vi thu vién dai hoc dudc
quyén thu nhan nhiing cong trinh nghién ctiu dugc
bdo vé tai truGng hodc do can b, gidng vién, hoc

vién cla trudng thuc hién.

Thi hai, xay dung danh muc tap chi truy cap
m& b&ng cach tap hdp, chon loc va xay dung danh
muc cac tap chi truy cap md chét lugng cao, da
dudc th&m dinh phu hdp véi nhu cau tin clia ngudi
st dung tai thu vién.

Tuong tu nhu céc nudc dang phat trién khac,
truy cap m@ trong cac thu vién dai hoc G Viét Nam
hién nay ciling gap mét sé trd ngai nhu: kho khan
trong viéc xem xét lya chon néi dung, xac dinh
ban quyén; chinh sach quy dinh vé nhiém vu hoac
su hd trg dé ddm bao cho su phat trién lau dai cla
kho ndi b6 tl don vi chl quan chua rd rang; quan
niém chua ddng hoadc chua day di vé truy cap mé,
vé kho noi bo; lo ngai vé van dé ban quyén, chinh
sach xuat ban; tac gid khéng c6 dong luc dong
gop cho kho noi bo do khong dugc khuyén khich
hay chi don gian la vi tac gia nay cho réng ho biét
cach kiém soat va c6 phuong phap luu trf cac bai
viét hay cong trinh nghién ctu cla ho..[4].

3. Nhiém vu clia can bd thu vién dai hoc trong
viéc tang cudng sl dung tai liéu truy cap mé

Pé xay dung, s dung hiéu qua kho noi bd va
danh muc tap chi ma néi trén thi thu vién dai hoc,
dac biét 1a can bo thu vién dai hoc can phai nhan
thiic r6 vai tro, nhiém vu clia minh trong viéc tao
lap, quang ba va hé trg sl dung cac ngudn truy
cap md nay. Cu thé nhu sau:
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- Can bd quan ly: chd déng hgp tac véi nha
trudng dé cé dugc chinh sach dau tu ddm bao vé
nhan su, kinh phi, trang thiét bi can thiét; phoi hgp
chat ché han véi cac khoa/bd moén, véi can bd,
gidng vién dé thu thap tai liéu cla ho; xay dung,
phd bién chinh sach chuén héa kho néi b dén
céac thanh vién trong trudng.

- Can bd nghiép vy, can bé thdng tin-thu muc:
xay dung danh muc tap chi truy cap mé phu hop;
hinh thanh biéu ghi thu muc cho tai liéu truy cap
mé, tao nhiéu diém truy cap gilp ngudi dung dé
dang tim kiém tai liéu thdng qua cac dau hiéu nhu
thi gian xudt ban, tac gid, nhan dé, chl dé hoic
tim theo tén clia cac bd suu tap.. va cung cap
kha nang truy cap dén céc tai liéu truy cap ma tu
website thu vién/céng thong tin.

- Can bd phuc vy, can bd thuc hién cac loai
dich vu: gido duc ngudi st dung vé truy cap ma
va van dé ban quyén; gidi thiéu, cung cép théng
tin vé kho ndi bo, danh muc tap chi mé dé ngudi
st dung c6 thé biét dén va hiéu rd hon vé ching
théng qua email va st dung bang thong béao hoac
sl dung blog, cac trang mang xa hoi.. hoéc théng
qua céac I6p hudng dan st dung thu vién. Luu y,
can bé thu vién nén tap trung vao phuong thic
truy cép kho ndi bd hoac cac danh muc; hudng
dan cach tra ctiu, danh gia bai viét trén cac tap chi
truy cap md; hudng dan sao luu/in an...

Dé4c biét, can bé phuc vu lam viéc tai hé thong
cac phong phuc vu va céan bé truc tiép thuc hién
dich vu tham kh&o c6 vai trd 16n trong viéc ma
rong, nang cao hiéu qua viéc st dung tai liéu truy
cap md do ho truc tiép ti€ép xtc v6i ngudi st dung.
Can bo thu vién c6 thé giGi thiéu, hudng dan ngudi
dung dén nhiéu ngudn truy cap ma trong qua trinh
cung cép tai liéu, cung cap cac dich vu tham khao
hodc khi tra IGi cac cau hdi clia ngudi dung. Hién
nay, cé rat nhiéu ngudn tai liéu truy cap md va
chét lugng ctia cac ngudn lai khéng dong déu, kho
kiém soat. Do do, yéu cau dat ra di v6i nhém céan
bd nay la phai khong ngling nang cao kién thlc,
nang luc 1am viéc, cu thé 1a can phai am hiéu vé
cac ngudn truy cap md va phai biét chon loc, danh
gia dé co6 dudc cac ngudn tai liéu phi hop, cé chat
lugng trudc khi gidi thiéu cho ngudi dung. Mét s6
tieu chuén c6 thé sii dung dé danh gia chat lugng
cla ngudn tai liéu truy cap mé la [2]:

- Qua trinh kiém duyét: tai liéu trong cac ngudn
truy cap md c6 dudc kiém duyét bsi hoi dong
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chuyén gia khong? Thanh phan hoi dong cé uy tin
trong nganh/linh vuc ma néi dung tai liéu dé cap
dén hay khong? hoéc tai liéu cé dudc bién tap hay
thdm dinh/kiém tra béi cac chuyén gia khong?

- Tac gia: tac gia la ai? Uy tin/do tin cay cla
tac gid? Tac gia cd phai la chuyén gia trong linh
vuc dugc dé cap dén trong ndi dung tai liéu hay
khéng? Thong tin lién hé tac gia co dugc cung cap
rd rang khéng?

- M(ic dé tin cay, chinh xac: c6 cung cép lién
két/danh muc tai liéu dugc trich dan khéng? Daéi véi
cong trinh nghién cutiu khoa hoc thi ¢6 trinh bay, giai
thich vé phuang phap thu thap, x{ ly di liéu khong?

- Tinh cap nhat: théng tin dugc cung cép trong
tai liéu con hiu ich hay da 16i thoi?

- Kha nang truy cap: giao dién clia nguon truy
cap mé c6 dé st dung khéng? Viéc sl dung tai liéu
cb yéu cau ky thuat/iing dung dac biét nao khong?

K&t luan

Truy cap m& mang lai nhiéu Igi ich, giup ddy
manh su hgp tac, chia sé thong tin, tri thiic thudc
nhiéu linh viic nhu nghién ctu, gi4o duc, phat trién
khoa hoc..  ca pham vi quéc gia va quéc té. S
lugng tai liéu truy cap ma tang Ién nhanh chéng va
da dang vé loai hinh. Tinh dén thoi diém hién tai,
da c6 6.011 c4 nhan va 912 t8 chiic ky tén tng ho
Sang kién Budapest vé Truy cap mé [1]. M&c du
s6 lugng thu vién, can bo thu vién & cac nudc ky
tén tng ho kha nhiéu, nhung lai chua cé thu vién
ho&c can bd thu vién nao dén tu Viét Nam. Vi vay,
nang cao nhan thtic va tao céc diéu kién phat trién
truy cap ma G Viét Nam ndi chung va thu vién dai
hoc ndi riéng la can thiét va can dugc quan tam
dau tu ding mtic.
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