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LỜI NÓI ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài  

Thế kỷ XXI chứng kiến sự bùng nổ thông tin, sự phát triển vượt bậc của nền 

kinh tế tri thức. Cùng với sự tăng lên theo cấp số cộng của đội ngũ các nhà khoa 

học là sự tăng lên theo cấp số nhân về số lượng tài liệu. Khối lượng tri thức khoa 

học tăng lên nhanh chóng đã ảnh hưởng trực tiếp tới hoạt động của các cơ quan 

thông tin thư viện, nhất là thư viện các trường đại học: từ việc bổ sung, xử lý, 

khai thác,…đến thanh lý tài liệu. 

Thư viện trường đại học có chức năng phục vụ hoạt động giảng dạy, học tập, 

nghiên cứu khoa học, triển khai ứng dụng tiến bộ khoa học công nghệ và quản lý 

của nhà trường thông qua việc sử dụng, khai thác các loại tài liệu có trong thư 

viện. Ngày nay, việc học được quan niệm là sự tiếp nhận kiến thức từ quá trình 

tìm kiếm và xử lý thông tin của sinh viên dưới sự hướng dẫn của giảng viên. Do 

vậy, vị thế và vai trò của thư viện trong các trường đại học tăng lên rất nhiều. 

Cán bộ thông tin - thư viện không chỉ là người giữ sách, người trông coi thiết bị 

mà phải là những cán bộ chuyên ngành, có bản lĩnh và lương tâm để “trợ giảng” 

đắc lực cho giảng viên và định hướng cho sinh viên trong việc tìm và khai thác 

thông tin. Số lượng tài liệu không ngừng tăng lên đã đặt ra cho cán bộ thông tin - 

thư viện yêu cầu phải chú trọng nhiều hơn đến công tác xử lý nội dung tài liệu, 

để có thể phục vụ hiệu quả nhất nhu cầu tin cho các nhóm đối tượng người dùng 

tin của cơ quan mình. 

Trường Đại học Y Thái Bình trong nhiều năm qua luôn là trường có danh 

tiếng về tuyển sinh và chất lượng đào tạo. Mỗi năm, nhà trường đóng góp không 

ít nhân tài cho đất nước về các ngành y, dược. Cùng với sự nghiệp giáo dục đào 
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tạo của nhà trường, Thư viện đang cố gắng vươn lên trở thành một thư viện có 

uy tín và chất lượng trong khối các trường đại học trên cả nước. 

Để đáp ứng yêu cầu giảng dạy, học tập và nghiên cứu khoa học trong nhà 

trường, công tác xử lý nội dung tài liệu trong thư viện chiếm một vị trí vô cùng 

quan trọng, bởi nó là cơ sở để tổ chức công cụ lưu trữ và tra cứu thông tin theo 

nội dung giúp bạn đọc thỏa mãn nhu cầu tin của mình. 

Nhận thức được tầm quan trọng của công tác xử lý nội dung tài liệu trong 

hoạt động của thư viện, em đã chọn đề tài: “Tìm hiểu công tác xử lý nội dung tài 

liệu tại Thư viện trường Đại học Y Thái Bình” làm đề tài khóa luận tốt nghiệp 

ngành Thông tin – Thư viện của mình. 

2. Mục đích và nhiệm vụ nghiên cứu 

Mục đích: Đánh giá những ưu điểm và hạn chế trong công tác xử lý nội dung 

tài liệu của Thư viện Đại học Y Thái Bình. Đề xuất giải pháp nhằm nâng cao 

chất lượng công tác xử lý nội dung tài liệu, đóng góp vào sự phát triển của Thư 

viện trong thời gian tới. 

Nhiệm vụ: Tìm hiểu thực trạng công tác xử lý nội dung tài liệu tại Thư viện 

Đại học Y Thái Bình. 

٠Khảo sát chất lượng công tác xử lý nội dung tài liệu trong hệ thống mục lục và 

các biểu ghi trong một số cơ sở dữ liệu. 

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng: Công tác xử lý nội dung tài liệu bao gồm: Phân loại tài liệu, Định 

từ khóa tài liệu, Tóm tắt tài liệu. 
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Phạm vi: Thư viện trường Đại học Y Thái Bình, đánh giá thông qua hệ thống 

mục lục và CSDL. 

4. Phương pháp nghiên cứu 

Để thực hiện đề tài này em vận dụng những kiến thức đã học ở trường và sử 

dụng các phương pháp nghiên cứu như:  

Quan sát, tìm hiểu thực tế 

Tham khảo ý kiến của cán bộ thư viện  

Khảo sát, phân tích và tổng hợp tài liệu có liên quan đến đề tài 

Tham gia trực tiếp vào một số khâu trong quá trình xử lý nghiệp vụ của thư 

viện như: phân loại, tóm tắt, nhập biểu ghi, đóng dấu, dán nhãn,… 

5. Bố cục khóa luận 

Ngoài phần lời nói đầu, kết luận, phụ lục và danh mục tài liệu tham khảo; 

khóa luận bao gồm 3 chương:  

Chương 1: Thư viện trường Đại học Y Thái Bình với công tác xử lý nội dung 

tài liệu. 

Chương 2: Thực trạng công tác xử lý nội dung tài liệu tại Thư viện trường 

Đại học Y Thái Bình. 

Chương 3: Giải pháp nâng cao chất lượng công tác xử lý nội dung tài liệu tại 

Thư viện trường Đại học Y Thái Bình. 

Trong quá trình thực hiện đề tài, em gặp không ít khó khăn nhưng với sự giúp 

đỡ tận tình của gia đình, bạn bè, thầy cô giáo trong khoa Thư viện – Thông 

tin,các cán bộ thư viện trường Đại học Y Thái Bình; cùng với sự hướng dẫn 
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nhiệt tình, chu đáo của cô giáo, thạc sỹ Phạm Thành Tâm, em đã hoàn thành 

khóa luận này. 

Do thời gian thực hiện đề tài không nhiều và trình độ chuyên môn còn hạn 

chế nên em không tránh khỏi những thiếu sót, em rất mong nhận được sự góp ý 

của các thầy cô giáo cùng các cán bộ thư viện để bài khóa luận hoàn thiện hơn. 

  Em xin chân thành cảm ơn! 

Sinh viên thực hiện: Lưu Thị Diệu 
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